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ANTECEDENTES

RESUMEN EJECUTIVO

El programa Beca Social Primer Empleo y Beca Social Artesano es un programa a
cargo del Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-, se encarga de realizar entregas
de Transferencias Monetarias Condicionadas -TMC- en forma periddica, las cuales
estan sujetas al cumplimiento de las corresponsabilidades en las areas; de trabajo
de los jovenes aprendices y las personas que trabajan con productos artesanales
y manualidades, beneficiarias por encontrarse en situacion de pobreza o extrema
pobreza.

El programa Beca Social Primer Empleo y Beca Social Artesano beneficia a las
familias en los departamentos de Guatemala, quienes reciben un aporte de la
siguiente manera:

La transferencia monetaria condicionada -TMC- que realiza el Ministerio de
Desarrollo Social a los jovenes aprendices, consiste en un monto de Q.2,000.00
por un periodo de 5 meses a partir de su otorgamiento.

La Transferencia Monetaria Condicionada -TMC- que realiza el Ministerio de
Desarrolio Social a las usuarias/os, consiste en Q.1,200.00 por trimestre a los
usuaria/o artesana/o y Q.1,800.00 por trimestre a usuaria/o antena facilitadora/or.

Para verificar la confiabilidad de la informacién de usuarios al Programa Beca
Social Primer Empleo y Beca Social Artesano durante el periodo del 01 de junio
2018 al 31 de mayo 2019, segin muestra de auditoria fue necesario evaluar y
analizar, la siguiente informacién:

Planillas de acreditamiento a los usuarios, generadas en el reporte SICOIN.
Expedientes de usuarios del programa de Beca Social Primer Empleo y Beca
Social Artesano.

® \Verificacién que los nuevos usuarios sean ingresados al programa segun
normativa vigente.
Verificacion del cumplimiento de corresponsabilidades.
Validacién del estatus de los beneficiarios.

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

Por medio del Acuerdo Gubernativo No. 87-2012 de fecha 30 de abril 2012, fue

aprobado el Reglamento Organico Interno del Ministerio de Desarrollo Social,

articulo 1. Objeto. "El presente reglamento tiene por objeto establecer la estructura
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organica interna, asi como las competencias, las funciones y los mecanismos de
coordinacion que permitan alcanzar los objetivos en materia de desarrollo social,
al Ministerio de Desarrollo Social.”

Por medio del Acuerdo Ministerial No. 07-2012 de fecha 07 de mayo 2012, fue
aprobado el Reglamento Interno del Ministerio de Desarrollo Social, articulo 1.
Objeto. "El presente Acuerdo tiene como fin principal aprobar la estructura interna
del Ministerio de Desarrollo Social, con la finalidad de que las unidades
administrativas que integran el Ministerio referido desarrollen sus funciones
acordemente al nivel jerarquico que ostenten.”

Por lo que, la estructura administrativa que esta a cargo del programa Beca Social
Primer Empleo y Beca Social Artesano, se fundamenta en lo que establecen los
referidos reglamentos, constituidos por las siguientes unidades administrativas:

Viceministerio de Proteccion Social
"Es el encargado de dirigir, coordinar, programar y ejecutar los programas sociales
a nivel nacional."

Direccién de Prevencién Social

"Es la dependencia del Ministerio de Desarrollo Social responsable de ejecutar por
si o a través de personas y entes publicos, privados o de la sociedad civil, con
quienes celebre convenios, los programas y proyectos relacionados con el
desarrollo de capacidades y el acceso a oportunidades de la poblacion que vive en
pobreza extrema, pobreza, exclusidn y vulnerabilidad en todo el territorio
nacional."

Subdireccion de Beca Empleo

"Es la responsable de velar por la insercién de personas de escasos recursos, sin
ningun ano de escolaridad y desempleados en el mercado laboral; quienes a
través del aprendizaje de un oficio pueden integrarse a la economia informal del
pais y ser productivos para ellos mismos."

Direccion de Promocion Social

"Es la encargada de realizar por si a través de personas y entes publicos privados
o de la sociedad civil con quienes se celebre convenios, los programas vy
proyectos dirigidos a que la poblacion que vive en pobreza extrema, pobreza,
exclusion y vulnerabilidad pueda mejorar sus ingresos y egresos de los programas
de asistencia social."

Subdireccion de Capacitacion Productiva
"Es la responsable de trasmitir modelos de programas que orienten a los
beneficiarios en la creacion de proyectos que permitan la gestién, organizacioén,
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administracion y promocion del desarrollo econémico auto sostenibles."

Segun Acuerdo Ministerial DS-151-2018 de fecha 06 de diciembre 2018, se
modifica el nombre de las becas, quedando de la siguiente forma:

"Beca Segura Mi Primer Empleo" por "Beca Social Primer Empleo" y "Beca
Segura Artesano” por "Beca Social Artesano".

INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO

Segun la informacion examinada presentada por la Subdireccion de Beca Primer
Empleo y Subdireccién de Capacitacion Productiva (Beca Artesano), Direccion de
Informatica, Direcciéon de Monitoreo y Evaluacién, Direccidon de Sistemas de
Informacion, se determinaron deficiencias que se dan a conocer en el presente
informe, asi como las recomendaciones que deben de considerar los responsables
para que se corrijan las deficiencias de control interno, detectadas en el
incumplimiento de la normativa vigente del programa de becas.

FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA

Segun el plan Anual de Auditoria Interna para el afio 2019, fuimos nombradas para
practicar Auditoria de Desempefio en la Subdireccién de Beca Primer Empleo de
la Direccién de Prevencién Social y Capacitacion Productiva (Beca Artesano) de la
Direcciéon de Promocién Social para evaluar la gestion administrativa y operativa
de las becas; Empleo y Artesano, de conformidad con el nombramiento de
auditoria interna No. DAI-N-029-2019, de fecha 10 de junio 2019 y oficio de
ampliacién del periodo de ejecucion de la auditoria DAI-521-2019 de fecha 16 de
julio 2019 emitido por Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo
Social, durante el periodo del 01 de junio 2018 al 31 de mayo 2019, debiendo
evaluar y verificar el control interno, la gestion administrativa, operativa y la
cantidad de becas administradas por los programas indicados.

OBJETIVOS
GENERALES

Verificar la confiabilidad de la informacion de las transferencias monetarias
condicionadas en el sistema y documentos de soporte, correspondiente a los
usuarios beneficiarios del programa Beca Social Primer Empleo y Beca Social
Artesano, durante el periodo del 01 de junio de 2018 al 31 de mayo 2019.
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ESPECIFICOS

® Revisar que los acreditamientos bancarios de las transferencias monetarias
condicionadas -TMC- a favor de los beneficiarios del programa Beca Social
Primer Empleo y Beca Social Artesano, se realice conforme a la normativa
vigente.

® Comprobar que los expedientes de usuarios beneficiarios del programa de la
Beca Social Primer Empleo y Beca Social Artesano contengan la
documentacion de respaldo correspondiente.

® Comprobar el cumplimiento de las corresponsabilidades de los
beneficiarios de Beca Social Primer Empleo y Beca Social Artesano.

¢ Verificar en el sistema de administracién de becas -SAB- que la informacién
de los beneficiarios se encuentre actualizada.

ALCANCE

La auditoria se desarrollara en la Subdireccion de Beca Primer Empleo de la
Direccién de Prevencién Social y Subdireccién de Capacitacién Productiva (Beca
Artesano) de la Direccién de Promocién Social: debiendo programar visitas
selectivas a las sedes municipales, a efecto de recabar informacion directamente
de los beneficiarios de los programas objeto de revision, por el periodo del 01 de
junio 2018 al 31 de mayo 2019.

METODOLOGIA
Para llevar a cabo la auditoria de desempefio en el programa Beca Social Primer
Empleo y Beca Social Artesano, se utilizaron los métodos descriptivo y deductivo.

El método descriptivo permitira analizar los procedimientos que se llevan a cabo
para efectuar acreditamientos a usuarios de las Becas Primer Empleo y Artesano.

El método deductivo consistira en determinar si las herramientas y los
instrumentos que utilizan en las Subdirecciones de Beca Primer Empleo vy
Capacitacion Productiva (Beca Artesano) son susceptibles a riesgos en la
presentacion de informacion del programa de becas a evaluar.

Las Subdirecciones; Beca Primer Empleo y Capacitacion Productiva (Beca
Artesano) cuentan con el Manual Operativo para el funcionamiento del Programa
de las dos Becas que define los lineamientos de la entrega de Transferencias
Monetarias Condicionadas -TMC- en forma periédica a los usuarios de escasos
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recursos con intervenciéon de la Direccion de informatica para el desarrollo de
aplicaciones y programas informaticos, segun las necesidades requeridas por las
Subdirecciones y Direcciones involucradas.

Para el cumplimiento del programa Beca Social Primer Empleo y Beca Social
Artesano, los usuarios deben de contar con su respectivo expediente para que
sean beneficiados con las transferencias monetarias condicionadas -TMC-, asi
mismo deben de cumplir con las corresponsabilidades, donde los jovenes
aprendices cumplan con la asistencia a sus labores y las/los usuarios artesanos
que elaboren productos finales en artesania o manualidades, asistan a todas las
capacitaciones programadas por la Beca.

TECNICAS

Evaluacion por medio de cuestionario de control interno.

Método de cédula narrativas.

Verificacion de Transferencias Monetarias Condicionadas -TMC-.

Céduias analiticas de auditoria.

Fotografias.

Visita y entrevista directa con beneficiarios de los programas de Beca Social
Primer Empleo y Beca Social Artesano.

HECHOS

Para el desarrollo de la auditoria se planteé la interrogante basada en la p
roblematica detectada o que manifiesta la Subdireccién de Beca Empleo de la
Direccion de Prevencion Social y Subdireccién de Capacitacion Productiva de la
Direccion de Promocién Social (Beca Artesano), asi como en el objetivo del
programa de Becas, siendo ésta la siguiente:

¢ Cuales son los factores que inciden en los lineamientos para la conformacion de
los expedientes, corresponsabilidades y la actualizacion de informacion de los
beneficiarios en el sistema informatico de Beca Social Primer Empleo y Beca
Social Artesano, durante el periodo del 01 de junio 2018 al 31 de mayo 20197, la
cual se da respuesta en el desarrollo de la misma.

En la verificacién del cumplimiento de los lineamientos de la informacién de los
acreditamientos en la conformacion de los expedientes, corresponsabilidades y
registro de la informacion actualizada del sistema administrativo de becas -SAB-,
realizados a los usuarios beneficiarios del programa Beca Social Primer Empleo y
Beca Social Artesano, sera necesario verificar la informacién que proporcionen las
Subdirecciones de Beca Primer Empleo de la Direccion de Prevencién Social y
Capacitacion Productiva (Beca Artesano) de la Direccién de Promocién Social,
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como resultado, se determinaran posibles deficiencias que se daran a conocer en
el presente informe.

INFORMACION EXAMINADA

La informacién examinada del Programa Beca Social Primer Empleo y Beca Social
Artesano a cargo de la Subdireccién de Beca Primer Empleo de la Direccion de
Prevencién Social y Subdireccion de Capacitacién Productiva de la Direccién de
Promocion Social del Viceministerio de Proteccion Social del Ministerio de
Desarrollo Social, fue la siguiente:

® Ejecucidén presupuestaria segun planillas de transferencias monetarias
condicionadas realizadas a los usuarios por el periodo del 01 de junio 2018
al 31 de mayo 2019.

® Planillas de acreditamientos de las transferencias monetarias condicionadas
a los usuarios.

® Medicion de corresponsabilidades de las dos becas a evaluar.
Documentacion administrativa de las areas a ser auditadas.
Visita selectiva a los domicilios de las usuarias beneficiarias de Beca Social
Artesano y visita a las empresas donde los jévenes trabajaron
temporaimente por medio de Beca Social Primer Empleo en el afio 2018.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

NOTA No. 1
La ejecucién presupuestaria en el periodo 2018 del programa Beca Social Primer
Empleo y Beca Social Artesano, es la que se detalla a continuacidn.

EJECUCION PRESUPUESTARIA, PROGRAMA BECA EMPLEQ Y ARTESANO
PERIODO DEL 01 DE ENERO.AL 31 DE DICIEMBRE 2018
(CIFRAS EXPRESADAS EN-QUETZALES)

No. | DESCRIPCION | VIGENTE | DEVENGADO | % EJEC
BECAS DE ESTUDIO EN EL INTERIOR

1 BECAS DE EMPLEO 2,961,700.00 2,714,000.00 91.64

2 BECAS PARA ARTESANO 9,218,550.00 9,216,000.00 99.97

TOTAL TRANSFERENGIAS CORRIENTES 12,180,250.00 11,930,000.00 97.95

Fuente: Informacién generada del Sistema de Contabilidad Integrado (SICOIN)

Segun el reporte del SICOIN, la ejecucidon en el periodo 2018 de Beca Social
Primer Empleo y Beca Social Artesano corresponde a un 96% de acreditamientos
monetarios realizados a los jévenes aprendices y usuarias/os artesanas/os de
escasos recursos beneficiados con la beca.
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Segln muestra de auditoria, en el programa 416 "Becas de Estudio en el Interior”,
se verificaron las planillas de transferencias monetarias condicionadas ~-TMC-
realizadas en el periodo del 01 de junio al 31 de diciembre 2018 en Beca Social
Primer Empleo y Beca Social Artesano, no asi, los CUR de gasto, derivado que la
presente revision corresponde a auditoria de Desempefio.

NOTA No. 2
La ejecucion presupuestaria del 01 de enero al 31 de mayo 2019 del programa, es
la que se detalla a continuacién.

EJECUCION PRESUPUESTARIA, PROGRAMA BECA EMPLEO Y ARTESANO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MAYO 2019
(CIFRAS EXPRESADAS EN QUETZALES)

No. | DESCRIPCION | VIGENTE | DEVENGADO | % EJEC
BECAS DE ESTUDIO EN EL INTERIOR

1 BECAS DE EMPLEO 5,554,288.00 8,000.00 0.14

2 BECAS PARA ARTESANO 4,800,000.00 0.00 0.00

TOTAL TRANSFERENCIAS CORRIENTES 10,354,288.00 8,000.00 0.08

Fuente: Informacion generada del Sistema de Contabilidad Integrado (SICOIN)

La ejecucién del primer cuatrimestre el afio 2019 corresponde a Q.8,000.00,
equivalente a un 0.08%, que corresponden a acreditamientos realizados a cuatro
jovenes beneficiados con la Beca Social Primer Empleo en el Municipio de
Guatemala.

NOTA No. 3

Los dias 29 al 31 de julio 2019, de forma selectiva, se realizo verificacion fisica y
confirmacién de informacion por medio de cuestionario de control interno, tanto, a
usuarios de Beca Social Artesano en sus domicilios como a empresas
empleadoras, para confirmar que los jovenes beneficiados con la Beca Social
Primer Empleo, hayan cumplido con sus obligaciones de rendimiento y asistencia
en el tiempo (5 meses maximo) que duro el contrato de aprendiz en las empresas
contratantes, durante el periodo del afio 2018.

La finalidad de las visitas a los beneficiados de la Beca Social Artesano, fue
confirmar que hayan asistido a todas las capacitaciones de artesanias o
manualidades que brinda el Ministerio con el apoyo de otras instituciones y que
hayan recibido los acreditamientos de las transferencias monetarias condicionadas
-TMC- para cumplir con los requisitos del programa en el afio 2018.
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Los departamentos y la cantidad de usuarias visitadas de Beca Social Artesano,
son las siguientes:

BECA SOCIAL ARTESANO
REPORTE DE USUARIAS VISITADAS EN SUS DOMICILIOS
USUARIAS BENEFICIARIAS EN EL ANO 2018
No. DEPARTAMENTO MUNICIPIO USUARIAS LOCALIZADAS
1 JALAPA JALAPA 1
2 JALAPA SAN LUIS JILOTEPEQUE 4
3 CHIQUIMULA CHIQUIMULA 5
4 CHIQUIMULA JOCOTAN 9
5 JUTIAPA YUPILTEPEQUE 6
6 SANTA ROSA CUILAPA 11
TOTAL USUARIAS VISITADAS====s=========> 36
Fuente: informacion obtenida con base al trabajo de campo y cuestionarios de control interno.

Asi también se visitaron empresas empleadoras de jévenes que formaron parte de
la Beca Social Primer Empleo en el afio 2018 para confirmar el cumplimiento con
las funciones y horarios asignados, por lo que para verificar la informacion
relacionada, se entrevisté a los representantes de las empresas por medio de
cuestionario de control interno.

Respecto a los jévenes beneficiarios, se entrevistaron a dos en el departamento
de Jutiapa, una seforita que se quedé laborando en la empresa y un joven
beneficiado con la beca en el presente afio 2019 y que se encontraba laborando
temporalmente en la empresa, no fue posible entrevistar a mas jévenes debido
que el periodo de la beca ya habia concluido y ninguno fue contratado, el detalle
de las empresas y jovenes entrevistados, se presentan a continuacion.

BECA SOCIAL PRIMER EMPLEO
CANTIDAD EMPRESAS EMPLEADORAS VISITADAS
JOVENES BENEFICIADOS EN EL ANO 2018

No, DEPARTAMENTO NOMBRE DE LA EMPRESA ATENDIO USUARIOS
LOCALIZADOS
1 JALAPA ASERRADERO EL ROBLE, S. A, WALTER PORTILLO 0
2 JUTIAPA HOTEL ATESCATEMPA RONALD HERNANDEZ 0
3 JUTIAPA AGRONEGOCIOS FERTY-YUPE GELBER CORADO 0
4 JUTIAPA INSUMOS PARA EL CAMPO, S. | LUIS ROSALES 2 PERSONAS; 1
A, CONTRATADO Y 1

BECADO EN EL
PRESENTE ANO
2019,

5 SANTA ROSA MUNDO DEL CELULAR KARLA QUINTEROS
6 SANTA ROSA LA MOJARRA FELIZ EVELIA CRUZ
Fuente: Informacion obtenida con base al trabajo de campo y cuestionarios de control interno.
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NOTA No. 4

En la visita realizada al Departamento de Jalapa, se comprobé que la Beca Social
Primer Empleo fue cancelada, segan oficio 170-2018/MIDES/JALAPA de fecha 29
de agosto 2018, emitido por el Coordinador Departamental, informé a la Direccion
de Coordinacion y Organizacion que por via telefénica, los responsables del
Programa, le informaron, que la Beca Social Primer Empleo iba a ser cancelada
para las personas que habian ingresado al programa en el mes de agosto 2018.
Por lo que las Empresas Empleadoras y el Ministerio de Desarrollo Social, les
pagaron a los jovenes Unicamente el mes de agosto 2018 laborado.

Derivado a lo anterior, es importante que las Subdirecciéon conjuntamente con la
Direccion de Prevencion Social, previo a iniciar con la Beca Empleo, se realice un
analisis de la disponibilidad presupuestaria y las cuotas financieras que cubriran
los pagos comprometidos, para no afectar a los jévenes con la Beca que han
adquirido y que el Ministerio de Desarrollo Social no pierda credibilidad ante las
empresas por el incumplimiento de los contratos de trabajo firmado y visado por
funcionarios del programa Beca Social Primer Empleo.

NOTA No. 5

En la revision selectiva de los expedientes de las beneficiarias del programa Beca
Artesano, se establecié que la Resolucion de Admisién al Programa elaborado por
la Subdireccién de Capacitacion Productiva, no se le consigna fecha de
elaboracion del documento, asi mismo, no se indica a partir de qué fecha se
aprueba la solicitud de ingreso de las beneficiarias al programa.

Adicionalmente, se pudo observar que de la muestra de los expedientes
revisados, las hojas de identificacién de habilidades y aptitudes individuales en la
elaboracion de articulos artesanales y la hoja de evaluacion artesana (0), no
cuentan con el sello de la persona que realizé la evaluacién o sello de la unidad
responsable.

Derivado a lo anterior se recomienda que al elaborar la Resolucién de Admisién al
Programa, en la Subdireccion de Capacitacion Productiva (Beca Social Artesano),
se consigne la informacién indicada en el primer parrafo y se revisen de manera
eficiente los expedientes de las beneficiarias previo a su resguardo, con el objeto
de evitar contingencias administrativas por inadecuados procedimientos de
elaboracion y salvaguarda de documentacion.

Asimismo, es recomendable que los Delegados Departamentales y los
Facilitadores Sociales, consignen su nombre completo y el sello que corresponda,
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en los formularios bajo su responsabilidad.

NOTA No. 6

En la presente auditoria, el manual consultado y aplicado en la evaluacién de los
documentos, fue la version IV autorizado en el Acuerdo Ministerial DS-6-2017 de
fecha 23 de enero 2017 debido que la informacion verificada corresponde del 01
de junio al 31 de diciembre 2018, existiendo un nuevo manual versién No. V el
cual fue autorizado el 15 de mayo 2019 por medio de Acuerdo Ministerial
DS-28-2019.

NOTA No. 7

Previo a la notificacion del presente informe final, y en cumplimiento a lo

establecido en el numeral 4.7 "Notificacion de los Posibles Hallazgos", prevista en
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas
a Guatemala para el sector Gubernamental emitidas por la Contraloria General de
Cuentas. Mediante oficio DAI-575-2019 de fecha 07 de agosto 2019, se procedio a
notificar a los auditados el informe preliminar con los posibles hallazgos de la
presente revision de auditoria para su respectiva discusién. Como resultado de la
misma, a continuacién se describen los hallazgos pendientes de atender con sus
respectivas observaciones, recomendaciones y comentarios de Auditoria.
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No.1

INCONSISTENCIAS EN LA INFORMACION DE LOS EXPEDIENTES DE BECA
SOCIAL PRIMER EMPLEO.

Condicidn

Segun muestra de auditoria, en la verificacién de expedientes de los beneficiarios
del programa Beca Social Primer Empleo del afio 2018, se observaron las
siguientes deficiencias, de las cuales el detalle de la informacion, se presenta en el
anexo adjunto.

1. Discrepancia en las fechas consignadas en los documentos, los cuales no
obedecen a una secuencia y/o orden en su emision, segln se describe a
continuacion:

® Los contratos fueron elaborados meses después de que los jovenes iniciaron
a laborar en la empresa donde fueron contratados temporalmente.

® Las resoluciones de aprobacion, cuentan con dos fechas; la primera con
fecha de elaboracion del documento y la segunda con fecha de su impresion.

® Las cartas de compromiso son emitidas antes de la elaboracién del dictamen
técnico, el cual da a conocer el resultado o calificacion de la condicién
econdmica del usuario.

2. Asi mismo en los expedientes no se encontraron algunos documentos gue son
requisito para que los usuarios sean beneficiados con la Beca Social Primer
Empleo y en otros casos los documentos son fotocopias, siendo estos los
siguientes:

No existe contratos de trabajo del joven aprendiz.

No existe evaluacion de desempefio de los jévenes, que trabajaron mas de
tres meses en las empresas.

No existe listado de asistencia de los usuarios que laboran en las empresas.
En algunos expedientes se encuentran archivadas fotocopias de las
asistencias, faltando el documento original.
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Criterio
Manual operativo del programa Beca Social, versién IV, autorizado por medio
de Acuerdo Ministerial DS-6-2017 de fecha 23 de enero 2017, establece:

6.7 Requisitos de Ingreso
6.7.2 Documentos generados por el Ministerio de Desarrollo Social, segundo
parrafo.

‘La Subdireccién de Beca Empleo genera e imprime en el Sistema de
Administracion de Becas —SAB- los siguientes documentos:

a) Resolucion de aprobacion
b) Constancia de cumplimiento de corresponsabilidades
c) Resolucién de egreso”

6.7.3 Documentos generados por la empresa o entidad empleadora

a. “Copia de contrato de aprendizaje entre la empresa o institucion empleadora y
el joven aprendiz, debidamente firmado, sellado y registrado en el Ministerio de
Trabajo y Prevencion Social.”

b. “Listado de asistencia del mes vencido del/la usuario/a a las actividades de
aprendizaje.”

‘La documentacién indicada anteriormente conforma el expediente del/la
usuaria/o,...”

6.12 Corresponsabilidades del/la usuario/a:

“Son compromisos contraidos por el/la usuario/a, una vez aprobada la resolucién
de ingreso al programa y se contratan con la firma de la Carta de Compromiso
respectiva, en la que la persona adquiere las siguientes corresponsabilidades:

a) Asistir con puntualidad a la empresa asignada para la formacion de
aprendizaje, cumpliendo con las 35 horas a la semana, con el propésito de
aprender un arte u oficio.

La medicién de corresponsabilidades sera necesaria para la acreditacion de las

Transferencias Monetarias Condicionadas —TMCs- a las/los usuarias/os y se hara
a través de los siguientes documentos:
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Documentos a presentar por Medicion

Primera  allListado de Asistencia del mes vencido del/la usuaria/o en su calidad
Quinta de aprendiz, generado por las empresas y/o institucion empleadora.
Medicién

6.14 Ciclo Operativo del Programa Beca Social Primer Empleo
6.14.8 Supervision y Evaluacién de Desempeiio

‘La Subdireccion de Becas Empleo, en coordinacién con la Direccion de
Coordinacién y Organizacién, a través de las Coordinaciones Departamentales o
Regionales, realizara visitas de supervisién bimestral a las/os usuarias/os en las
empresas y entidades participantes en el programa, asi mismo en el tercer mes se
realizara una evaluacion de desempefio laboral de las/los usuarias/os, a través del
instrumento establecido , con el objetivo de constatar que el proceso de
aprendizaje sea efectivo; su calificacion sera responsabilidad directa de la parte
patronal (auxiliares del patrono, jefes inmediatos o encargados de los aprendices),
con un valor maximo de cien (100) puntos, y en la cual una ponderacion inferior a
setenta (70) puntos se considerara no aceptable, por lo que se procedera a
cancelar la beca.”

Normas Generales de Control Interno Gubernamental.

2.6 Documentos de respaldo

‘La documentacién de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que
se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de
la entidad; por tanto contendra la informacién adecuada, por cualquier medio que
se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada
operacion para facilitar su analisis.”

Causa

® Faita de verificacion por parte de los encargados en revisar que los
documentos se emitan oportunamente y que los mismos se encuentren
completos.

¢ Falta de seguimiento y supervision por parte del Subdirector y Supervisores,
debido que los documentos no se encuentran emitidos de acuerdo a las
fechas que corresponden y los expedientes no se encuentran completos.

® Incumplimiento al Manual Operativo del Programa por parte de la
Subdireccién de Beca Primer Empleo
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Efecto

® Que usuarios se beneficien con Transferencias Monetarias del programa
Beca Social Primer Empleo, sin estar cumpliendo con las respectivas
corresponsabilidades establecidas en el Manual Operativo.

® Realizar acreditamiento a jovenes usuarios que no cumplen con la
presentacion completa de los documentos establecidos.

® Riesgo de posibles sanciones de la Contraloria General de Cuentas por falta
de control en los pagos improcedentes realizados al personal.

Recomendacion
Que la Direccion de Prevencion Social gire instrucciones por escrito a la
Subdireccion de Beca Social Primer Empleo para que:

® Supervise y verifique el ciclo que conlleva el proceso del ingreso de los
jovenes beneficiarios, respetando la secuencia de las fechas de la emision
de los documentos, segln lo establecido en el manual operativo del
programa Beca Social Primer Empleo.

® Supervise y verifique que los técnicos encargados de conformar los
expedientes de los nuevos usuarios, en los diferentes departamentos,
revisen e integren, todos los documentos que establece el Manual Operativo
de la Version V.

® Supervise para que en los proximos acreditamientos monetarios, se verifique
oportunamente que los jévenes beneficiarios cumplan con las
corresponsabilidades, caso contrario girar las instrucciones a donde
corresponda para que se proceda a suspender de forma inmediata los
respectivos acreditamientos.

Comentario de los Responsables

Segun oficio 892-DPS-2019/DVPO/er de fecha 09 de agosto de 2019, la
Licenciada Dinora Verénica Palacios Orozco, Directora de Prevencion Social,
informa lo siguiente:

En ese sentido se giraron instrucciones a la Subdireccion de Becas Empleo
mediante Oficios No. 883-DPS-2019/DVPO/er de fecha 08 de agosto de 2019, a
efecto con OFICIO BE-288-2019/DM/sm de fecha 08 de agosto del afio en curso,
suscrito por el Ingeniero Denis Morales, Subdirector de Becas Empleo, remite la
atencion detallada por cada aspecto descrito en el Oficio DAI-575-2019.
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Segun oficio BE-288-2019/DM/sm de fecha 08 de agosto de 2019, el Ingeniero
Denis Minicio Morales Davila, Subdirector de Beca Empleo, informa lo
siguiente:

1. Discrepancia en fechas consignadas en documentos

Contratos fueron elaborados meses después de la fecha en que los jovenes

iniciaron a laborar.

"En tal sentido siempre se ha solicitado a los empleadores a través de las
coordinaciones departamentales que el contrato de aprendizaje sea celebrado
inmediatamente después que el aprendiz inicie sus labores y se presente a la
Direccion General del Trabajo para su homologacion dentro de los 15 dias que la
Ley establece en sus 3 ejemplares. No obstante algunos empleadores no
cumplen con esta disposicién por varias razones ajenas a la Subdireccion de
Becas Empleo. Cabe mencionar que dentro de las modificaciones al nuevo
manual operativo se propuso que este incumplimiento se incluyera dentro de las
causas de cancelacion, sin embargo el personal de la Direccién de Disefio y
normatividad se opuso argumentando que dicho instrumento no constituye un
elemento de corresponsabilidad del Usuario, y por lo tanto es ajena a su voluntad,
ya que por no depender de él su celebracién y autorizacion no se le puede afectar
cancelandole la beca.

En el caso de Chimaltenango, no poseen contrato porque solamente 1 mes
estuvieron activos, por no cumplir con la medicién de corresponsabilidad.”

Resoluciones de aprobacién con fecha de elaboraciéon de documento y fecha
de impresién.

"Segun el Sistema de Administracion de Becas ~SAB-, es un proceso en el cual se
dependia de la Direccién de Informatica en relacién a la impresion, por lo que
tampoco es una variable que la Subdireccion de Becas Empleo, realizaba por si
sola.

Lo relevante es la fecha de aprobacion, ya que la fecha de impresién puede ser
por diferentes motivos: ya sea, que la Direccién Informatica tardara en enviar
masivamente las Resoluciones de Aprobacién, pues el sistema no estaba
funcionando bien, y no dejaba imprimir.

Las fechas de elaboracién de los documentos se especifican en el sistema, y el
proceso de impresion depende de la fecha en la cual se descarga el documento
del sistema informatico."
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Cartas de compromiso son emitidas antes de la elaboracién del dictamen
técnico con resuitado o calificacién de condicion socioeconémica.

“Las cartas de compromiso se pueden emitir antes o después de la elaboracién
del dictamen técnico, porque ambos procesos no son vinculantes.

La carta de compromiso de usuario es un documento que el Sistema de
Administracion de Becas-SAB-, desplegaba conjuntamente con el formulario de
solicitud del Usuarios, al momento de ingresar sus datos al Sistema y conformar el
expediente inicial del solicitante, por lo que los responsables de sus impresién
eran los coordinadores departamentales, no la subdireccién de becas empleo.

Los solicitantes firmaban la carta de compromiso, comprometiéndose a cumplir las
condiciones de participacion de ser elegidos para el beneficio."

2, Falta de documentos que son requisito para que los usuarios sean
beneficiarios, y en otros casos los documentos son fotocopias

No existen contratos de trabajo del joven aprendiz.

"El contrato de aprendiz constituye un vinculo econémico-juridico, documento
generados por la empresa segun el Manual Operativo numeral 6.7.3, no obstante
no hay manera de obligar al empleador a celebrarlo, que lo autorice el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social y entregarlo al Ministerio de Desarrollo Social, ya
que no se puede afectar al Usuario, por un factor ajeno a su voluntad.

En el caso de Chimaltenango, el no poseer contrato, por lo mismo, por no cumplir
con la medicién de corresponsabilidad establecida por el programa, se procedié a
darle de baja, y solamente se hizo un acreditamiento."

No existe evaluaciéon de desempefio de jévenes que trabajaron mas de tres
meses en las empresas.

"La evaluacién de desempefio, es un instrumento que corresponde calificar
exclusivamente al empleador, y entrega por medio de Ila Direcciéon de
Coordinacién Y Organizacion a la Subdireccién de Becas Empleo, no obstante no
hay forma de obligar al empleador a entregarla, por lo que tampoco se puede
cancelar la beca al usuario y afectarlo por un factor ajeno a su voluntad.

En el caso de Chimaltenango, no poseer Evaluacién de desempefio, se justifica
porque dicha evaluacion se realiza al finalizar el tercer mes y solamente estuvieron
1 mes, ya que por no cumplir con la medicién de corresponsabilidad establecida
por el programa, se procedié a la baja, y solamente se hizo un acreditamiento.”

No existe listado de asistencia de los usuarios que laboran en las empresas.
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"La falta de cumplimiento de la unica corresponsabilidad del Usuario segutn lo
establecido en el Manual Operativo numeral 6.12 inciso a) es precisamente Asistir
con puntualidad la empresa asignada, y consecuentemente el incumplimiento de
esta corresponsabilidad tiene como efecto la cancelacién de la beca tal y como lo
preceptia el numeral 6.10 inciso a) del Manual Operativo, procedimiento que
efectivamente realizo la Subdireccién de Becas Empleo."

En el caso de Chimaltenango, no poseer listado de asistencia, se consideré motivo
de incumplimiento a mediciéon de corresponsabilidad, procediendo a dar baja,
solamente se hizo un acreditamiento."

Algunos expedientes contienen fotocopias de las asistencias, faltando el
documento original

"El numeral 6.12 del Manual Operativo, Corresponsabilidad no establece con
claridad, si el documento a generar debe ser original o puede se copia."

Comentario de Auditoria

El hallazgo se encuentra parcialmente atendido, derivado que los responsables
presentaron sus argumentos los cuales fueron analizados por la comisién de
auditoria, determinando que la Subdireccién de Beca Primer Empleo por trabajar
de forma conjunta con otras areas administrativas; Direccion de Coordinacién y
Organizacion, Direccién de Informatica; deben darle seguimiento a
los documentos para que estos sean impresos y trasladados oportunamente a la
Subdireccion de Beca Empleo para que se archiven en los expedientes de los
usuarios beneficiarios.

Respecto al cuarto punto del numeral 2 de la condicién, se da por atendido,
derivado que las fotocopias de algunas asistencias de labores, corresponden al
mes de diciembre 2018, donde el Ministerio de Desarrollo Social ya no les acredito
a los jovenes becados y las empresas empleadoras ya no tenian responsabilidad
de trasladar las asistencias originales a la Subdireccién de Beca Empleo.

Asi mismo el programa de Beca Social Primer Empleo, actualmente cuenta con un
nuevo manual y un nuevo sistema informatico que modificara los procesos de
ejecucion, por lo que en la préxima auditoria se verificara que estas deficiencias
no persistan.
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Hallazgo No.2

DEFICIENCIAS EN EXPEDIENTES DEL PROGRAMA BECA SOCIAL
ARTESANO.

Condicion

En la revisién selectiva de los expedientes de beneficiarias del Programa Beca
Social Artesano, del Departamento de Baja Verapaz, se comprob¢ discrepancia en
las fechas de algunos documentos que los conforman, asimismo, en la Hoja de
Evaluacion, no se registré el codigo de las usuarias, como se describe a
continuacién:

201800001 Enma Aracely Valey Osorio 23/04/2018 23/04/2018

201800003 Roselia Soloman Alvarado 23/04/2018 10/04/2018 25, 26'y 27 de junio -

201800005 Maria Magdalena Soloman Alvarado | 23/04/2018 09/04/2018 2018 y 09, 10,19, 20,
de Cuxum 30, 31 de julio-2018

201800006 Paula Ismalej Soloman 23/04/2018 09/04/2018

Como podra notarse en el cuadro anterior, en tres de los casos la fecha de
evaluacion es anterior a la fecha de la carta de compromiso y al periodo de
capacitacion de la solicitante, situacién que denota total incoherencia con lo que
establece el manual operativo del programa.

Criterio

Acuerdo Ministerial Namero DS-6-2017 Manual Operativo Programa Mi Beca
Segura Version IV, numeral 7.10 Criterios de Temporalidad de Apoyo, establece:
‘La continuidad de la/el Usuaria/o Artesana/o de la Intervencién Beca Artesano
dependera de una evaluacion de competencias, habilidades y aptitudes
individuales al finalizar el periodo trimestral por medio de la herramienta
denominada Hoja de Evaluacion Artesana/o...”

El Acuerdo No. 09-03 de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno Gubernamental, Norma 1.2 ESTRUCTURA DE
CONTROL INTERNO, establece: “Es responsabilidad de la maxima autoridad de
cada entidad publica, disefiar e implantar una estructura efectiva de control
interno, que promueva un ambiente dptimo de trabajo para alcanzar los objetivos
institucionales. Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios
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especificos relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos; c)
controles preventivos; d) controles de deteccion; e) controles practicos; f) controles
funcionales; g) controles de legalidad; y h) controles de oportunidad, aplicados en
cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se alcance la
simplificacién administrativa y operativa, eliminando o agregando controles, sin
que se lesione la calidad del servicio.”

Causa

® Incumplimiento al procedimiento de medicion de criterios de evaluacién y de
temporalidad que indica el Manual Operativo del Programa de Becas.

® Falta de supervision y revisién de los documentos que conforman los
expedientes por parte del Subdirector de Capacitacion Productiva/Beca
Artesano

Efecto

® Lainformacion de los expedientes de los beneficiarios no es confiable.

® Que se realicen acreditamientos indebidos a usuarios que no cumplen con
los requisitos establecidos en el manual operativo.

® Riesgo de sanciones del ente fiscalizar externo.

Recomendacion
Que la Direccién de Promocion Social vele y gire instrucciones por escrito a la
Subdireccion de Capacitacion Productiva a efecto que:

El Subdirector de Capacitacion Productiva, realice una efectiva supervision de los
expedientes de los posibles usuarios del programa de beca, que se reciben para
tener la certeza que los formularios utilizados estén llenados correctamente y que
contengan informacién completa y en caso contrario, sean devueltos a las
unidades responsables para que procedan a solicitar la informacién que haga falta
o0 corregir algun dato erréneo.

El Subdirector de Capacitacion Productiva, verifique que las fechas de las
capacitaciones a las usuarias y las hojas de evaluaciones, tengan coherencia y
que cumplan con el orden que indica el Manual Operativo, en el Diagrama del
Ciclo Operativo de Mi Beca Segura Artesano.

Comentario de los Responsables
Segun oficio VPS-DPS-SDCP-442 -2019/HMSS/brtl de fecha agosto 08 de 2019,
emitido por el licenciado Herber Manolo Suriano Solis, Asesor Profesional
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Especializado Ill y Juan Pablo de Jesus Madrid Bonilla, Subdirector de
Capacitacion Productiva, informan lo siguiente:

Atendiendo a lo solicitado, se presenta la documentacion de respaldo, para
desvanecer las posibles deficiencias.

"1. Mediante Oficio VPS-DPS-SDCP-440-2019/HMSS/brtl, se solicitdé a la
Direccion de Coordinaciéon y Organizacién, como unidad responsable de la
operatividad del programa Beca Social Artesano, apoyo para que el personal de la
Coordinacion Departamental de Baja Verapaz, responsable del llenado de dicho
documento corrija las incongruencias en las fechas del documento denominado
“Hoja de Evaluacion”.

2. Por medio de Circular VPS-DPS-SDCP-015-2019/brtl, se solicité al personal
responsable del analisis y revision de expedientes de la Subdireccion de
Capacitacion Productiva, verificar el cien por ciento de los expedientes de
personas usuarias correspondientes al afio 2018, con el propésito de subsanar
cualquier inconsistencia, relacionada a la contradiccion en las fechas de
documentos que los conforman.

3. Através de Oficio VPS-DPS-SDCP-441-2019/HMSS/brtl, se solicité apoyo a la
Direccién de Informatica, para que los documentos generados por medio del
Sistema Integrado de Programas Sociales -SIPS-, se gestionen en orden
cronologico de acuerdo al Ciclo Operativo de la Intervencion Beca Social
Artesano, con la finalidad de evitar discrepancia en las fechas de los mismos."

Comentario de Auditoria

El hallazgo se encuentra parcialmente atendido, derivado que analizada la
informacion presentada por los responsables, la comision de auditoria determino,
que el Subdirector de Capacitacion Productiva, ha girado instrucciones al
personal responsable para que realicen los cambios que correspondan a los
documentos que se indican en la condicién del hallazgo, asi como revisar el cien
por ciento de los expediente de usuarias, con el propésito de subsanar cualquier
inconsistencia. En la préxima revision de auditoria que se programe para la
Subdireccién de Capacitacion Productiva, se verificara el cumplimiento de las
recomendaciones planteadas.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Informes de Contraloria General de Cuentas:
Se dio seguimiento a los hallazgos emitidos por la Contraloria General de Cuentas
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del Informe de Auditoria Financiera y de Cumplimiento efectuada al Ministerio de
Desarrollo Social para verificar hallazgos del programa Beca Social Primer Empleo
y Beca Social Artesano del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018.

Por lo que por medio de oficios No. BE-262-2019/DM y dps-sdcp-378/JPJMB/sm
de fechas 25 de julio 2019, emitidos por el Ingeniero Denis Minicio Morales Davila,
Subdirector de Beca Primer Empleo y Juan Pablo de Jesus Madrid Bonilla,
Subdirector de Capacitacion Productiva (Beca Artesano); informaron que durante
el periodo auditado del 01 de junio 2018 al 31 de mayo 2019 no han sido
notificados de hallazgos por parte de la Contraloria General de Cuentas
pendientes de atender.

Informes de Auditoria Interna:

El informe con Cédigo Unico de Auditoria -CUA- numero 71450, segun periodo
auditado fue del 01 de septiembre 2017 al 31 de mayo 2018, se presentan

recomendaciones de hallazgos pendientes de ser atendidos, de los cuales tres

corresponden a la Subdireccion de Beca Primer Empleo y Subdireccion de
Capacitacion Productiva (Beca Artesano).

Segun oficio VPS-DPS-SDCP-360-2019/JPJMB/sm de fecha 22 de julio 2019
emitido por Juan Pablo de Jesls Madrid Bonilla, Subdirector de Capacitacion
Productiva (Beca Artesano) de la Direccion de Promocién Social, manifiesta que
realizaron las acciones respectivas para atender las recomendaciones del

hallazgo denominado "Falta de Cumplimiento en la Temporalidad de la Beca
Artesano y Evaluacién de Usuarias/os", por lo que la comision de auditoria
analizé la informacién y determino que las recomendaciones fueron atendidas,
segun se detalla en el anexo del presente informe.

Respecto a los otros dos hallazgos relacionados a Beca Social Primer Empleo y
Beca Social Artesano, denominados; "Falta de Constancia de Cancelacién en
los Expedientes de Becas" y "Faita de Conciliacion Entre Sistemas de
Informacién”, fueron atendidos en el CUA 79642, segun nombramiento
DAI-N-015-2018 de fecha 14 de marzo 2019 que corresponde a la auditoria
"Programa de Beca Social Educacion Media y Beca Social Educacién Superior"
del periodo 01 de junio 2018 al 28 de febrero 2019.
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No.

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE
ENTIDAD AUDITADA
Nombre Cargo Del Al
DINORA VERONICA DIRECTORA DE PREVENCION SOCIAL 26/10/2018
PALACIOS OROZCO
ARNOLDO ESTEBAN GARCIA  DIRECTOR EJECUTIVO Ill DE LA DIRECCION DE  02/11/2017  30/09/2018
ALVARADO PREVENCION SOCIAL
DENIS MINICIO MORALES SUBDIRECTOR DE BECAS EMPLEO 01/02/2018
DAVILA
ANA VICTORIA TELEGUARIO SUBDIRECTORA DE CAPACITACION 02/04/2018 12/10/2018
SINCAL PRODUCTIVA
EDGAR ROBERTO POLANCO  SUBDIRECTOR DE CAPACITACION 14/12/2018 30/04/2019
GARCIA PRODUCTIVA, A. L.
CARLA EDELMIRA MORATAYA SUBDIRECTORA DE CAPACITACION 01/05/2019 09/07/2019
HERNANDEZ PRODUCTIVA, A. I
SILVANA GUEVARA ROSALES DIRECTOR EJECUTIVO lII 01/02/2016  30/10/2018
CARLA EDELMIRA MORATAYA DIRECTORA DE PROMOCION SOCIAL, A. I. 05/11/2018 15/01/2019
HERNANDEZ
NORMAN OCTAVIO MENDOZA DIRECTOR DE PROMOCION SOCIAL 16/01/2019
DOMINGUEZ
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COMISION DE AUDITORIA
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Razon: El Licenciado Alberto Emmanuel Soto de Ledn, Subdirector Ejecutivo I,
no firma en el presente informe de auditoria por encontrarse suspendido por el
Instituto Guatemalte,so de Seguridad Social (IGSS).
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DESEMPENO / DAI-N-029-2019

i‘}'”“’ b “E‘EI"”“;'“I“E% NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA INTERNA

MINISTERIT DE DESARROLLO SOUIAL

CUA-79643-1-2019
Guatemala, 10 de junio.de 2019

Auditor(es) Interno(s)

Lic. {da.} Imelda Rubina Orozco Vasquez (Coordinador{a))
Lic. (da.) Rosa Lidia Tatudn Lemus (Auditor(a)) : ‘
Lic. {da.} José Eulalio Andrade Lépez {Supervisor (a}) ’ﬁ L0 s 619 ‘
Ministerio de Desarrotlo Social
Presente.

' G e
.\F\,‘CH N OE Pm L
BTy 1 V(Y

Por este medio y segin el Articulo 28 Auditoria Interna, dei Reglamento Orgdnico del Ministerio de
Desarrollo Social -MIDES-, contenido en el Acuerdo Gubernativo No. 87-2012, se les nombra para
que en representacion de la Direccién de Auditorfa de este Ministerio, realicen auditoria de
Desempefio y se constituyan en la Direccidn de Prevencién Soclal y Direccién de Promocién Soclal
a realizar revisién del programa de Beca Social Primer Empleo y Beca Social Artesano otorgados
por el -MIDES-, durante el periodo del 01 de junio de 2018 al 31 de mayo de 2019,

Estimadas auditoras:

Para el efecto deberdn evaluar y verificar el control Interno, la gestién administrativa y operativa,
cantidad de becas administradas; becas canceladas, nuevas becas, sistema informético utilizado;
todo con su debido proceso, tanto en el drea metropolitana como en los departamentos. £l plazo
para la realizacién de la auditoria se estima del 10 de junio al 26 de julio de 2019, la duracién es
de treinta y tres (33) dfas hdblles. Las acciones de fiscalizacién pueden extenderse a otras
entidades piblicas o privadas que hayan o estén administrando recursos del -MIDES-, asimismo, a
otros ejercicios fiscales, funcionarios, empleados de otras entidades publicas o privadas, cuando
corresponda, siempre que se deriven de la presente auditoria.

Para et cumplimiento del presente nombramiento deberdn realizar su trabajo de conformidad con
lo que establece las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas
a Guatemala -ISSAL.GT-, Normas de Auditoria para el Sector Publico, Manual de Auditoria Interna
Gubernamental, legislacidn y normativa correspondiente, aplicando para. el efecto los
procedimientos de auditoria de acuerdo a las circunstancias. Asl también dar el seguimiento
respectivo a los informes de la Contraloria General de Cuentas y de Auditoria Interna.

Asi mismo deberan trasladar a esta Direccién, el informe respectivo de su auditorla, el cual debe
contener los resultados de su intervencion, ademds de los papeles de trabajo y cedulas de
revisién, con el orden y presentacién oportuna.

fon

Atentamente, '
10 JUN 2018 2 5
, DIRECTOR E AUDITORIAINEER N
: B ‘rmsr/m DE DESARROLLQ SOUHY<
14:08 MK o Tl

c.c. Archivo Direccion Auditoria Interna

5ta, avenida 8-78 zona 9, Guatemala C.A,
Teléfono: (502) 2300-5400
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GOBIERNG DE LA REPOBLICA DE

GUMAIA

MININTERIO DE DESARROLLO SOCIA

OFICIO DAI-521-2019
Guatemala 16 de julio de 2019

Auditores(as);

Imelda Rubina Orozco Vasquez
Rosa Lidia Tatuan Lemus

José Eulalio Andrade Lépez
Direccién de Auditoria Interna
Ministerio de Desarrollo Social

Estimados licenciados.

Me dirijo a ustedes. en atencién al nombramiento nimero DA-N-029-2019 de
fecha 10 de junio de 2019 identificado con CUA 79843, en el cual se les nombro
para ejecutar auditoria de Desempefio a los programas de Beca Social Primer
Empleo y Beca Social Artesano.

En consideracion al tiempo que invierten en el nombramiento DAI-N-035-2019,
derivado de lo instruido por el Despacho Superior a través de oficio nimero DS-
0812-2019/CFVMfjema de fecha 11 de junio de 2019, se les concede ampliacién
del periodo de ejecucion y entrega de informe final de la auditoria identificada
con CUA 79643 hasta el 13 de agosto de 2019.

La ampliacién de tiempo concedida contempla, ejecucion, informe preliminar,
reunién de discusion e informe final, con su debida entrega de papeles de
trabajo.

Atentamente, /
,/f«"i ;
’"'”" e Licdr. ﬁluraf(é;ﬁ(cwn[[w
DIRECTORA DE AUDITCRIAINTER
&_ 16 JUL 2019 kC WINISTERIO,DE DESARROLLO SUGIAT:

/ @/:CZ._ ;RO(,

Cec. Archivo Diraceion de Auditoria Intema

Sta, avenida 8-78 zona 9, Guatemala C.A.

i
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