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ANTECEDENTES

Ministerio de Desarrollo Social:
"... es el ente rector en materia de desarrollo social, a quien le corresponde
fortalecer, institucionalizar, diseiiar, articular y regular las politicas pL’lincas%y la
gestion de todas las acciones del Estado dirigidas, con énfasis, a la poblacién en
situacion de pobreza, exclusion y vulnerabilidad y promover el desarrollo socijal y
humano en aquellos aspectos que no correspondan a la politica social de
competencia sectorial exclusiva, con arreglo a los principios de solidaridad,
subsidiariedad, transparencia, probidad, eficacia, eficiencia, descentralizacion y
participacion ciudadana.”

Viceministerio Administrativo Financiero:

i

I
i
i
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i
H
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. es el responsable de velar por la adecuada utilizacion de los recuf?so‘s
financieros, presupuestarios, humanos y tecnolégicos, cuidando que los misé‘nos'
se realicen aplicando criterios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia vy
libre acceso a la informacién.”

Direccion Financiera:
"Es la encargada de administrar los recursos financieros y presupuestarios; del
Ministerio, y esta obligada a velar por [a correcta y eficiente ejecucién dei los
recursos segln la planeacioén que de los mismos se ordene, aplicando criterios de
transparencia y libre acceso a la informacion dentro del ambite de los sistemas
integrados que se utilizan en el sector publico y la legislacién correspondiente.”

Subdireccién de Contabilidad:
"... es la responsable de Administrar el Modulo de Contabilidad y ejecucion
presupuestaria del Sistema Integrado de Administracién SIAF-SAG con el objeto
de lograr un funcionamiento eficiente y eficaz de acuerdo a las politicas, normas y
procedimientos establecidos..."

Subdireccién de Presupuesto:
"... es la responsable de administrar el Médulo de Presupuesto del Sistéema
Integrado de Administracion Financiera y Control SIAF-SAG..."

Fundamento Legal de la Auditoria:
Para dar cumplimiento al Plan Anual de Auditoria para el afio 2020, fui nombrada
para practicar auditoria financiera en la Direccién Financiera de Ia .Unigdad
Ejecutora 201, Unidad de Administracién Financiera -UDAF-, de conformidad ;r:on
el nombramiento de auditoria No. DAI-N-012-2020 de fecha 16 de marzo de 2020,
durante el periodo del 1 de enero de 2019 al 29 de febrero de 2020, emitido padr ia
Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo Social.
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OBJETIVOS
GENERALES

Evaluar la razonabilidad, oportunidad y confiabilidad de la informacion contable,
financiera y presupuestaria, para emitir opinion sobre la razonabilidad en la
ejecucion de los mismos, durante el periodo del 1 de enero de 2019 al 29 de
febrero de 2020.

ESPECIFICOS

® Evaluar la estructura de control interno relacionado con la ejecucion
presupuestaria.
® Evaluar el adecuado cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros
aspectos legales.
® Revisar selectivamente los registros contables, transacciones financieras; asi
como sus documentos de soporte que justifiquen [as operaciones realizadas.
® Evaluar selectivamente los registros de las modificaciones presupuestarias
(INTRA I e INTRA II).
® Evaluar de manera selectiva la ejecucién del Plan Operativo Anual del
periodo de revisién.
® Evaluar el cumplimiento a las recomendaciones de auditorias anterioéres,
tanto de la Direccién de Auditoria Interna como de [a Contraloria General de
Cuentas.

ALCANCE

El periodo de la auditoria comprendié del 01 de enero 2019 al 29 de febrero 2?20.
Para los efectos de nuestras pruebas sustantivas, se verificaron operaciones
registradas en el Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN).

Excepciones
El grupo 000 "servicios personales” y los renglones del 131 al 133, que
corresponden a gastos por concepto de viaticos al exterior e interior, n0§ se
evaluaron, debido a que en el Plan Anual de Auditoria (PAA) se encuentran
programadas auditorias para realizar las evaluaciones especificas de estos

renglones en el transcurso del periodo fiscal vigente.
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INFORMACION EXAMINADA

Procedimientos aplicados:
Se generaron reportes del SICOIN para determinar una muestra y solicitar
informacion financiera y CUR's de gasto a la Direccién Financiera de la Unidad
Ejecutora 201, por lo que se evalué una muestra de la ejecucién pres_upuest%r’ia
de los grupos de gasto del 100 al 400 y 900.

Para la muestra de auditoria, se solicitaron 140 CUR’s de gasto, de los cuales 121
corresponden al afio 2019 y 19 a los meses de enero y febrero del afio 2020; De
los CUR’s solicitados, la Direccién Financiera de la Unidad Ejecutora 201
proporciond para la revision de los mismos, 131 CUR’s, debido que ellos
informaron que 7 fueron prestados a la Comisién de la Contraloria General de
Cuentas con sede en este Ministerio, 1 a la Subdireccién de Compras y 1 que
estaba duplicado en el requerimiento de auditoria.

Para evaluar la ejecucién presupuestaria de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de
Administracién Financiera -UDAF- del Ministerio de Desarrollo Social, se verificé la
siguiente informacion:

® Expedientes de modificaciones presupuestarias realizadas durante el
periodo del 1 de enero de 2019 al 29 de febrero de 2020.

® Documentos de respaldo de los expedientes de Comprobantes Unicos

de Registro -CUR's- seleccionados con base a la Guia No. 20 de!las

ISSALGT.

Plan Opeérativo Anual (POA).

Plan Anual de Compras (PAC).

Informacidn Financiera adicional.

[nformacion de seguimiento de recomendaciones anteriores.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

Nota 1
La ejecucion presupuestaria y. financiera de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de
Administracion Financiera -UDAF-, del ejercicio fiscal 2019, es la siguiente:

W] ]: ﬁ U l”
i
’ AUDITORIA « CUA 897128 Pag, 3
e PERIQDO DEL 01 DE ENERO DE 2019 AL 29 DE FEBRERD DE 2020




MIDES

Ejecucién Presupuestaria, Unldad Ejecutora 201, Unidad de Administracién Finaneiera -UDAF-
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019

Cuadro No. |

{cifras expresadas en Quetzales)

Gritpo Descripeidn Vigente Devengado % Ejécucidn
0G0 Servicios. Perscnales 62,706,286.00 61,432,710.49 97.97
100 Senvicios no personales 28,877,291.00 27,885,773.55 95,88
200 Materiales v Suministros 1,700374.00 1.643,775.02 96.67
300 Propiedad; Planta y: Equipd e Intangibles 3,;356,845.0C 1,432,134,01 4267
400 Transferencias Corrientes 2,156,117.00 2,133,761.47 98,56
800 Asignaciones Globales 4,558,731.00 4.505,618.45 98.83 }

Totales 103,355,454,00 98,834,770.00 95.63 §

Fuente: Information generada del Sistema de Contabilidad Integrada -SICQIN- al 31/12/2019.

Segun reporte del SICOIN, la ejecucién presupuestaria de la Unidad Ejecutora
201, Unidad de Admiinistracion Financiera -UDAF-, durante el periodo fiscal 2019
corresponde a un 95.63% a nivel global, es decir, incluyendo el grupo 000'
“Servicios Personales”, sin embargo, se observé que el grupo 300 “Propledad
Planta, Equipo e Intang[bles reporta una baja ejecucién presupuestarla en
relacion a los otros grupos de gasto, el cual asciende a 42.67% al finalizar el afio
2019.

De-acuerdo a informacion proporcionada por la Subdireccion de Presupuesto de la
Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracidon Financiera, la baja ejecucion: del
grupo de gasto 300 se debe a que no todas las cuotas de devengado solicitadas
son aprobadas por el Ministerio de Finanzas Publicas, lo cual limita la ejecucién
presupuestaria de dicho grupo.

En lo que respecta a la ejecucién presupuestaria del periodo fiscal 2020, al 29 de
febrero, fecha de corte de la presente auditoria, la misma era del 14.54%, esto
considerando que los primeros meses del afo la ejecucién se ve afectada par la
oportuna disponibilidad de los recursos que el Ministerio de Finanzas Publicas
incluya en la programacion de cuotas financieras.

Nota 2
De acuerdo a la documentacién proporcionada por el Subdirector de Comprds y
con visto bueno de la Direccidon Administrativa por medio del oficio
CRHA/sr-SC-175-2020 de fecha 30 de marzo de 2020, al Plan Anual de Com;};_)ras
(PAC) 2019 autorizado por medio de la Resolucion Ministerial No. DS-28-2019i de
fecha 30/01/2019, se le realizaron cuatro modificaciones durante el periodo fiscal
2019, siendo aprobadas por la Resolucion Interna No. VMAF-194-2019 de fecha
19/12/2019 y Resoluciones Ministeriales Nos, D3-533-2019, DS-534-201§9 y
DS-535-2019, estas de fecha 31/12/2019, de las cuales algunas no fueron
publicadas en Guatecompras, por lo que en el presente informe se incluye como
hallazgo en el apartado respectivo.

I
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En lo que respecta al Plan Anual de Compras (PAC) 2020, el mismo fue aprobado

por medio de [a Resolucion Ministerial No. DS-46-2020 de fecha 26 de febrero de
2020, el cual a la fecha de corte de |la presente auditoria, no reporté modificacién.

Nota 3
En la verificacion del Plan Anual Operativo (POA) 2019, se revisaron las metas
financieras, observandose que el resultado de ejecucion alcanzado al 31/12/2019
fue de 95.63%, lo cual se presenta a continuacion:

Cuadro No, 2
Ejecucion de Metas Financieras; Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracion Financiera -UDAF-
Periodo del 01.de enero al 31 de diclembre de 2019
{Cifras expresadas gn Quetzales)

Prog. Act. Descripeidn Meta Financiera Presupuesto % de % Nd
programada s/POA Ejecutado al Ejecucion Ejecuta?du
$/SICOIN
01 a0 Direccion Superior 15,832,526.00 15,824,405.73 98.07% 1.93“/%
o1 002 Servitios Administrativos ¥ §9,022,101,00 65,5612,233.78 94.91% 5‘09“/1_;
Financieros i
01 008- | Seyvicios de Politica, Planificacién y 11,847,338.00 11,362,794.63 95.81% 4,09%
Evaluacion ;
a1 010 | Servicios para la lgualdad de 0.00 0.00 0.00% 0.00%
Género y Pueblos:Indigenas
18 002 | Servicios para la Liguidacicn del 6,353,489.00 6,143,112.95 96.69% 3,315
FONAPAZ
ag ooz Cuotas a Organismos 200,000.00 192,222.86 96.11% 3.89%
Total 103,355,454.00 98,834,770.00 556.63% 4,37%

Fuente: Informacién generada def Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- al 31/12/2019 y Flan Operativo Anual al mes de diciembre
de 2019 proporcionado por la Direccion de Planificacién y Programacian.

Respecto al POA del afio 2020, fue autorizado por medio de Resolucion Ministgarial
No. DS-81-2020 de fecha 29 de febrero de 2020, el cual a la fecha de corte de la
presente auditoria, no reporté modificacion.

Nota 4
En lo que respecta a la actualizacién y aprobacién del "Manual de Politig:as,
Normas, Procesos y Procedimientos de [a Direccidon Financiera” de la Unidad
Ejecutora 201, por medio del oficio DF-UFAF-114-2020/SEOM/ca de fecha 31 de
marzo de 2020, la Direccion Financiera informd que el 27 de febrero de 2020, con.
oficio DDN-SNCVS-GC-gs-023-2020, la Direccion de Disefo y Normatividad hizo
entrega de un disco compacto conteniendo copia de los flujogramas solicitados,
observaciones y justificacion del porque dicha Direccién no emitié. dictamen
técnico para continuar con el tramite de aprobacion del citado manuai.
Adicionalmente informé: “... la Direccién Financiera ha cumplido con el
seguimiento a la actualizacion del Manual de Politicas, Normas Procesos y
Procedimientos, no obstante por la situacion de emergencia actual y [a faltg de:
tiempo del personal involucrado en la revisidn de los Flujogramas contrai las

' .U l
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Matrices Descriptivas contenidas en el manual, actualmente se encuentrg en
proceso de revision, previc a su entrega para continuar con el procesg de
aprobacién correspondiente.”

Por lo anterior, queda bajo la responsabilidad de la Direccién Financiera gestionar
la centinuidad de la revision y correccion del referido manual para su posterior
aprobacion por parte de la autoridad competente.

Nota 5
De acuerdo con la revision selectiva de expedientes de Comprobantes Unico§ de
Registro -CUR’s-, que respaldan las erogaciones presupuestarias durantie el
periodo de revision, se determinaron algunas situaciones gue no. ameritaro;h la
formulacion de deficiencias dentro del informe preliminar, sin embargo, las mismas
fueron dadas a conocer al Director Financiero y a la Directora Administrativa de la
Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracion Financiera -UDAF- por medlcf del
oficio DAI-261-2020 de fecha 19 de junio del afio en curso, con el objeto de que se
pronunciaran al respecto, efectuaran las correcciones necesarias y emitieran las
instrucciones correspondientes para evitar su recurrencia en futuras revisiones:

Derivado de lo anterior, la Direccién Administrativa por medio de los oficios INo.
DA-239-2020/JFLE/lc, DA-240-2020/JFLE/lc y DA-242-2020/JFLE/Ic todos; de
fecha 23 de junio de 2020, gird instrucciones a la Subdireccién de Compras yia ia
Subdireccion de Almacén, asi mismo, la Direccion Financiera por medio del oficio
DF-UDAF-188-2020/EGP/df de fecha 23 de junio de 2020, gir6 instrucciones a la
Subdireccion de Contabilidad y a la Unidad de Archivo Financiero, para gue
-atendieran las recomendaciones dadas por la Direccion de Auditoria Interna, per lo
que debera verificarse que no sean recurrentes en futuras auditorias. i

E
Nota 6 §
Previo a la notificacion del presente informe final, y en cumplimiento a lo
establecido en el numeral 4.7 "Notificaciéon de los Posibles Hallazgos", previsté en
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas
a Guatemala para el sector Gubernamental emitidas por la Contraioria G‘enerail de
Cuentas, mediante oficio DAI-257-2020 de fecha 17 de junio de 2020, se procedid
a notificar a los auditados el informe preliminar con los posibles hallazgos dg la
presente revisién de auditoria para su respectiva discusion. Como resultado de la
misma, a continuacién se describen los hallazgos pendientes de atender consus
respectivas observaciones, recomendaciones y comentarios de Auditoria.

i T m
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HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS D

LEGALES
Hallazgo No.1

INCREMENTO NO JUSTIFICADO DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO
MENSUAL DE OFICINAS CENTRALES DEL MIDES PARA EL ANO 2020

Condicion
Con fecha 30/12/2019 fue suscrito el contrato administrative de arrendamiento!No.
MIDES-A-006-2019, entre el MIDES y la entidad Plaza Empresarial Sociedad
Anénima, para el arrendamiento del Edificio Plaza Lauderdale para el afio 2020
por un monto mensual de Q. 1,280,238.22, lo cual representa un incremento r§1eto
del 20.63% con relacion al valor del arrendamiento mensual del afio 2019, el cual
de forma promedio ascendia a Q. 1,027,075.73, sin embargo, de acuerdo a fo
establecido en las negociaciones iniciales descritas en carta de fecha 21 de mayo
de 2018 de Plaza Empresarial Sociedad Anodnima y que forma parte de cada
expediente de pago mensual del afio 2019, el incremento anual en renta, se lee
que es de tres punto treinta y tres (3.33%) sobre el valor actual, segtn lo des¢rito

en el numeral 4. Término, inciso ¢, de dicha carta.

El siguiente cuadro muestra todo lo contrario al contenido de la carta de fecha 21
de mayo del afio 2018.

Cuadro No. 3
Resumen Coste de Arrendamiento Plaza Lauderdale, afios 2019 y 2020
Descripcitn Costo Renta 2019 Costo Renta 2020 Diferencia 2019/2020 %
Valor de arrendamients Q  1,027,075.73 Q 1,280,238.22 Q 253,162 4% 24.65%
Renta Proyectada para Renta Escriturada 202¢ Exceso No Justificado Extesoen %
2020 en expedientes
contables
Incremento  anual de 3.33% [#] 34,20%.62
segin punto 4. Términe, inciso ¢
de carta de fa empresa. Plaza
Empresarial, 5. A, de fecha
21/05/2018
Renta anual Q  1,061,277.25 Q 1,280,238,22 Q 218,960.87 20.63%

Fuente: Elaboracién propia con base a-ia revision de los expedientes de Comprobantes Unicos de Registro -CUR 's- propercionades por[a
Unidad Ejecutora 201,

El incremento segun Plaza Empresarial Sociedad Andnima se debe al aumento de
personal encargado de las tareas de limpieza y mantenimiento, sin embargo, a
continuacion se presenta un comparativo en relacion al mantenimiento del Edificio
Lauderdale:
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Cuadro No, 4
Comparativo de los servicios de manten

Imianto ofrecidos par Plaza Empresarial, S. A,

Propuesta afio 2018 para [os afios 2018/2019
(carta de fecha 21 de mayo de 2018)

Propuesta afic 2019 para-el afio 2020
(carta de fecha 6 de noviembre de 2019)

"a. El mantenimienta exterior serd realizada por Plaza
Lauderdale ya que. esto garantiza. el funcionamiento éptime de
las’ instajaciones del edificio tanto para los inguilinos come
propiefaric,”

Incluye entre sus rubros de operacién:

1. Limpieza externa de vidiins en Areas exteriores de todo
el edfficio,

2. Limpieza en el porcelenato en paredes exteriores, asi
como pintura donde fuere necesario,

3. Limpieza de ingreso peatonal en el primer nivel.

4. Jardinizacion-en las cercanias del edificio de acuerdc a
peticion de la Municipalidad de Guatemala,

5. Jardinizacién en fodas las jardinerias del area exterior
del primer y segundc nivel.

6. Mantenimiento a tres (3} elevadores.

7. Jardineria en areas comuneas,

8. Mantenimiento de talangueras eléctricas para las fres
{3j rampas de entrada’salidz habilitadas.

9. Mantenimiento y funcionamiento de tarjetas de ingreso
a pargueo, A cada pargueo por contrate se le hace
entrega de una (1) tazjeta,

10. Mantenimiento de Baliza de sefalizacidn de obsticulos
fijos en la terraza de acuerde a los reguerimientos
legales y aeronautica civil,

11. Pintura de dreas internas del edificio en losas.

12. Pintura.y sefalizacidn de parquecs en |os cinca {5)
sétanos.

13, Mantenimiento a la planta de tratamiento de desechos,

14. Limpieza al pazo de agta propio de Lauderdale;

15, Mantener en cohdiciones de uso inmediato el equipo
contra incendios.,

16, Manteniendo de persianas y boembas de agua

17. Mantenimiento y limpieza de-drenajes en las terrazas.

18. Mantenimiento de tcdas las.instalaciones eléctricas
internas.

“DE LOS MANTENIENTOS: La empresa Plaza Empresarial se! hara
carge del mantenimiento ¥ servicio preventivo correctivo dfa los
ascensares, de |a garita de-acceso, bombas de tratamiente de agi)as y
perstanas con todos fos elementos necesarics para su ibuen
funcionamiento. También se encargara de la limpieza en dreas
comunes.y sétanos, También s& estardn cambiando los bambillas que
resultasen quemados en las areas gue nos corresponden ya; que
adenire de sus oficinas seran ustedes los encargados de haceér-los
cambios respectivos. i

A nivel de informacién me complace informarle que con el a!z;jn de
mantener las instalaciones en optimo funcionaniiento y minimiziar en
alguna forma [os gastes- a El Ministerio, nos hemos visto :¢n la
necesidad de aumentar nuestro personal encargado de las tareas de
limpieza y mantenimiento; asi las cosas el Edificio Plaza Lauderdale
estd en pleao funcionamiento y con todos.y cada unc de sus ser{!icios
al 100%. Todo esto po estaba pactada en el Confratp de
Arrendamiente, sin embargo mi representada tuvo-a bien colabar_iar de
esta forma. i

En vinud de lo anteriormente expuesto Tuego a usted tomair las
medidas necesarias a fin de contemplar en su presupuest{: del
préxime 2ho a prorrogar, come se habia hablado en el afio anterior
antes de tomar por alquiler €l Edificio en septiembre del afio 2018 v se
quedo claro que. se tenia que incrementar para el préxime afo. Tomar
las’ cansideraciones necesarias. a fin de agilizar la suscripcion del
cantrato-de arendamiento en el periodo inencionade.”

Fuente: Elaboracidn prapia con base a la revisidn dé los expedientés de Comprobantes Unicos de Registro -CUR's~ proparcionados ipor la

Unidad Ejecutoia 201,

De acuerdo al cuadro comparativo anterior, los rubros de operacion para el

§ PERIODD DEL 01 DE ENERO DE 2018 AL 29 DE FEBREROC DE 2020

contrato No. MIDES-013-2018 son mas completos y en mayor cantidad a lo

ofrecido por Plaza Empresarial, S. A. para el contrato No. MIDES-A-006-2019,
lo que el incremento al arrendamiento del Edificio Plaza Lauderdale no ¢
justificado.

Criterio
La carta de fecha 21 de mayo de 2018 de Plaza Empresarial Socie

Anonima, en el numeral 4. Término, establece:

“...c. El incremento anual en renta es de tres punto treinta y tres (3.33%) sobr
valor actual.”

El Contrato Administrativo de Arrendamiento No. MIDES-013-2018 de fe
30/07/2018, en Ia clausula Primera, Base Legal, establece:

por
ssta

dad

e el

cha
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“... Se hace constar que previo al otorgamiento del presente contrato, se conformé
debidamente el expediente administrativo que Io sustenta.”

El Acuerdo Gubernativo No. 87-2012, Reglamento Organico Internodel
Ministerio de Desarrollo Social, en el articulo 21, Direccién Administrativa,
establece:

‘La Direccidon Administrativa del Ministerio de Desarrollo Social es la encargada de
administrar los procesos relacionados con compras, contratacicnes, almafc.én,-
{

mantenimiento, mensajeria, pilotos, conserjeria, seguridad, combustible, entre
otros. Tiene las siguientes atribuciones:

... i. Administrar el proceso de arrendamiento de inmuebles a nivel nacional.”

La Ley Organica del Presupuesto, en el articulo 29 Bis, Responsables de la
Ejecucién Presupuestaria-Autorizadores de Egresos, establece:

]

‘Las autoridades superiores de las entidades publicas son responsables de la
ejecucién presupuestaria de ingresos y egresos de su entidad. (...).

El archivo y custodia de los comprobantes de las transacciones presupuestarias y
la documentacion de soporte, quedaran a cargo de cada entidad, quien éeré
responsable de su custodia, asi como del cumplimiento de los procesos Iegalie_s ¥
administrativos que se deriven de la emision de los mismos. §

i
Las autoridades superiores de las entidades son responsables de los fonidos
rotativos, anticipos, fondos de convenios y de fideicomisos publicos que so[icitein al
Ministerio de Finanzas Publicas, por lo que éste realizara los registros contables y
tramites administrativos para la entrega de los recursos financieros."

El Oficio Circular No. 01-2019 de fecha 30 de abril de 2019, del Ministerio de
Finanzas Publicas, en la Seccién B, Normas de Eficiencia, Contral y
Priorizacion del Gasto Publico con principios de Probidad y Transparencia
para el Ejercicio Fiscal 2019, en el numeral 2, establece:

“Medidas de Eficiencia, Control y Priorizacion del Gasto Puablico. Las autoridades
superiores de las entidades publicas deberan hacer uso eficiente de los recursos
financieros asignados a sus carteras, y en funcion a lo establecido en los articulos
1 literal f); 4 inciso 4); 8; 12; 17Bis; 29; y, 29 Bis del Decreto Nimero 101-97 del
Congreso de la Republica de Guatemala, garantizar |la calidad del gasto publico,

H

en las erogaciones administrativas, adquisiciones de bienes y servicios y

1, i
|
h AUDITORIA - CUA 88129 Pag. a
i PERIODO DEL 01 DE ENERQ DE 2018 AL 29 DE FEBRERQ DE 2020




MIDES

contratacion de obras necesarias para la prestacion de bienes y servicios
calidad del gasto es una responsabilidad institucional.” (El subrayado es de
suscritos.)}

La
los

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental de la Contraloria

General de Cuentas, establecen lo siguiente:

2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO

“Toda operacion que realicen las entidades plblicas, cualquiera sea su naturaleza,

debe contar con la documentacion necesaria y suficiente gue la respalde.

La documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que
se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y contro| de
la entidad; por tanto contendra la informacién adecuada, por cualquier medio ?zque
se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada

operacion para facilitar su analisis.”

Causa

® Falta de contrel y supervision por parte de la Direccién Administrativa d
Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracion Financiera, en relacion

e la
con

el cumplimiento de las condiciones originales de [a negociacién por el

arrendamiento del Edificio Lauderdale, con las condiciones de la nueva

negociacion para el afio 2020, en relacion al porcentaje (%) de incremento
anual del tres punto treinta y tres (3.33%) establecido en las condiciones

iniciales de arrendamiento del edificio Plaza Lauderdale segtn carta;%

fecha 21 de mayo de 2018 de Plaza Empresarial Sociedad Anénima.

' de

® Lajustificacion descriptiva contenida en la carta de fecha 6 de noviembre de

2019 de Plaza Empresarial Sociedad Andnima no es suficiente para ju_'st'ificar'

el incremento del 20.63% de la renta para el afio 2020.

Efecto

¢ Detrimento de los recursos asignados al MIDES por erogacio

nes

presupuestarias elevadas en comparacion con el contrato de arrendamiento

anterior.
® Incremento injustificado de los gastos por concepto de arrendamiento de
oficinas de funcionamiento del MIDES.

as

® Incumplimiento de las Medidas de Eficiencia, Control y Priorizacion del Gasto

Publico, dictadas por el Ministerio de Finanzas Publicas.
® Sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas por increment

D al
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Recomendacién

Comentario de los Responsables

arrendamiento del edificio que ocupa el MIDES sin contar con|las
justificaciones. suficientes y documentadas.

® Que la Direcciéon Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de

Administracion Financiera, presente un informe completo que justifique el
incremento monetario del contrato en un 20.63% de renta mensual; del
edificio Plaza Lauderdale, debidamente sustentado con carta de la entidad
Plaza Empresarial, S. A. que incluya los costos y gastos de operacion que
estara realizando durante la vigencia del contrato del afio 2020, esto debido
a que los rubros de operacion para el contrato anterior No. MIDES- 013-2;018
son mas completos y en mayor cantidad a lo ofrecido por Plaza Empresarial,
S.A. para el contrate No. MIDES-A-006-2019 vigente para el afio 2020,
segun la documentacion que obra en los expedientes de pago.
Que la Direccion Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de
Administracién Financiera, gire instrucciones por escrito a la Subdireccion de
Servicios Generales para que supervise el cumplimiento de los rubros de
operacion a los cuales se comprometio originalmente Plaza Empresarial, S.
A., asi como a los rubros de operaciéon que motivaron el incrementd de
20.63%, en relacion con el contrato de arrendamiento No. MIDES-013-2018
para los afios 2018 y 2019 y del Acta No. FPS-039-2012 de fecha 15 dejulio
de 2019 para el arrendamiento de la oficina ubicada en el Lobby del so6tano 1
para uso de la clinica médica al servicio del personal del MIDES. .

Que la Direccién Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de
Administracién Financiera, una vez cuente con la informacion de increménto
de costos que solicite a la empresa Plaza Empresarial, S. A., asi como el
informe de la Subdireccion de Servicios Generales que compruebe el
cumplimiento de los servicios ofrecidos por la entidad arrendadora, debera
ser analizada si financieramente esta justificada, caso contrario solicitar una
revision y ajuste del valor de arrendamiento mensual pactado en el contrato
No. MIDES-A-006-2018.

El ingeniero Juan Fernando Lépez Escobar, Director Administrativo a.i. por medio

del

oficio DA-245-2020/JFLP/lc de fecha 24/06/2020, adjunia el oficio

MIDES-8G-360-2020 de fecha 24/06/2020, a través del cual el Subdirector, de
Servicios Generales solicita al ingeniero Hugo Soto, Representante Legal de Plaza
Empresarial, lo siguiente: "Con un atento y cordial saludo me dirijo a usted gara
solicitarle informacién por qué el aumento al arrendamiento de! Edificio en el cual
se encuentra las instalaciones del Ministerio de Desarrollo Social el cual esta

|
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ubicado en la 5ta. Avenida 8-78 zona 9. Dicho arrendamiento tuvo un increménto
mensual de Q. 267,824.97 le solicito dar respuesta ya que nos fue solicitada dicha
informacién por Auditoria Interna."

Comentario de Auditoria
Después de analizar los argumentos contenidos en la informacién presentada por
los responsables, consistente en un oficio dirigido al Representante Legal de Ia
entidad Plaza Empresarial, S. A., solicitando informacién del aumento al
arrendamiento del edificio Lauderdale, la comision de auditoria concluye qup el
presente hallazgo esta en proceso de solucidn, no obstante, se deja constabcia
que de forma extemporanea el Subdirector Administrativo a.i. de la Urznida
Ejecutora 201, presentd el oficio DA-250-2020/JFLE/mz de fecha 01/07/202@, al
cual adjunta copia de la carta del Representante Legal de la entidad P[:aza
Empresarial, S. A., de fecha 26/06/2020, en donde se pronuncia en relacioh al
incremento por el servicio de arrendamiento que le brinda al Ministeriog de -
Desarrollo Social, sin embargo, después de analizar su contenido, se determlno
que la misma no es suficiente para justificar el incremento, careciendo ademas
del detalle de gastos y costos de operacion que el arrendador se comprome;e a
brindarle al Ministerio de Desarrollo Social por el incremento en el arrendamiento
del edificio Lauderdale.

] fl ',' ! (] |
| Iy
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

PLAN ANUAL DE COMPRAS DEL ANO 2012 NO ACTUALIZADO

Condicién
En la verificacion selectiva de las adquisiciones correspondientes al ejercicio fiscal
2019, se comprob6 que algunas compras no fueron localizadas en el Plan Anual
de Compras (PAC) autorizado para el afio 2019 proporcionado por la Direccién
Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracion Financ‘iiera
-UDAF-, situaciéon que confirma que el mismo no fue oportunamente actualizado
por las unidades administrativas responsables. Dentro de las pruebas se
encuentran las adquisiciones contenidas en el Anexo 1 adjunto al presente
informe.

Criterio
El Acuerdo Gubernativo No. 87-2012, Reglamento Organico Interno (del
Ministerio de Desarrollo Social, en el articulo 21, Direccién Administrativa,
establece:

“La Direccion Administrativa del Ministerio de Desarrollo Social es la encargada de
administrar los procesos relacionados con compras, contrataciones, almacén,
mantenimiento, mensajeria, pilotos, conserjeria, seguridad, combustible, eptre
otros. Tiene las siguientes atribuciones:

. d. Elaborar el plan anual de compras de acuerdo a las nhecesidades
institucionales.”

El Acuerdo Ministerial No. 07-2012, Reglamento Interno del Ministerio de
Desarrollo Social, en el articulo 35, Subdirecciéon de Compras, establece:

“l.a Sub Direccién de Compras es. la responsable de Dirigir, coordinar y gestidnar
la adquisicion de bienes y contratacion de servicios que requieran los programas y
proyectos del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), para lo cual desarrolla; las
funciones siguientes:

... e. Disefar y elaborar el Plan Anual de Compras, utilizando los formatos
establecidos por la Contraloria General de Cuentas y gestionar la aprobaciénidel
mismo ante la Direccion Administrativa.”

El Acuerdo Gubernativo No. 122-2016, Reglamento de [a Ley ide

W] ': F I
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Contrataciones del Estado y sus Reformas, articulo 3, Programacién de L
Negociaciones, parrafo primero, establece:

“En cumplimiento del articulo 4 de la Ley, los organismos o entidades del Estado y
sus dependencias y las demas establecidas en el articulo 1 de la Ley, deben
elaborar antes del inicio del ejercicio fiscal, la Programacion de Negoc;acmne,ﬁs, [a
cual debe contener la lista de bienes, cbras y servicios que pretenden adqiuirir
durante el afo fiscal siguiente para cumplir con los oObjetivos vy resultados
institucionales mediante resolucién de la autoridad superior. Sin embargo de ser
necesario actualizar el mismo cuando varien las necesidades de contratacion de
bienes, cobras o servicios, la autoridad correspondiente podra realizar la
modificacién de conformidad con los montos establecidos en el articulo 9 de la
Ley."” (El subrayado es de los suscritos).

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental de la Contraloria
General de Cuentas, establecen lo siguiente:

1.2 ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO

‘Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, disefar e
implantar una estructura efectiva de control interno, que promueva un ambiente
optimo de trabajo para alcanzar los objetivos institucionales.

Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios especificos
relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos; ¢) controies
preventivos; d) controles de deteccion; e) controles practicos; f) controles
funcionales; g) controles de legalidad; y, h) controles de oportunidad, apllcados en
cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se alcance la
simplificacién administrativa y operativa, eliminando o agregando controles, sin
que se lesione {a calidad del servicio.”

2.3 SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL

“Se deben establecer y mantener sistemas de informacién gerencial que
produzcan informacioén confiable y oportuna para la toma de decisicnes en las
unidades administrativas y puestos, de acuerdo a los roles y responsabilidades

Los sistemas de informacion gerencial deben permitir la identificacién: de
amenazas y riesgos operativos en forma global, que realimenten las acciones de
planificacion, control y operaciones, que contribuyan con eficiencia a un proceso
transparente de rendicion de cuentas.”

1 ar Lk |
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Causa

® La Direccidon Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidad: de
Administracion Financiera, juntamente con la Subdireccién de Compras no
gestionaron oportunamente la actualizacion del Plan Anual de Compras del
aino 2019.
® Incumplimiento de la Subdireccion de Compras de la Unidad Ejecutora 201,
Unidad de Administracion Financiera, en darle tramite a compras de bienes
que no fueron incluidas en el PAC del afio 2019.

Efecto

® Que la informacion del Plan Anual de Compras no sea confiable para el -
cumplimiento de los objetivos institucionales.
® Que al momento de la ejecuciéon presupuestaria, los saldos con que se
cuenta en el PAC no sean reales.
® Sanciones por parte de la Contraloria General de Cueéntas, por realizar
compras que no estén programadas dentro del PAC,

Recomendacioén
Que la Direccion Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidadi de
Administracién Financiera, gire instrucciones por escrito para que:

La Subdireccion de Compras cumpla estrictamente con darle tramite ailas
compras de bienes y contratacion de servicios que se encuentren incluidos en el
Plan Anual de Compras o aquellos que se deriven de modificaciones al RAC
previamente aprobadas por la Autoridad Superior y asi evitar que se realicen
adquisiciones no incluidas en el PAC.

Comentario de los Responsables
El ingeniero Juan Fernando Lépez Escobar, Director Administrativo a.i. por medio
del oficic DA-245-2020/JFLP/lc de fecha 24/06/2020, adjunta el oficio
CRHA/sr-SC-319-2020 de fecha 23/06/2020, a través del cual el Subdlrector de
Compras informa lo siguiente: "En relacién a la deficiencia No. 1, se adjuntg al
presente en formato PDF en un CD las madificaciones realizadas y aprobadas al
Plan Anual de Compras -PAC- 2019 durante el 1er. cuatrimestre enero-abril 2019
y 2do. cuatrimestre mayo-agosto 2019. Sin embargo es importante indicar, que
debido a la fecha de aprobacién de la segunda modificacion al PAC 2019 el 31 de
diciembre de 2019, recibida en esta Subdireccion de Compras en enero de 2020 y

] e
)
, AUDITORA - CUA 88129 Pag. 15
(oA PERIODO DEL 01 DE ENERQ.DE 2619 AL 29.0F FEBRERD DE 2020




MIDES
por el cierre anual no fue posible publicar la misma en el Portal de Guatecompras,
asimismo se tenia en proceso de conformacién la modificacién al Plan Anual de
Compras 2019 sin embargo ya no se realizé la gestién de aprobacion debido a
gue aun no habian aprobado la segunda modificacién y por las fechas de cierre

del ejercicio fiscal 2019.

ANEXO 1
COMPRAS REALIZADAS Y NO LOCALIZADAS EN EL PLAN ANUAL DE
COMPRAS ANO 2019
En relacidn al anexo 1, se adjunta al presente el informe en formato Excel
indicando que las compras realizados y no localizadas en el Plan Anual, de

Compras 2019, se encuentran consideradas en las modificaciones 1 y 2 del Plan
Anual de Compras 2019 mismas que se adjuntan en PDF en CD para subsanar
dichas deficiencias."”

Comentario de Auditoria
El hallazgo se encuentra pendiente de ser atendido, en virtud que la comision de
auditoria procedié a analizar la informacion presentada por los responsables,
determindndose que no todas las compras analizadas en la muestra se
encontraban incluidas en el Plan Anual de Compras -PAC- del afio 2019 aprobado
o en sus modificaciones, especificamente las compras amparadas con los CLI;R'S.

No. 1260, 1660 y 2322, siendo responsabilidad de la Subdireccion de Coméras
darle tramite a compras de bienes y contratacion de servicios que se encuengiren
en la Programacién Anual de Compras o aquellos que se deriven% de
modificaciones al PAC previamente aprobadas por la Autoridad Superior, ?sto
ultimo, segiin el Manual de Politicas, Normas, Procesos y Procedimientosz de
Adquisiciones y Contrataciones de la Subdireccion de Compras. Asi mismo la
comisioén actuante considera que las gestiones realizadas para la aprobacion de
las modificaciones al PAC 2019 no se realizaron oportunamente, es decir,; sin
observar las fechas de cierre del ejercicio fiscal 2019.

Hallazgo No.2.

PLAN ANUAL DE COMPRAS 2019 NO CONCILIA CON LO REGISTRADO EN
EL SISTEMA GUATECOMPRAS

Condicion
Al cotejar el monto total del reporte del Plan Anual de Compras (PAC) para el afio
2019 proporcionado por la Direccién Administrativa contra el monto total
registrado en el Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones:del
Estado (GUATECOMPRAS), se establecio que dichos montos no concilian,
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reflejandose una diferencia de menos de Q. 755,828.00 en el Sistema
Guatecompras.

Criterio
El Acuerdo Gubernativo No. 122-2016, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado y sus Reformas, articulo 3, Programacién de
Negociaciones, parrafo primero, establece:

“En cumplimiento det articulo 4 de la Ley, los organismos o entidades del Estado y
sus dependencias y las demas establecidas en el articulo 1 de la Ley, deiben
elaborar antes del inicio del ejercicio fiscal, la Programacion de Negociacioneé, ta
cual debe contener la lista de bienes, obras y servicios que pretenden adqihirir
durante el afio fiscal siguiente para cumplir con los objetivos vy resultaidos
institucionales mediante resolucion de la autoridad superior. Sin embargo deiser
necesario actualizar el mismo cuando vatien las necesidades de contratacién de
bienes, obras o servicios, la_autoridad correspondiente podra realizar Ia
modificacion de conformidad con los montos establecidos en el articulo 9 de la §Ley
."(El subrayado es de los suscritos). %

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental de la Contralé)_ria
General de Cuentas, establecen lo siguiente:

1.2 ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO

“Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, disefiar e
implantar una estructura efectiva de control interno, que promueva un ambiente
optimo de trabajo para alcanzar los objetivos institucionales.

Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios especificos
relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos; ¢) contré;les
preventivos; d)} controles de deteccién; e) controles practicos; f) contr?les
funcionales; g) controles de legalidad; y, h} controles de oportunidad, aplicados en
cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se alcance la
simplificacién administrativa y operativa, eliminando o -agregando controles, ! sin
que se lesione la calidad del servicio.”

2.3 SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL
“Se deben establecer y mantener sistemas de informacion gerencial que

produzcan informacién confiable y oportuna para la toma de decisiones enlas
unidades administrativas y puestos, de acuerdo a los roles y responsabilidades;

Los sistemas de informacion gerencial deben permitir la identificacion: de

i
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amenazas y riesgos operativos en forma global, que realimenten las acciones de

Causa

Efecto

Recomendacion

® Falta de supervision de la Direccion Administrativa de |la Unidad Ejecu

® Que los datos de informacién publica del Plan Anual de Compras del

® Que la Direccion Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidad

planificacion, control y operaciones, que contribuyan con eficiencia a un proceso

transparente de rendicion de cuentas.”

ora

201, Unidad de Administracién Financiera, al no verificar que el Plan Anual
de Compras (PAC) esté debidamente conciliado y con registros actuallzados
en el Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado

(GUATECOMPRAS). .i

Falta de Supervision del -Subdirector de Compras de la Unidad Ejecutora
201, Unidad de Administracion Financiera, al no verificar que los tecmcos de

compras operen oportunamente y de manera eficiente las modifcacm
que fueron autorizadas al Plan Anual de Compras 2019.

2019 registrados en Guatecompras no sean confiables en reiacién con|

nes

aﬁo
’ los

datos modificados y autorizados por las autoridades superiores de la

Institucion.
Sanciones por parte de la Contraioria General de Cuentas, por la falta
control en la conciliacion de saldos.

de

de

Administracién Financiera, supervise de forma oportuna que la Subdireccion
de Compras publique los montos de las modificaciones autorizadas en el

portal del Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones

del

Estado (Guatecompras.gt}, para que las compras de bienes y la contratacion

de servicios realizadas esté acorde a lo programado y autorizado.

Que la Direccién Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, gire
instrucciones por escrito a la Subdireccion de Compras para que vele ptér la
publicacién de las modificaciones autorizadas en el Sistema Guatecomp;ras,
a efecto de que las compras de bienes y la contratacion de servicios gue

[l

realice la Unidad Ejecutora 201, se deriven de la programacion inicial a de
las modificaciones aprobadas y debidamente publicadas.
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Comentario de los Responsables

El ingeniero Juan Fernando Lopez Escobar, Director Administrativo a.i. por m
del oficio DA-245-2020/JFLP/lc de fecha 24/06/2020, adjunta el o
CRHA/sr-SC-319-2020 de fecha 23/06/2020, a través del cual el Subdirecto

adio
ficio
r de

Compras informa lo siguiente: "En relacién a la deficiencia No. 2 la informacion

que se publica en el Portal de Guatecompras no coincide con el monto total d
aprobado me permito informar lo siguiente:

elo

1. El monto del Plan Anual de Compras 2018 asciende a un monto de Q.

54,163,250.45 el cual fue aprobado el 30 de enerc de 2019 a traves de
Resolucién Ministerial DS-28-2019. §
El Plan Anual de Compras 2019 publicado en el Portal de Guatecompras
asciende a un monto de. Q. 54,919,078.45 mismo que incluye: la prlmera
modificacion al Plan Anual de Compras 2019. g
La primera modificacion al Plan Anual de Compras 2019 asciende d un
monto de Q. 755,822.47 la cual fue aprobada a través de Resolucion Interna
VMAF-194-2019 de fecha 20 de diciembre de 2019. §
La diferencia entre lo publicado y lo aprobado del Plan Anual de Compras

2019 es de Q. 5.53 debido a que los decimales se aproximan.

Es importante indicar tambien, que se realizaron modificaciones al Plan Anua
Compras 2019 especificamente del personal contratado a través del Subgrupo

sin embargo debido a la fecha de aprobacion de la primera y segu

| de
18,
rida

modificacion al PAC 2019 el 31 de diciembre de 2019, recibida en Psta

Subdireccion de Compras en enero de 2020 y por el cierre anual no fue pos
publicar las mismas en el Portal de Guatecompras.

ible

Las modificaciones aprobadas y no publicadas se desglosan de la siguiente

manera:

1. Segunda modificacién al Plan Anual de Compras 2019 de compra
contrataciones, asciende a un monto de Q. 900,243.63, aprobada a tra
del Acuerdo Ministerial DS-535-2019 de fecha 31 de diciembre de 2019.

2. Primera modificacion al Plan Anual de Compras 2019 de personal contrat

a través del Subgrupo 18 asciende a un monto total de Q. 3,948,177.

aprobada a través del Acuerdo Ministerial DS-533-2019 de fecha 31
diciembre de 2019.

ves

ado
05,
de

3. Segunda modificacion al Plan Anual de Compras 2019 de personal

contratado a través del Subgrupo 18 asciende a un monto total de
2,556,792.19, aprobada a través del Acuerdo Ministerial DS-534-2019

Q.
de

sy

13 ’: F 1] |
, AUDITORIA - GUJA §9126 Rég. 19
it PERIODO DEL 01 DE ENERC DE 2015'AL 20 DE FEBRERQ DE 2020

042



MIDES

041

fecha 31 de diciembre de 2019.”

Comentario de Auditoria
El hallazgo se encuentra pendiente de ser atendido, derivado que la comision de
auditoria ‘procedié a analizar la informacién presentada por los responsables
derivado de lo cual se confirma que 3 modificaciones al Plan Anual de Compras
-PAC- 2019 no fueron publicadas en el portal del Sistema Guatecompras por parte
de la Subdireccién de Compras.

Hallazgo No.3
DEFICIENCIAS EN LA CONFORMACION DE EXPEDIENTES CONTABLES

Condicién
En la revision de una muestra de expedientes de Comprobantes Umcos. de
Registro -CURs- de gasto del periodo auditade de la Unidad Ejecutora 201

Unidad de Administracion Financiera -UDAF-, se determinaron deficiencias en la
conformacion de expedientes, debido a que hacen falta documentos tales cogmo
cotizaciones de los participantes, dictamenes financieros, constancia de reglstro
de contratos extendida por la Contraloria General de Cuentas, entre otros, que
respaldan los pagos realizados o que presentan discrepancias, esto sin que la
unidad administrativa compradora y la unidad administrativa que validaila

documentacion de respaldo y el registro de la ejecucion presupuestaria de dic%ho_s
gastos, verifiquen que cada expediente cuente con los documentos necesarios
antes de continuar con el proceso de pago respectivo. El detalle deilos
expedientes se incluye en el Anexo 2 adjunto al presente informe.

-Criterio
El Acuerdo Gubernativo No. 87-2012, Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Desarrollo Social, en el articulo 21, Direccion Administrativa,
establece:

“La Direccién Administrativa del Ministerio de Desarrollo Social es la encargada de
administrar los procesos relacionados con compras, contrataciones, almagén,
mantenimiento, mensajeria, pilotos, conserjeria, seguridad, combustible, eptre
otros.”

El Acuerdo Ministerial No. 07-2012, Reglamento Interno del Ministerio de
Desarrollo Social, en el articulo 35, Subdireccion de Compras, establece;

“La Sub Direccion de Compras es la responsable de Dirigir, coordinar y gestignar

[l
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la adquisicidn de bienes y contratacién de servicios que requieran los programas y -
proyectos del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), para lo cual desarrolig las
funciones siguientes:

... d. Cumplir y velar por la aplicacién y cumplimiento de la Ley de Contrataciones
del estado, su reglamento y sus modificaciones; asi como de las politicas y
normas dictadas por los 6rganos rectores del sistema GUATECOMPRAS, SIGES
y las normas de control interno gubernamental emitidas por la Contraloria General
de Cuentas y con otra normativa relacionada. (...) f. Dirigir y coordinar: los
procesos de compras, en forma eficaz y eficiente respetando los principios de

transparencia, eficacia y eficiencia.”

El Acuerdo Ministerial No. 07-2012, Reglamento Interno del Mi'nist'eri'o,z de
Desarrollo Social, en el articulo 28, Subdireccién de Contabilidad, estableice:
i

“L.a Sub Direccion de Contabilidad es la responsable de Administrar el Médulé de
Contabilidad y ejecucién presupuestaria del Sistema Integrado de Administraz::ién
SIAF-SAG con el objeto de lograr un funcionamiento eficiente y eficaz de acue:rdo
a las politicas, normas y procedimientos establecidos, para lo cual desarrolla las
siguientes funciones:

b. Coordinar, dirigir y apoyar el proceso de analisis, validacidn: de
documentacion de respaldo y de registro de la ejecucién presupuestaria de gastos,
de las distintas unidades ejecutoras del Ministerio.”

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental de la Contraloria
General de Cuentas, establecen lo siguiente:

2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO

“Toda operacién que realicen las entidades pUblicas, cualquiera sea su naturaleza,
debe contar con la documentacion necesaria'y suficiente que la respalde.

La documentacién de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que
se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y contro| de
la entidad; por tanto contendra la informacion adecuada, por cualquier medio gue
se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada
operacion para facilitar su analisis.”

El Oficio Circular No. 01-2019 de fecha 30 de abril de 2019, del Ministerio de
Finanzas Publicas, en la Seccién B, Normas de Eficiencia, Control y
Priorizacion del Gasto Publico con principios de Probidad y Transparencia
para el Ejercicio Fiscal 2019, en el numeral 2, establece:

l
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‘Medidas de Eficiencia, Control y Priorizacion del Gasto Publico. Las autoridaides
superiores de las entidades pulblicas, deberan hacer uso eficiente de los recuésos
financieros asignados a sus carteras, y en funcion a lo establecido en los articulos
1 literal f); 4 inciso 4); 8; 12; 17Bis; 29; y, 29 Bis del Decreto Nimero '101-97% del
Congreso de la Republica de Guatemala, garantizar la calidad del gasto pl.'lbliCZO,

en las erogaciones administrativas, adquisiciones de bienes vy servici_'ois y
contratacion de obras necesarias para la prestacién de bienes y servicios; La
calidad del gasto es una responsabilidad institucional.” (El subrayado es de los

suscritos.)

Causa

® E| Subdirector de Compras de la Unidad Ejecutora 201, Unidad! de
Administracién Financiera, no ha ejercido [a supervisién oportuna y
pertinente sobre las actividades que realizan los técnicos de la .unigad'
administrativa bajo su cargo, velando porque la documentacion de respaldo
de los expedientes de compras esté completa.
® El Subdirector de Contabilidad de la Unidad Ejecutora 201, Unidad: de
Administracion Financiera, no ha verificado que los expedientes contables se
encuentren debidamente documentados, previc a realizar la solicitud de

pago.

Efecto

® Que la documentacion de respaido contable de los grupos de gasto 100, 200
y 300 sea deficiente y con errores, contraviniendo las normas) de
transparencia, calidad y eficiencia del gasto publico.

® Debilitamiento del control interno institucional.

® Sancién por parte de la Contraloria General de Cuentas, por la falta de
documentacién de soporte en los expedientes que respaldan las erogaciories
presupuestarias.

Recomendacion
Que la Direccion Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidad! de
Administracion Financiera, gire instrucciones por escrito para que:

® La Subdireccién de Compras de la Unidad Ejecutora 201, previo a trasladar
los expedientes a la Subdireccion de Contabilidad de la Direccién Financiera
de la Unidad Ejecutora 201, verifique que los expedientes de compra se
encuentren debidamente documentados y revisados de acuerdo con la lista

] e |
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de verificacion -de requisitos (check list), caso contrario que procedan a o
devolverios a las unidades administrativas/operativas para que procedan a
completarlos.
® lLa Subdireccion de Compras de la Unidad Ejecutora 201, finalice de
subsanar las deficiencias en los expedientes que quedaron pendientes: del
Anexo y proceda a remitir los documentos a la Subdireccion dé Contabilidad
para su incorporacion al expediente original.

Comentario de los Responsables
El sefior Jin Josué Flores Antonio, Subdirector de Contabilidad y el Iicenc@ado
Estuardo Gonzalez Paredes, Director Financiero, por medio del oficio
SDC-108-2020-JJFA de fecha 24/06/2020, adjuntan informe de de_svanecimién'to
de hallazgos, en el cual informan lo siguiente: "El Subdirector de Contabilidad d;e la
Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracién Financiera, no ha verificado que
los expedientes contables se encuentren debidamente documentados, previo a
realizar la solicitud de pago.

En cuanto a la presente deficiencia formulada, me permito informar que tanto el
Subdirector de Contabilidad y el Director Financiero que registraron los CUR de
Gasto objetos de revision en el Sistema de Contabilidad Integrgada
correspondientes al periodo fiscal 2019, ya no laboran para el Ministerio) de
Desarrcllo Social.

Los expedientes objeto analisis por parte de Auditoria Interna, indicados en el
Anexo 2 de la Deficiencia 3, fueron completados en su mayoria por la
Subdireccion de Compras, (Se adjunita CD con los expedientes ya completados).
Quedan pendientes de completar 13 expedientes segtin las observaciones de
Auditoria Interna, los cuales se describen a continuacion:

S

DEFICIENCIAS EN LA CONFORMACION DE EXPEDIENTES CONTABLES ANO 2019 Y 2020
GRUPOQ 100 SERVICIOS NO PERSONALES

NOQ. NO. CUR DESCRIPCION OBSERVACIONES RESPUESTA
1 87-2019 LIQUIDACION FOR | 1. LA SOLICITUD DE COMPRA DEL | EN RELACICN AL NUMERAL 1.
ARRENDAMIENTO DE | ANC. 2018 NO ES LEGIBLE, LA GUAL | SE REALIZO LA BOLETA DE

INMUEBLE UBICADO EN LA 5TA. | £8 LA PRIMERA DEL EVENTQ 2, | RECHAZO NO. SDC-262-201%,
AVENIDA 8-78 ZONA 9 DONDE | NO SE LOCALIZD LA CONSTANCIA | POR PARTE DE LA

FUNGIONAN LAS 3 UNIDADES | DE REGISTR@ DE CONTRATOS | SUBDIRECCION DE
EJECUTORAS DEL MIDES MES | QUE EMITE LA CGC 3. NC SE | CONTABILIDAD, DONDE:; SE
DE ENERO 2018 LOCALIZD EL CONTRATO | SOLICITA  CORREGIR § LA
ADMINISTRATIVO DE | SOLICITUD DE COMPRAINO,
MODIFICACION NO. | 8G-004-2018, LAS RESTANTES
MIDES-002-2018 OB3ERVACIONES YA FUERON

SOLVENTADAS.

f' r: (L}
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GRUPQ 100 SERVICIOS NO PERSONALES

NO. NO. CUR DESCRIPCION OBSERVACIONES RESPUESTA !
2 210-2019 | LIQUIDACION POR | 1. LA SOLICITUD DE COMPRA | EN RELACION AL NUMERAL 1.
ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE | $G-004-2019 DE FECHA 21/01/2019 | SE REALIZO LA BOLETA DE
UBICADO EN LA STA, AVENIDA | SE'ELABORO POR UN MES Y ES LA | RECHAZO NO. SDC-262-2019;
8-78 ZONA & DONDE | QUE SE ADJUINTA AL PRESENTE [ POR PARTE DE | LA
FUNCIONAN LAS 3 UNIDADES | PAGD 2. NO SE LOCALIZO LA | SUBDIREGCCION DE
EJECUTORAS DEL MIDES MES | CONSTANCIA DE. REGISTRC DE | CONTABILIDAD, DONDE! SE
DE FEBRERC 2019 CONTRATOS QUE EMITE LA GGG | SOLICITA CORREGIR | LA
3. NO SE LOCALIZC EL CONTRATC | SOLICITUD BE COMPRAL MO,
ADMINISTRATIVO DE | 56-004-2018, LAS RESTANTES
MODIFICACION NO, | OBSERVACIONES YA FUERON
MIDES-002-2018 SOLVENTADAS.
3 367-2018 | LIQUIDACION PCR| 1. LA SOLICITUD DE COMPRA | EN RELACION At NUMERAL
ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE | $G-004-2013 DE FECHA 2%/0/2019 | 1.5E REALIZO LA BOLETA DE
UBICADC EN LA 5TA. AVENIDA | SE ELABORO POR UN MES Y ES LA | RECHAZO NO. SDC-262-2019,
8-78 ZONA 8 DONDE | QUE S5E ADJUNTA AL PRESENTE | POR PARTE DE | LA
FUNCIONAN LAS 3 UNIDADES | PAGC 2. EL RTU ESTA RATIFICADO | SUBDIRECCION DE
EJECUTCRAS DEL MIDES MES | HASTA EL  12/02/2019 EL | CONTABILIDAD, DONDE: SE
DE MARZO 2019 PRESENTE PAGC CORRESPONDE | SOLICITA CORREGIR § LA
AL MES DE MARZO 3. NO SE | SOLICITUD DE CGMPRAINO,
LOCALIZO LA GONSTANCIA DE | S§G-004-2019. LAS RESTANTES
REGISTRQ DE CONTRATOS QUE | OBSERVACIONES YA FUERON
EMITE LA GGC 4. NO SE LOCALIZO | SOLVENTADAS,
EL CONTRATO ADMINISTRATIVO
DE MODIFIGACION NO.
MIDES-0G2-2018'
4 639-2019 | LIQUIDACION POR [ 1. LA SOLICITUD DE COMPRA | EN RELACIGN AL NUMERAL
ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE |.SG-004-201% DE FECHA 21/01/2019 | 1.SE REALIZO- LA BOLETA DE
UBICADQ EN LA 5TA. AVENIDA | SE ELABORO POR UN MES Y ES LA | RECHAZO NO. §DC-262-2019,
B-78 ZONA 9 DONDE | QUE SE ADJUNTA AL PRESENTE [ POR PARTE DE | LA
FUNCIONAN LAS 3 UNIDADES | PAGO 2. EL RTUESTARATIFICADO | SUBDIRECCION DE
EJECUTORAS DEL MIDES MES | HASTA  EL  12/02/2019 EL | CONTABILIDAD, DONDE; SE
DE ABRIL 2012 PRESENTE PAGO CORRESPONDE | SOLICITA CORREGIR | LA
AL MES DE ABRIL- 3. NO SE | SOLICITUD DE COMPRAING,
LOCALIZO LA CONSTANCIA DE | 5G-004-2019. LAS RESTANTES
REGISTRO DE CONTRATOS QUE | OBSERVACIONES YA FUERON
EMITE LA CGC 4. NO SE LOCALIZC.| SOLVENTADAS,
EL CONTRATO ADMINISTRATIVO
DE MODIFICACION NO.
. MIDES-002-2(18
5 B46-2019 | LIQUIDACION POR{1. LA SOLICITUD DE COMPRA | EN RELAGION AL NUMERAL 1.
ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE { 5G-004-2019 DE FECHA 21/01/2019.| SE REALIZO LA BOLETA DE
UBICADO EN LA 5TA. AVENIDA | SE ELABORD POR UN MES Y ES LA | RECHAZO NO. SDC-262-3010,
‘8-78  ZONA 9 DONDE | QUE SE ADJUNTA AL PRESENTE | POR  PARTE DE | LA
FUNCIONAN LAS 3 UNIDADES | PAGO 2, EL RTU ESTA RATIFICADC | SUBDIRECCION DE
EJECUTORAS DEL MIDES MES | HASTA EL 12102/20149 EL | CONTABILIDAD, DONDE: SE
DE MAYO 2018 PRESENTE PAGO CORRESPCNDE | SOLICITA CORREGIR § LA
AL MES DE MAYC 3. NO SE | SOLICITUD DE CCOMPRAINO.
LOCALIZO tA CONSTANCIA DE | 8G-004-2019, LAS RESTANTES
REGISTRO DE CONTRATOS QUE | OBSERVACIONES YA FUERON,
EMITE LA CGG 4. NO SE LOCALIZO | SOLVENTADAS.
EL CONTRATO ADMINISTRATIVO
DE MCDIFICACION NO.
MIDES-002-2018
6 128-2012 | LIQUIDACION POR ASESORIA|EN EL EXPEDIENTE NO SE | 1. SE REALIZO UNA BOLETA

LEGAL SEGUN CONTRATO | ENCUENTRA FOTOGCOPIA ! DE RECHAZO INO.
MIDES-2019-183-016 MES DE | COMPLETA DE LOS TITULOS | 5DC-53-2019, POR PARTE DE
ENERO 2019 UNIVERSITARICS, NO OBSTANTE [ LA SUBDIRECCION DE
DE ENCONTRARSE LA | CONTABILIDAD; DONDE! SE
CONSTANGCIA DE COLEGIADO | SCLICITA  ADJUNTAR | EL

ACTIVO: TITULO UNIVERSITARIO.
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GRUPO 100 SERVICIOS NO PERSONALES

NO. NO. CUR DESCRIPCION OBSERVACIONES RESPUESTA
7 252-2019 | LIQUIDACION POR SERVICIOS [ 1. EN LOS: TITULOS | ENM RELACION AL NUMERAL 1,
PROFESIONALES DE | UKIVERSITARICS NO PUEDE |LA  SUBDIRECCION | DE
ABOGADO-NOTARIO-  SEGUN | APRECIARSE EL SELLO.DE LA CGC | COMPRAS  SIENDO : LA
CONTRATO MIDES-2019-183-016 | 2. EN LA FECHA DE REALIZACION | ENCARGADA DE LA
MES DE ENERO 2019 DEL CONTRATO COLCCARON MIL | CONFORMACION DEL
DIECINUEVE Y LO CORRECTO DGS | EXPEDIENTE, SOLICITARA AL
MIL DIECINUEVE CONTRATADC COPIA DE{LOS
TITULOS  UNIVERSITARIOS
CON LOS SELLOS DE LA LGC
LEGIBLES. EN RELACION AL
NUMERAL 2 NO SE PUERE
SUBSANAR DICHA
DBSERVACION DEBIDG A
QUE DICHC CONTRATQ{FUE
SUSCRITO EN EL EJERGICIO
FISCAL 2019 Y QUE DICHO
CONTRATO YA  FUE
REGISTRADO EN LA CGE EN
SU MOMENTO.

B 253-2018 | LIQUIDACION POR SERVICIOS | £N LOS TITULOS UNIVERSITARICS LA SUBDIRECCION { DE
PROFESIONALES: DE | NO PUEDE APRECIARSE EL SELLO | COMPRAS  SIENDQ i LA
ABOGADO-NOTARID  SEGUN | DELA GGG ENCARGADA DE | LA
CONTRATC MIDES-2019-183-021 CONFORMACION iDEL
MES DE ENERO 2019 EXPEDIENTE, SOLICITARA AL

CONTRATADOQ CaPIA
LEGIELE DE LOS TITULOS
UNIVERSITARIOS,

g 3-201% SERVICIO 'DE  ENERGIA | NO SE ADJUNTO FOTOCQPIA DEL | EN RELACION AL PRESENTE
ELECTRICA DE OFICINAS DEL [ ACUERDO Y/O RESOLUCION | CUR NG APLICA DEBIDO A
VICEMINISTERID DE | MINISTERIAL DEL ARRENDAMIENTC | QUE DICHC INMUEBLE SE
PROTECCION SQCIAL | DEL INMUEBLE ENCONTRABA EN CALIDAD
CORRESPONDIENTE AL DE PRESTAMO PQR| LA
PERIODO DEL 08B DE SECRETARIA DE BIENESTAR
NOVIEMBRE DE 2018 AL 08 DE SOCIAL
ENERQ DE 2019

10 367-2019 | ENLACE DE INTERNET Y |[1i. EN 'EL CERTIFICADO DE | SE REALIZO UNA BOLETA DE
ENLACE DE DATOS DE 225MBPS | CONFORMIDAD DE SERVICIQ NO | OBSERVACION POR PARTE
EN EL INMUESLE UBJCADO EN | SE DESCRIBE LA SOLICITUD DE [ DE LA SUBDIRECCION DE
5TA. AVENIDA 8.78 ZONA 9 | COMPRA SST-025-2019 LA QUE SE | CONTABILIDAD, DONDE! SE
CORRESPONDIENTE AL MES DE: | ENCUENTRA EN EL EXPEDIENTE | INDICA QUE LA GONSTANGIA
FEBRERC, DE 2018 ES LA DI-SST-COM-079-2018 2. EN { DE CONFORMIDAD ! DE

LA RAZON DE LA FACTURA NG SE | SERVICIOS, NO COINCIDE EL
DESCRIBE EL MES EN EL QUE SE | NUMERO DE SOLICITUD DE
PRESTO.EL SERVICIO ‘COMPRAS.
GRUPO 200 MATERIALES Y SUMINISTROS
NO. NO. CUR DESCRIPCION OBSERVACIONES RESPUESTA |

11 696-2019 LIGUIDACION POR COMPRA DE | 1, NO SE LOCALIZO EL RECIEO DE (LA  SUBDIRECCION § DE
& CORTINAS ENROLLABLES | CAJA COMPRAS  SIENDO. { LA
MOTORIZADAS PARA USO DEL ENCARGADA CE
DESPACHO SUPERIOR CONFORMAR 03

EXPEDIENTES NOS INDICO
QUE  SOLICITARON : AL
PROVEEDOR EL RECIB RE
CAJA SIN EMBARGC INBICO
QUE DEBIDO A LA PANDEMIA
DEL ‘COVID-19 NO ESTAN
LABORANDD DE MANERA
NORMAL

12 23222018 | LIQUIDACION POR 272 TARIMAS | 1. NO SE LOCALIZARON LAS | EL EXPEDIENTE YA CUENTA

PARA CARGA PARA EL|COTIZACIONES DE LOsS
RESGUARDO Y APILAMIENTC | PROVEEDORES INTERESADOS

DE DOCUMENTACION EN LA
BODEGA ZCNA 11 AL SERVICID

DEL MIDES

CON LAS QFERTAS
ELECTRONICAS CON FOLIO
17 AL 20 Y DEL 30 AL 33
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GRUPO 300 PROFIEDAD, PLANTA, EQUIFO E INTANGIBLES

NO. NO. CUR . DESCRIPCION OBSERVACIONES RESPUESTA
13 2133-2019 LIQUIDACION POR 4 BOCINAS Y | NO SE LOCALIZO EL| LA COMPRA ESTA
1 CONSOLA DE AUDIO PARA EL | DOCUMENTOC DONDE SE | AUTORIZADA, POR EL
SALON DE CAPACITACIONES | AUTORIZA LA COMPRA DIRECTOR ADMINISTRATIVO,
DEL 2RO NIVEL SEGUN LD INDICA § LA
COTIZACICN,

%

|
En relacion a los expedientes que corresponde al arrendamiento del inmueble

ubicado en la 5ta. Avenida 8-78 Zona 9, Guatemala, numerales del 1 al §
cuadro anterior, se hace la aclaracion que en los archivos de la Subdireccion
Contabilidad se encuentra una boleta de rechazo donde se solicita 3

Subdireccién de Compras corregir las solicitudes. (Se ajunta fotocopia de dicha

boleta de rechazo).

Con relacion las observaciones contenidas en los numerales del 6 a

del
de
la

8

corresponden requisitos que no sus fundamentales para el registro de los CUF,?: de
Devengado en el Sistema de Contabilidad Integrada, (mas adelante la explicacion

de lo aseverado); sin embargo, dentro de los archivos de la Subdireccion

de

.. . . i
Contabilidad se encuentra una boleta de rechazo en la cual se solicita a la

Subdireccién de Contabilidad adjuntar el titulo universitario. (Se adjunta fot'océpia.

de la boleta de rechazo)

Con relacion a la deficiencia indicada en el numeral 9, se hace la aclaracién gue

segln la Subdireccion de Compras, es un inmueble dado al Ministerio

de

Desarrollo Social en calidad de préstamo por parte de la Secretaria de Bienestar

Social.

Con relacion a la observacion indicada en el numeral 10, se encontré dentro de

0s

archivos de la Subdireccion de Contabilidad una boleta de observacion, en la gue
se indica que la Constancia de Conformidad de Servicio, no coincide con el

nimero de solicitud de Compra (Se adjunta fotocopia de dicha boleta).

En cuanto a la deficiencia segiin numeral 11, la Subdireccién de Compras ya

solicito al proveedor el recibo de caja respectivo.

De la deficiencia indicada en el numeral 12, se establecio que el expediente

contiene las ofertas electronicas, las cuales se localizan en los folios
expediente nimeros 17 al 20 y del 30 al 33.

del

1. En relacion a la observacion contenida en el numeral 13, se hace la

aclaracion que las compras de baja cuantia, son autorizadas por el Dire
(a) Administrativo (a}, con firma y sello en la cotizacion, adicional firm

ctor
ay

tee a0y | i I
|
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sello del Técnico y Subdirector de Compras.

ACLARACIONES:
De conformidad con la normativa vigente, adicional a lo indicado anteriormente se
hace la aclaracion que la Subdireccion de Compras de la Direccion Administrativa
es la responsable de la conformacién y revisién completa de expedientes para
pago, por tal razéon la Subdireccién de Contabilidad hace las aclaracioines
siguientes: *

En cuanto a lo indicado por la Auditora Actuante en la columna de observacidines
del Anexo 2 de la Deficiencia 3, grupo de gasto 100 Servicios no Personales; §200
Materiales y Suministros y 300 Propiedad, Planta y Equipo, se hace |a aclaracion
que no le compete a la Subdireccién de Contabilidad la conformacién de% los
expedientes y validacion de documentos, en virtud que dichas actividades no
forma parte de sus funciones, de conformidad con lo que establece el arti0ulc§) 28
literal b. del Acuerdo Ministerial Nimero 07-2012, reformado por el articulo 3; del
Acuerdo Ministerial Namero DS-154-2018, de fecha 18 de diciembre de 2018, el
que literalmente establece:

...b. Realizar gestiones ante el Ministerio de Finanzas Piblicas y Superintendencia
de Administracién Tributaria ~SAT-, para la actualizacién de la informacidon {(Se
adjunta fotocopia del Acuerdo Ministerial y su reforma).

Aunado a lo indicado anteriormente, en la Subdireccién de Contabilidad; se
revisan los expedientes que se reciben de la Subdireccién de Compras, con apego
al Acuerdo Ministerial No. 280-2013, que aprueba el Manual de Paliticas, Normas,
Procesos y Procedimientos, de la Direccién Financiera.

Por lo gue de conformidad con el Manual de Politicas, Normas, Procesas y
Procedimientos, de la Direccién Financiera, pagina 88, la integracién de! los
expedientes para pago a proveedores o contratistas no corresponde a [a
Subdireccion de Contabilidad. En la pagina 89 hace mencion de los documentos
relacionados que debe de contener el expediente previo a aprobar el Deveng;ado
en el Sistema de Contabilidad Integrada. No esta demads indicar queilos
expedientes que ingresan a Contabilidad, ya se encuentran integrados, revisados,
verificados y validados previamente por la Subdirecciéon de Compras y Au‘tor_izaidos
por la Direccidon Administrativa que materializa las adquisiciones, por lo que a la
Subdireccién de Contabilidad no le corresponde realizar la verificacion de ninguna
informacion contenida en la documentacién. (Se adjunta fotocopia de las paginas
88 y 89).

De conformidad a lo indicado en el parrafo anterior, a continuacién se transcribe lo
s — i
que establece el Manual de Politicas, Normas, Procesos y Procedimientos, de ia

., ’.F | I |
]
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Direccion Financiera del Ministerio de Desarrollo Social, aprobado por el Acue:rdo -
Ministerial No. 280-2013, en cuanto a la Normativa del Proceso de Autorizacion de
CUR de Devengado segUn pagina 88:

Politicas y Normas

a) Es responsabilidad de la Subdireccion de Contabilidad la Aprobacién de los
Comprobantes Unicos de Registro CUR, por medio del Sistema de Contabilidad
Integrada SICOIN.

b) Es responsabilidad de la Subdireccién de Compras la integracion y I'EVH:IOI'I
completa del expediente para el pago a proveedores o contratistas.
i
De conformidad con lo indicado en la columna de Observaciones del AnexE 2,
Deficiencia 3, grupos de gasto 100 Servicios no Personales, Subgrupo de Gasto
18; se hace la aclaracién que no le compete a la Subdireccién de Contablllgad
verificar dicha informacién, en virtud que no esta dentro de sus funcmnes la

integracion y revisiéon completa del expediente.. %

El Manual de Politicas, Normas, Procesos y Procedimientos, de la Dire_cé:ic')n
Financiera del Ministerio de Desarrollo Social, aprobado por el Acuerdo Minist@rial
No. 280-2013, en su pagina 97 indica los requisitos o documentos que deber;:l de
contener los expedientes para pagos a personal subgrupo 18 por medio de CUR,
ante lo cual se puede observar que la Auditora Actuante hace referenciza a
documentos que no estan dentro de los requisitos que establece dicho manual.%

;
Aunado a lo indicado anteriormente, la persona del CUR numero 79-2020, seigun
Anexo 2, de deficiencias en la conformacién de expedientes contables afios 2019
y 2020, se hace la aclaracion que dicha persona es Adulto Mayor por lo que esta
exenta del pago de boleto de ornato, de conformidad con el articulo 30 literal c) de
Decreto Numero 80-96 Ley de Proteccion Para Las Personas De La Tercera Edad.

En virtud que la deficiencia indicada por la Auditora actuante en cuanto a; los
expedientes del personal del Subgrupo de Gasto 18, no se encuentra dentrg de
los requisitos que establece el Manual de Politicas, Normas, Procesos vy
Procedimientos, de la Direccion Financiera del Ministerio de Desarrollo Social,
aprobado por el Acuerdo Ministerial No. 280-2013, para aprobar el CUR de
devengado en el Sistema de Contabilidad Integrada, se muestra lo que establece
en su pagina 96 dicho manual: (se adjunta fotocopia de las paginas 96 y 97).

Politicas y Normas

a) Es responsabilidad de la Subdireccion de Contabilidad la Aprobacion deilos
di fl F 1}
" I AUDITORIA - GUA 88128 Fiig. 28
(e PERIQDO DEL 01 DE ENERQ DE 2019 AL 29 DE FEBRERD DE 2020




MIDES

032
Comprobantes Unicos de Registro CUR, por medio del Sistema de Contabilidad -
Integrada SICOIN.
b) Es responsabilidad deé la Subdireccion de Recursos Humanos la integracion y
revision completa del expediente para el pago a personal de la Institucion.

Derivado de lo indicado anteriormente, y en virtud que la Deficiencia No. 3, fue
formulado para la Subdireccion de Contabilidad basados en el articulo 28, del
Acuerdo Ministerial 07-2012 literal b. el cual no es aplicable para el peri§0d0
auditado enero de 2019 a febrero 2020, en virtud que fue reformado en el afio
2018, por el Acuerdo Ministerial numero DS-154-2018; asimismo, queglos
expedientes objeto de revision y analisis cuentan con la documentacién legal pi:ara
poder aprobar el CUR de Devengado en el sistema, por este medio solicito sea
desvanecida la deficiencia imputada al Subdirector de Contabilidad.”

El ingeniero Juan Fernando Lopez Escobar, Director Administrativo a.i., por médio
del oficio DA-245-2020/JFLP/lc de fecha 24/06/2020, adjunta el oéicio.
CRHA/sr-SC-319-2020 de fecha 23/06/2020, a través del cual el Subdirecto‘é d_e_ :
Compras informa lo siguiente: "En relacién a la deficiencia No. 3 adjunté? al
presente el informe en formato Excel indicando lds observaciones y correcciones
realizadas, notas sin ndmero suscritas por personal de la Subdirecciéni de
Compras mediante las cuales informan que ya procedieron a realizar!las
correcciones correspondientes adjuntando documentos de respaldo para subsanar
dichas deficiencias.

Es importante indicar también, que en seguimiento a los Oficios
MACR/sr-SC-412-2018 de fecha 28 de septiembre 2018, MACR/sr-SC-142-2019
de fecha 07 de marzo 2019, MACR/sr-SC-252-2019 de fecha 01 de mayo 2019,
MACR/sr-SC-322-2019 de fecha 11 de junio de 2019 y CRHA/sr-SC-695-2019 de
fecha 27 de diciembre de 2019, se traslada copia de Oficio CRHA/sr-SGC-315-2020
de fecha 18 de junio de 2020, mediante los cuales se les solicitaba en reiteradas
ocasiones dar cumplimiento a las recomendaciones emanadas por la Direccion de
Auditoria Interna relacionadas en la conformacion de expedientes y la falta de
publicacién de documentos en Guatecompras.”

Comentario de Auditoria
El hallazgo se encuentra en procesc de solucién derivado que la comisién de
auditoria procedié a analizar la informacion presentada por los responsables,
determinandose que la Subdireccién de Compras, en la mayoria de los casos
completo la documentacién faltante en los expedientes de CUR's de gasto yilos
trasladd a la Direccién Financiera para su archivo correspondiente, sin embargo,
para el caso de los expedientes que corresponden al subgrupo 18, la Subdirecéion
de Compras estara solicitando a los contratistas que completen su papeleria, lo

o
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cual no es oportuno toda vez que no todos siguen prestando sus ser\nc;os ai
Ministerio de Desarrollo. Social, igual situacién con la constancia de coleglado
activo de la licenciada Sandra Raquel Véliz Rizo de Martinez, quien ya no pr@sta

sus servicios para el MIDES; asi mismo, para el caso del licenciado Gabriel

Estuardo Mendoza Mufioz, se revisd en su expediente que hay sellos de Abogia‘do
y Notario y de acuerdo a lo informado por la Subdireccién de Compras. L’micaménte
cuenta con el titulo de licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales, para el caso de
las solicitudes de compra de bienes y/o servicios o requisicion que corresponden
al Contrato de arrendamiento No. MIDES-013-2018 por el periodo de febrego a
diciembre del afic 2019, es competencia de la Subdireccion de Compras recha;zar

las requisiciones si las mismas estan incompletas o si contienen errores, esto

ultimo, segun el Manual de Politicas, Normas, Procesos vy Procechmlentos de
Adquisiciones y Contrataciones de la Subdirecciéon de Compras. ;

Del Anexo 2, adicionalmente a lo descrito en el parrafo anterior, queiian
pendientes de correccién por parte de la Subdireccion de Compras, los siguientes
CUR’s:

-Cuadre No. 5
Detalle de deficiencias pendientes de corregir
No. No. CUR Observaciones Andlisls de respuestas
1 397-2013 1. En el certificado de conformidad de servicio se-| X

describe fa solicitud de compra No, | Pendients que se realice correccion.
557T-025-2019, la que se epcuentra en el
expediente.es |a DI-SST-COM-078-2018.

2 696-2019 No se localizd ef recibo de caja, X
Pendiente la entrega del recibo
3 1660-2019 No se colocd el sello-del solicitante en ja salicitud | X
de compra, Pendiente que se coloque ef sello
4 2133-201% No se iocalizd el documento donde se autoriza | X
réalizar ia compra. La providencia que se adjuntd corresponde al
CUR 664; 3

Fuente: Elaboracion propia con base al analisis de los documentos recibidos por parte. de (a Subdireceion de Contabilidad de la URidad
‘Ejecutora 201, Unidad de Administracidn Financiera.

Se desvanece el hallazgo para la Direccién Financiera, esto debido a que el
articulo 28 del Acuerdo Ministerial No. 07-2012, Reglamento Interno del Mlnlsterlo
de Desarrollo Social, fue modificado por el Acuerdo Ministerial No. D'S- 154-2018
de fecha 18/12/2018, por lo que la responsabilidad de la integracién vy rewsmn
completa de los expedientes para el pago a proveedores y contratistas le compete
exclusivamente a Ja Subdireccion de Compras de la Direccion Administrativa de la
Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracién Financiera -UDAF-, sin embargo
se hace la salvedad qué, en el procedimiento del "Proceso de autorlzacmns de
CUR de devengado" contenido en el Manual de Politicas, Normas, Proceso y
Procedimientos de la Direccién Financiera, aprobado por medio del Acuerdo
Ministerial No. 280-2013, especificamente en las actividades 2, 3, 4 y 5, emste
responsabilidad de los técnicos y del Subdirector de Contabilidad, en revisar y
verificar la documentacion de respaldo de los expedientes, para continuar con el
proceso de pago respectivo o para su rechazo a la unidad correspondiente.
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Hallazgo No.4

FALTA DE PUBLICACION DE DOCUMENTOS EN GUATECOMPRAS

Condicion

Derivado de consultas selectivas realizadas al Sistema de Informacion; de
Contrataciones y Adquisiciones de! Estado -GUATECOMPRAS- de ilas
adquisiciones realizadas durante el periodo auditado por parte de la Unidad
Ejecutora 201, Unidad de Administracién Financiera -UDAF-, se determind quie la
Subdireccion de Compras de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracion
Financiera, no ha cumplido con publicar en dicho portal los documentos ique
respaldan los pagos realizados o los documentos que la normativa legal vigente

obliga a su publicacion, lo cual se muestra a continuacion:

Cuadro No. 6
CUR’s con documentacién no publicada en-el Portal de Guatécompras

No. No. CUR Renglén NOG Documentos no publicados
1 1 2254 262 10295841 Constancia de Recepcidh de Contratos emitida por la Caontraloria
Genetal §e Cuentas.
2 2 1687 243 11240393 Factura que respaldala compra.
3 3 1888 291 11423943 Facturas que respaldan la compra,
4 2127 243
4 5 2285 262 11012846 Factura que respalda la compra.
5 B 1741 261y 202 11240539 Factura que respalda la compra.
7 2107 268 i
& 8 1041 268 10444564 Factura.que respalda la compra. i
7 9 808 322 0199136 Factura que respalda la compra.
B 10 1260 322 10255036 Factura que respalda’la compra.
9 1% 680 326 10226591 Factura que respalda la compra. i
10 12 1872 326 11401222 Factura que respalda la compra, ‘
1 13 124 113 9147683 Nec esta publicada Ja factura gue respalda el servicio recibide,
tampoco estan publicadas las. Resoluciones Internas Nos.
VMAF-108-A-2018 de fecha 03/09/2018 por medio del cual se
aprueba el Converiio Interinstitucional para Prestacion de Senjicics
de Internet No, MIDES-001-2018 y VMAF-184-2018 de fecha
14 387 24/10/2018 por medio de la cual se revaca parcialmenée ia
resclucian interna No. VMAF-108-A-2018, en el sentide que én ia
misma &e censigna que el plazo de vigencia def convenio vence el
31/12/2018, siendo lo cosmrecte gue dicho plazo vence el
28/02/2019,
12. 15 87 151 9133259 Mo esta publicada la factura gue respalda &l servicio recibida, &l
16 210 Acuerdo Ministerial No, DS-132-2018 de fecha 05/10/2018,! que
aprueba el Contrato Administrativo de Modificacion niimero
17 367 MIDES-002-2018 y la Constancia de Registro de contratos; que
18 639 emite' la CGC en relacion al acuerde y contrato de modificacidn
{(MIDES-002-2018).
19 848
13 20 26 151 11938827 Nuv estd publicada fa factura gue respalda el servicio recibic{‘o, e}
Acuerdo Ministérial No, DS-03-2020 de fecha 02/02/2020, el
Cantrats Administrativo de Arreadamiento de bien inmueble No.
MIDES-A-006-2018 y Ja Constancia de Regisiro -de:cbntraio_sg que
emite la CGC. i

Fuente: Elaboracién propia con base a la revisién de [os expedientes de Comprobantes Uinicas de Registro -CUR's- proporcionados perla

Unjdad Ejecutora 201.

(&

i
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Criterio
El Acuerdo Gubernativo No. 87-2012, Reglamento Organico Interno |del
Ministerio de Desarrollo Social, en el articulo 21, Direccidn Administrativa,
establece:

“La Direccién Administrativa del Ministerio de Desarrolio Social es la encargada de
administrar los procesos relacionados con compras, contrataciones, almacén,
manteniniiento, mensajeria, pilotos, conserjeria, seguridad, combustible, entre
otros. Tiene las siguientes atribuciones:

... f. Administrar los sistemas de GUATECOMPRAS y del SIGES.”

El Acuerdo Ministerial No. 07-2012, Reglamento Interno del Ministerio, de
Desarrollo Social, en el articulo 35, Subdireccién de Compras, establece:

“La Sub Direccién de Compras es la responsable:de Dirigir, coordinar y gestionar
la adquisicion de bienes y contratacion de servicios que requieran los programas y
proyectos del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), para lo cual desarrolla las
funciones siguientes:

... d. Cumplir y velar por la aplicacion y cumplimiento de la Ley de Contrataciones
del estado, su reglamento y sus modificaciones; asi como de las politicazs y
normas. dictadas por los drganos rectores del sistema GUATECOMPRAS, SIGES
y las normas de control interno gubernamental emitidas por la Contraloria General
de Cuentas y con otra normativa relacionada. (...) f. Dirigir y coordinarilos
procesos de compras, en forma eficaz y eficiente respetando los principios de
transparencia, eficacia y eficiencia.”

La Resolucién Ndmero 11-2010 Normas para el uso del Sistema de
Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -Guatecompras-,
Capitulo Il Obligaciones de los Usuarios Compradores, articulo i11.
Procedimiento, Tipo de informacién y momento en que debe publicarse,
establece en la literal n) Contrato, lo siguiente:

“La Unidad Ejecutora Compradora debe asegurarse que el contrato, con su
respectiva aprobacion, asi como el oficio que contiene la remision de éste al
Registro de Contratos de la Contraloria General de Cuentas, se publique en el
Sistema GUATECOMPRAS, como plazo maximo al dia habil siguiente de la
remision al referido Registro.”...

e L R m
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“Asimismo, dentro del expediente electronico identificado con el NOG respeétivo o
debera publicarse, cronoloégicamente toda la informacion publica en poder d,:_e la
entidad compradora contratante contenida en los expedientes fisicos de comp:ra o
contratacion, tales como reportes, oficios, providencias, resoluciones, estucjios,
actas, correspondencia interna o externa, acuerdos, directivas, 'directrié:es,
circulares, convenios, instructivoes, notas, memorandos, estadisticas o cualgfuier
otro registro que documente el ejercicio de las facultades ¢ la actividad dei las
entidades. compradoras, no sujetos a plazos legales como los Iistaidos
anteriormente, sino que constituyen informacion publica de oficio." (El subrayado
es de los suscritos.)

El Decreto No. 31-2002, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas,
articulo 54, Transparencia en el uso de fondos publicos y otros contratos,
segundo parrafo, establece:

“La Contraloria General de Cuentas debe fiscalizar la negociacién y todosi los
contratos que se suscriban en aplicacién de este articulo, los cuales para su
validez y ejecucion deben registrarse en el Registro de Contratos de dicha
Contraloria.”

El Acuerdo No. A-038-2016 de fecha 12 de abril de 2016 de la Contraloria
General de Cuentas, en el articulo 2, establece lo siguiente:

“Las entidades obligadas, segln el articulo anterior, deben enviar a la Unidad de
Digitalizacion y Resguardo de Contratos de la Contraloria General de Cuentas
todos los contratos que celebren, en un plazo que no exceda de treinta dias
calendario contados a partir de su aprobacién. De igual forma deben enviarse en
el mismo plazo, cualquier ampliacién, modificacion, incumplimiento, rescisién o
terminacion anticipada, resolucién o nulidad de los contratos ya mencionados ."

Causa
El Subdirector de Compras de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracion
Financiera, no ha supervisado oportunamente los siguientes: aspectos:

® Que los técnicos encargados de las gestiones de compras cumplan con
publicar en el portal de GUATECOMPRAS todos los documentos a_ue
respaldan las compras realizadas por la Institucién de manera oportuna.
® Que la publicacién de documentos se realice bajo un orden cronoldgico que
permita su facil consulta.
® Verificar el cumplimiento de la legislacién vigente del pais relacionada a [a
publicacién de la informacién publica de oficio.

I Fpa |
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Efecto

Recomendacion

Comentario de los Responsables

° Debilitar ef cumplimiento de la legislacion vigente relacionada a I[a

transparencia de la calidad del gasto publico.

® Sanciones de la Contraloria General de Cuentas al no cumplir con la
publicacién de los documentos necesarios que respaldan los procesos de

compra y pago en el portal de Guatecompras.

® Que la Direccién Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de

Administracién Financiera, gire instrucciones por escrito para qué la
Subdirecciéon de Compras supervise oportunamente que el personal téchico
de dicha Subdireccion cumpla con publicar oportunamente la documentation
suficiente que respalde las actividades de |la unidad compradora, en espeicial
en aquellos casos donde existe un plazo definido para su publicacion, como
es el caso de contratos, acuerdos ministeriales, constancia de reglstrc de
contratos que emite [a Coritraloria General de Cuentas. I

Que la Subdireccion de Compras de la Unidad Ejecutora 201, f"gire
instrucciones por escrito al personal técnico para que cumpla con publicér la
decumentacién suficiente que respalde las actividades de la unidad
compradora de forma oportuna, caso contrario que se apliquen las medidas
disciplinarias, por el incumplimiento de sus responsabilidades.
Que la Subdireccién de Compras de la Unidad Ejecutora 201, gire
instrucciones por escrito al personal técnico responsable, a efectoi de
finalizar la publicacion en el portal del Sistema Guatecompras, de|los
documentos que quedaron pendientes segin el cuadro anterior.

El ingeniero Juan Fernando Lopez Escobar, Director Administrativo a.i. por medio

del

oficioc DA-245-2020/JFLP/Ic de fecha 24/06/2020, adjunta el oficio

CRHA/sI-SC-319-2020 de fecha 23/06/2020, a través del cual el Subdirector de
Compras informa lo siguiente: "En relacion a la deficiencia No. 4 se adjun'tia al
presente notas sin nimero suscritas por personal de [a Subdireccion de Com@ras
mediante las cuales informan que ya procedieron a realizar las publicacidnes

correspondientes adjuntando documentos de respaldo.

Es

importante indicar también, que en seguimiento a los Oficios

MACR/sr-5C-412-2018 de fecha 28 de septiembre 2018, MACR/sr-SC-142- 2019

|
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de fecha 07 de marzo 2019, MACR/sr-SC-252-2019 de fecha 01 de mayo 2@19,
MACR/sr-SC-322-2019 de fecha 11 de junio de 2019 y CRHA/sr-SC-695-2019; de
fecha 27 de diciembre de 2019, se traslada copia de Oficio C'RHA)’sr-—SC-315—2;020
de fecha 18 de junio de 2020, mediante los cuales se les solicitaba en reiteraidas
ocasiones dar cumplimiento a las recomendaciones emanadas por la Direcciérj de
Auditoria Interna relacionadas en la conformacién de expedientes y la falta de
publicacién de documentos en Guatecompras.”

Comentario de Auditoria

El hallazgo se encuentra en proceso de solucién derivado que la comision
auditoria procedié a analizar la informacién presentada por los responsables
realizar consultas en el portal del Sistema de Informacién de Contratacione

de

y a
Sy

Adquisiciones del Estado (Guatecompras.gt), de lo cual se determiné que la

Subdireccion de Compras no cumplié con publicar todos los documentos de

los

expedientes de CUR’s de gasto descritos en la condicién del presente hallazgo,
siendo los siguientes:

Cuadro No. 7
Detalle de documentos no publicades en el portal del Sistema Guatecompras
Na. No. CUR Renglon NOG Documentos no publicados Analisis de respusstas
1 1 1687 243 11240393 Factura que respalda fa compra. *.
Mo se pronunciaron y se congultd
Guatecompras y no ihay
publicacién recienta
2 2 2285 262 11012846 Factura que respalda la compra, b4
No se publico la factura.
3 3 1041 268 10444564 Factura que respalda la.comipra, X
No se pronunciaron y se conjultd
Guatecompras y no :hay
publicactan raciente
4 4 808 322 10199136 Facturas que respaldan la compra. X
Sole se.publicd 1 de 3 factura
5 5 1260 322 102550636 Factura que respalda ta compra. X
No se publicé la factura
] [ 580 326 10226581 Factura gue respalda la compra. X
No 'se publicé la factura
7 7 1873 326 11401222 Factura fue respalda la compra. X
Ne se prepunciason v se condultd
Guatecampras y nc  hay
publicacién reciente
8 8 124 113 9147683 No estd publicada la factura que | G
respalda el servicio recibido Parcialmente, quedé pendiente.la
factura del CUR 397
b} 9 87 151 9133259 * No estdn publicadas las | X
facturas que respaldan el | No'se publicaron las facturag de
servicio recibido, los CUR's,
10 210 * el Acuerdo Ministerial No, | X
DS-132-2018 de fecha | No se publics el documento
05/10/20186, que aprueba el
Contrato Administrativo de
Modificacién namere
MIDES-002-2018 y
* ia Constancia de Registro de | X
11 367 contratos que emite fa GGG § No se publicé e documenta, pero
en felacién al acuerdo y | sifue enviado elactrénicamente a
contrato  de modificacion’| la CGC segin la constancia
(MIDES-002-2018), fisica.
Elm AUDITORIA - CUA 89129 Pda. 35
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No, No. CUR Renglén NOG Documentos no publicados Anilisis de respuestag

10 12 96 151 11938927 * No esta publicada la factura | X ;
que respalda- el servicio | Nose publicd el documento]
recibido,

* | Acuerdo Ministerial No. | X
DS-03-2020 de  fecha | No se publicd el documento:
02102/2020,
* ‘el Contrata’ Administrativo de | X
Arrendamiento  de.  bien | No se publics el documento:
inmueble. No.
MIDES-A-006-2019 y
* ja Constaricia de Registro de | X

contratos-que emite [z CGC. No-se publico el documento,

Fuente: Elaboracion prapia con base al analisis de los documentos recibidos por parte de la Subdireccion de Contebilidad de la Upidad
Ejecutera 201, Unidad de Administracién Financiera.

Hallazgo No.5
INCUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Condicion
Por medio de oficio No. DAI-169-2019 de fecha 15 de marzo de 2019, la Direccion
de Auditoria Interna del Ministerio de Desarrallo Social, recomendé a la Dire‘c_czzi_én
de Recursos Humanos que gestionara a la Direccién de Asesoria Juridicazios
informes de las intervenciones que realizaron en los casos de Sentencias
Judiciales para que los mismos se adjuntaran a los respectivos expedientes, di%ha
recomendacién se realizé como resultado de la auditoria financiera practicada : a fa
Direccién Financiera de {a Unidad Ejecutora 201, Unidad de Admlnlstraclon
Financiera, por el periodo del 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2018, no
habiéndose cumplido en la presente revision con la recomendacion sugerida,
convirtiéndose por lo tanto en una deficiencia de caracter recurrente.

Criterio
El Decreto No. 31-202, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 39, Sanciones, establece lo siguiente:

- 2. Incumplimiento de recomendaciones realizadas en auditorias antenores_. El
equwalente al 25% del 100% de su salario mensual.”

El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, articulo 66, Seguimiento a las
Recomendaciones de Auditoria, establece lo siguiente:

‘Las recomendaciones de auditoria deben ser iniciadas o aplicadas, segtin
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corresponda, de manera inmediata y obligatoria por la autoridad administrativa
superior de la entidad auditada; su incumplimiento es objeto de sancién segun el
articulo. 39 de la Ley. El auditor interno de la entidad auditada tendra diez élias
habiles contados a partir del dia siguiente de notificada a la autori?:lad
administrativa superior de la entidad auditada, para verificar las acciones que se
han realizado para atender las recomendaciones, debiendo informar por escrito a
la autoridad administrativa superior de la entidad auditada y a la Contraloria.

La Contraloria a través de su dependencia especifica dara seguimiento allas
auditorias realizadas por los auditores gubernamentales, las unidades de auditoria
interna de las entidades del sector publico, firmas de auditoria y profesionales
independientes, para comprobar las acciones realizadas para atender |las
recomendaciones respectivas.”

El Acuerdo Gubernativo No. 87-2012, Reglamento Organico Interno idel
Ministerio de Desarrollo Social, en el articulo 23, Asesoria Jurid ca,
establece:

“La Direccién de Asesoria Juridica del Ministerio de Desarrollo Social es la
encargada de orientar, asesorar y realizar todas las acciones legales idel
Ministerio, ademas de velar por el cumplimento de la legislacion guatemaltéca,
ejercer la representacién en todos los litigios legales en los que forme parte el
Ministerio...”

 H

El Acuerdo Ministerial DS-52-2015, que aprueba el Manual de Politicas,
Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccién de Asesoria Juridica del
Ministerio de Desarrollo Social, en el Proceso Administrativo y Judicial en la
actividad 5 establece:

“Recibe, revisa y analiza resolucién y determina el tipo de proceso gue se notifica:
1) Contenciosos Administrativo, 2) laboral, 3) antejuicio, 4) Amparo. Da
seguimiento al proceso de manera conjunta con la Procuraduria General de la
Nacién...”

Causa
La Direccién de Recursos Humanos de la Unidad Ejecutora 201, Unidadide
Administracién Financiera, no ha atendido las recomendaciones emitidas
oportunamente por la Direccion de Auditoria Interna.

Efecto

® Que los expedientes que respaldan las erogaciones presupuestarias del
renglon 913, no resguardan la documentacién que respalda los procesos

e
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juridico/administrativos realizados por la Direccién de Asesoria Juridica en -
coordinacién con la Procuraduria General de la Nacion.

® Riesgo de sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, al no
atender recomendaciones derivadas de una auditoria.

Recomendacién
Que la Direccién de Recursos Humanos de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de
Administracién Financiera, continde con el seguimiento al oficio No.
DRRHH-0248-2020-MIDES/JGM/mIg, de fecha 18 de junio del afio en curso, por
medio del cual solicité a la Direccién de Asesoria Juridica los informes de! las
intervenciones por sentencias judiciales que han sido conocidos por dicha
direccidn, para que los mismos sean incorporados a cada expediente desde el afio
2018 hasta la fecha.

Comentario de los Responsables
El sefior José Gatica Montufar, Director de Recursos Humanos, por medio! del
oficio DRRHH-0253-MIDES-2020/JHGM/mamq de fecha 23/06/2020, adjunta el
oficio MIDES-DRRHH-INF-007-2020 de fecha 18/06/2020, a través del cual la
licenciada Marta Lidia Gonzalez Montenegro, Asesor Profesional Especializado 1V
de la Direccion de Recursos Humanos, informa lo siguiente: "... esta Direcgion
mediante Oficio nimero DRRHH-0173-2019-MIDES/mlg de fecha 26 de marzo
de 2019, solicitd a la Licenciada Heidi Tamara de Leén Mufioz, Directora;% de
Asesoria Juridica de este Ministerio, se remitiera a esta Direccion los informesi de
las intervenciones realizadas por Asesoria Juridica, eri cada uno de los casos gue
en sentencia judicial se orden¢ efectuar pagos por diversos motivos, cuyos
expedientes de actuaciones judiciales se trasladaron a esta Direccién parai su
cumplimiento en el 2018; adjuntando listado de expedientes en los que se
gestiond pago ordenado en sentencia judicial. Asi mismo se le solicité que en
cada expediente de actuaciones judiciales que se trasladara para cumplimient{) de
orden judicial se incorporara el informe referido; requerimiento que fue reiterado en
Oficios nimeros DRRHH-0186-2019-MIDES/mIg, de fecha 02 de abril de 20 19y
DRRHH-0298-2019-MIDES/mig de fecha 20 de mayo de 2019, (fotocopia -adjun;ta).
i

En virtud de lo indicado, Asesoria .Juridica en Oficio §No.
DAJ/Lab-183-2019/DMMM/Ag de fecha 24 de mayo de 2019, presentd un infofme
general de las intervenciones realizadas en los Juicios Ordinarios Laborales y en
Diligencias de Reinstalacion, no en forma individual como 1o requirié Auditpria
Interna (fotocopia adjunta), informe que en correlativo 1815 de fecha 27 de mayo
2019, se trasladd a la Subdireccion de Seleccion y Nombramiento y| de
Administracién de Personal, para gue se incorporara en cada uno de!los
expedientes judiciales en los gue se ordend pago.
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Es importante agregar que Asesoria Juridica no ha dado cumplimiento a lo
requerido respecto a que incorpore el informe sefialado en cada uno de, los
expedientes de actuaciones judiciales que ha trasladado a esta Direccion para su
cumplimiento, por tal razén, con el afan darle acatar a la recomendaczort de
Auditoria Interna, en Oficio No. DRRHH-0248-2020- -MIDES/JGM/mIg, de fecha 18
de junio del afio en curso, nuevamente se le solicité se dé cumplimiento a lo
requerido por Auditoria Interna, para poder incorporar el informe en cada uné de
los expedientes que constan en listado adjunto, asi mismo se incorpore informé de
las actuaciones realizadas por Asesoria Juridica en cada uno de los expedlentes
trasladados con fecha posterior a la referida y en los que se trasladen a esta
Direccion (fotocopia adjunta)

Con la informacién aportada y documentos adjuntos, es procedentes que se solicite
Auditoria Interna que se tenga por cumplida la recomendacion formulada a la
Direccion de Recursos Humanos y como tal desvanecida de Defucnencua
sefialada.”

Comentario de Auditoria
El hallazgo se encuentra en proceso de solucién derivado que la comision de
auditoria procedié a analizar la informacion presentada por los responsaifles,
donde se determiné que efectivamente la Direccion de Recursos Humanos en
reiteradas ocasiones solicité agregar a los expedientes de sentencias judiciales un
informe de las actuaciones judiciales realizadas por la Direccién de Asesoria
Juridica, de lo cual se derivé un informe general de las intervenciones realizadas
en los Juicios Ordinarios Laborales y en Diligencias de Reinstalacion, que fue
agregado a los expedientes individuales, sin embargo, los expedientes analizados
que formularon la recomendacion en oficio DAI-169-2019 de fecha 15 de marzd de
2019, son distintos de los expedientes analizados dentro de la muestra de la
presente auditoria, los cuales carecen de dicho informe.

Hallazgo No.6

INEXISTENCIA DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA EL PAGO DE
SENTENCIAS JUDICIALES

Condicidn
En la verificacion selectiva de los pagos del renglon presupuestario 913 dque
corresponde a Sentencias Judiciales, se establecid que: en el Manual de Polltlcas
Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccion de Recursos Humanos y EI? el
Manual de Politicas, Normas, Procesos y Procedimientos de Adquisiciones y
Contrataciones de la Subdireccion de Compras de la Direccion Administrativaide
la Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracién Financiera, no se contempla

[
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un procedimiento, requisitos y flujograma del proceso relacionado a la integragion -
¥ pago de expedientes por Sentencias -Judiciales, tanto para el renglén 028 como
para los renglones del subgrupo 18.

Ejemplo:
Cuadro No. 8
Expedientes de Sentencias Judiciales no uniformes porfaita de proceso
No, No, Beneficlario Factura Fecha de Monto Retencidn Renglén de | Observagidn
CUR Factura Presupuestario servicios
(aiio (@l IVA 1SR
2019)
1 467 Rosalina Gomez No se NiA 514,841,41 | WA | Q 183 Renuncida fa
Rodrigusz requiria FONAPAZ reinstalacion
2 819 Magda Carolina No se NJA 540,000,007 N/A N/A 029 Renuncidia.la
Mejicanos requirié FONAPAZ reinstalagion
Gordilla
3 698 Karen Jeanneth No se N/A 608,400,00 | N/A NiA 029 Fue dic_ta'{ia la
De la Cruz| requiro FONAPAZ liquidacidn a
Oreliana favor del
beneficidrio
4 1628 Yoselin Maria A B2 27/09/2019 430,833,33 v} NZA 029 UE 202 Fue
Castillo Lépez reinstaldda
5 2307 Sergio Guillermn A 553 27/12/2019 448,933.33 [i] V] 029 UE 201 Fue
Flores, refristalada

Fuente; Elaboracian propia con base a la revision de los expedientes de Comprobantes Unicos de Registro -CUR "s- proporcionados por la
Unidad Ejecutora 201.

El ejemplo, muestra la falta de criterio en cuanto a los requisitos, provocado por la
falta de un procedimiento.

Criterio
El Acuerdo Ministerial DS-01-2016, que aprueba el Manual de Politigas,
Normas, Procesos y Procedimientos de la Direcciéon de Recursos Humanos
del Ministerio de Desarrollo Social, en el articulo 3, establece:

“Los casos no previstos, seran resueltos por la Direccién de Recursos Humanos,
previa consuita y aprobacion del Ministro de Desarrollo Social.”

El Acuerdo Ministerial DS-45-2016, que aprueba el Manual de Politicas,
Normas, Procesos y Procedimientos de Adquisiciones y Contrataciones: de
la Subdireccion de Compras de la Direccion Administrativa del Ministerio de
Desarrolio Social, en el articulo 2, Casos no Previstos, establece:

“La Subdireccion de Compras de la Direccién Administrativa del Ministerio! de
Desarrollo Social, conforme los principios generales de derecho y leyes
relacionadas con la materia, previa anuencia de este Despacho.

L.as Normas Generales de Control Interno Gubernamental de la Contraloria
General de Cuentas, establecen lo siguiente:

) ity ] i l
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1.10 MANUALES DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS
“La maxima autoridad de cada ente plblico, debe apoyar y promover
elaboracion de manuales de funciones y procedimientos para cada pues

procesos relativos a las diferentes actividades de la entidad.

Los Jefes, Directores y demas Ejecutivos de cada entidad son responsables

ia

oYy

de

que existan manuales, su divulgacion y capacitacion al personal, para: su
adecuada implementacién y aplicacion de las funciones y actividades asignadas a

cada puesto de trabajo.”

Causa

Efecto

Recomendacion

¢ Falta de un procedimiento, requisitos vy flujograma de proceso uniforme para
la_gestion y documentacién de pagos por sentencias judiciales, tanto para la

Subdireccion de Compras como para la Direccion de Recursos Humanos,
Falta de interés por parte de [a Direccién de Recursos Humanos y de

la

Direccion Administrativa al no velar por la existencia de procedimientos para

casos particulares-como el de Sentencias Judiciales.

No existe uniformidad administrativa para conformar los expedientes de pago

por sentencias judiciales.
Que las unidades administrativas no tengan delimitado su campo
competencia en sus manuales de procedimientos al momento de integrar
expedientes de compromiso para el pago de sentencias judiciales.

de
0s

Sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, al no contar con

una normativa que guie la conformacién correcta y uniforme de expedienites

por sentencias judiciales.

® Que la Direccién de Recursos Humanos de. la Unidad Ejecutora 201, Unidad

de Administracién Financiera, gire sus instrucciones por escrito a

[a

Subdireccién de Administracion de Personal y a la Subdireccion de Némipas

procesos que se encuentran en fase de actualizacién y correccién a

Y Salarios a efecto de realizar las gestiones necesarias para trasladar; !os-

la

Autoridad Superior para su respectiva aprobacion y que los mismos sean

socializados para su conocimiento, cumplimiento y evaluacion, con

la

salvedad que dichos procesos, requisitos y flujogramas deben incluir, en el

caso de aplicar, o concerniente a los diversos renglones presupuestarlos;
:

¥
H
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gasto, en los cuales el personal prestaba sus servicios antes de presentar
las demandas laborales en contra el Ministeric de Desarrollo Social.
® Que la Direccidn Administrativa de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de
Administracion Financiera, gire sus instrucciones por escrito a la
Subdireccion de Compras a efecto de elaborar un proceso administrativo con
requisitos y flujograma del procedimiento relacionado a a integracion y pago
de expedientes por Sentencias Judiciales, gque incluya, en el caso de aplicar,
lo concerniente a los renglones del subgrupo. 18.

Comentario de los Responsables
El sefior José Gatica Montufar, Director de Recursos Humanos, por medioidel
oficio DRRHH-0253-MIDES-2020/JHGM/mamq de fecha 23/06/2020, inform? lo
siguiente: "... se adjunta el Oficio No. SDAP-0542-2020-MIDES/kych de fecha; 18
de junio de 2020 en el cual se informa que con fecha 18 de octubre de 2019; se
trasladd a la Subdireccion de Aplicacién de Personal los procesos administrativo_s
correspondientes a la Subdireccion de Administracion de Personal, incluyendo
“Conformacion de Expediente Administrativo para el pago de Sentencia Judicial”
para su aprobacidn y/o actualizacién en el Manual de Politicas, Normas, Procesos
y Procedimientos de la Direccion de Recursos Humanos.

El 11 de mayo de 2020, la Subdireccion de Aplicacién de Personal por media de
Oficio No. DRRHH-SAP-2020-0198 informé de la revisién y analisis de!los
procesos referidos, realizando algunas observaciones para continuar con:los
mismos; por tal razén actualmente se realizan las acciones administrativas para
continuar con el tramite de aprobacién respectivo, esto con el objeto que se tenga
por desvanecida la deficiencia puntualizada.

Asimismo la Subdireccion de Néminas y Salarios por medio del OFICIO
NS-RRHH-0451-2020 de fecha 23 de junio de 2020, informa que actua]menté se
encuenira en la actualizacion del Manual de Politicas, Normas, Procesos y
Procedimientos, en el cual se incluira el procedimiento para el pago de Sentencias
Judiciales, esto con el objeto de desvanecer la deficiencia sefalada.”

Comentario de Auditoria
El hallazgo se encuentra en proceso de solucion derivado que la comisién de
auditoria procedié a analizar la informacién presentada por los responsables
determinando que la Direccion de Recursos Humanos ha realizado las gestit)%nes
correspondientes para la actualizacion y aprobacién del Manual de Polltlcas
Normas, Procesos y Procedimientos de la Direccién de Recursos Humanos
en donde se encuentra contemplado el proceso "Conformacion de expediente
administrativo para pago de Sentencia Judicial por juicio Ordinario Laboral", sin
embargo, el mismo se encuentra en fase de correccién por parte de la

i
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Subdireccion de Administracion de Personal. Asi también, Jla Subdireccion de
Nominas y Salarios informd que el Manual de Politicas, Normas, Procesos y
Procedimientos: se encuentra en proceso de actualizacién y que en el mismo se
incluira el procedimiento para el page de Sentencias Judiciales -Grupo 900-, de
cual no adjunto evidencia,

(1))
o

La Direccion Administrativa y la Subdireccién de Compras no se pronunciaron al
respecto.

COMENTARIOS. SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Informe de la Contraloria General de Cuentas:
Por medio de los oficios Nos. DAI-179-2020 y DAI-186-2020 de fechas 19 de
marzo y 6 de abril de 2020 respectivamente, se le solicitd a la Direccion Financiera
de la Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracién Financiera, que informara
por escrito si tanto la Direccion Financiera como las Subdirecciones | de
Presupuesto y Contabilidad han sido notificados de hallazgos y recomendaciohes
por parte la Contraloria General de Cuentas durante el periodo auditado, de lo
cual se informo lo siguiente:

El Subdirector de presupuesto a través del oficic No.
SDP-UDAF-MIDES-292-2020/ND/jp de fecha 20 de abril 2020 manifiesta que:
“Que la Subdireccion de Presupuesto de la Direccién Financiera, no fue objeta de
hallazgos por parte de la Contraloria General de Cuentas durante el Ejercicio
Fiscal 2018, segun el Informe de Auditoria Financiera y de cumplimiento (dei
Ministerio de Desarrollo Social, del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018."

El Subdirector de Contabilidad a.i. a través del oficio No.

DF-SDC-048/2020/EGMH de fecha 31 de marzo de 2020, manifiesta que: “éiPor-
otro lado como resultado de la revisién del informe de Auditoria Financiera y de
cumplimiento de la Contraloria General de Cuentas correspondiente al peripdo
fiscal 2018, se establecié que en dicho informe no se formuld ningun hallazgo ni
recomendacion para la Subdireccion de Contabilidad, de la UDAF del Ministerig de

Desarrollo Social.”

La Direccion Financiera no se pronuncié al respecto, sin embargo, se pudo
constatar que el Informe de Auditoria Financiera y de Cumplimiento al Ministerio
de Desarrollo Social por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018
emitido por la CGC, no contiene hallazgos para la Direccién Financiera dé ia
Unidad Ejecutora 201, Unidad de Administracién Financiera.
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Informes de Auditoria Interna:

En la presente auditoria, se revisaron las recomendaciones pendientes de atender
segun informe de la auditoria anterior identificado con el Cédigo Unico de
Auditoria -CUA- nimero 79632, cuyo periodo de revision fue del 1 de septiembre
al 31 de diciembre 2018, el cual contiene las recomendaciones pendlentes de
atender del informe CUA numero 42162, para el efecto se enviaron ailos
responsables los oficios Nos. DAI-178-2020 y DAI-186-2020 de fechas 19 de
marzo y 6 de abril de 2020 respectivamente, dirigidos a la Direccion Fmancneré el
oficioc DAI-191-2020 de fecha 8 de abril de 2020, dirigido a Ia Dsreccmm de
Asesoria Juridica, el oficic DAI-192-2020 de fecha 8 de abril de 2020, con destmo
a la Direccién de Prevencidn Social y el oficio DAI-193-2020 de fecha 8 de abnl de
2020, con destino a la Direccién Administrativa, para que informaran a la com|5|on
de auditoria por escrito sobre el avance o implementacion de las recomendaciones
incluidas en el informe mencionado anteriormente.

INFORME DE AUDITORIA CUA 79632

DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 1

DEFICIENCIAS EN LA CONFORMACION DE EXPEDIENTES CONTABLES

Comentario de los responsables
Por medio de oficio DF-UDAF-136-2020/SEQOM/ca de fecha 20/04/2020; la
Directora Financiera a.i. adjunta: a) oficic DF-UDAF-96-2019/JC/ds de fecha
21/03/2019 por medio del cual se giraron instrucciones a la Subdireccion de
Contabilidad. en cuanto a: "... me permito solicitar se tomen en cuenta las
recomendaciones dadas por Auditoria Interna, para evitar sanciones por parte de
los entes fiscalizadores.", b) oficio DF-UDAF-85-2019/JC/ds de fecha 21/03/2019,
por medio del cual solicita a la Direccién Administrativa: "Por lo anteriormente
descritc y de acuerdo a la recomendacion de Auditoria Interna, me permito
solicitar que los expedientes contables que se trasladen para gestién de pago,
cuenten con la documentacién suficiente y competente para su debido tramite.”

Comentario de Auditoria
l.a recomendacion se da por atendida en virtud que la Direccién Financiera gird
instrucciones al Subdirector de Contabilidad para que tome en cuenta llas
recomendaciones dadas por Auditoria Interna y solicité a la Direccion
Administrativa que. los expedientes contables que se trasladen para gestién: de
pago cuenten con la documentacion suficiente v competente para su dehido
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tramite, no obstante, en la presente auditoria se determinaron deficiencias eh la L
conformacion de expedientes, siendo recurrente la debilidad establecida, pero;por
tratarse de un periodo diferente y de distintos expedientes de comprobantes
Unicos de registro, se formula un nuevo hallazgo.

INFORME DE AUDITORIA CUA 42162

DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 3

DEFICIENCIAS EN EXPEDIENTES CONTABLES DE SOPORTE DE PAGOS

Comentario de los responsables
Por medio de oficio DA-161-2020/KELM/Ic de fecha 17/04/2020, la Directora
Administrativa, adjunta el oficio SG-LFGA/LG-248/2020 de fecha 13/04/2020 por
medio del cual la Subdireccion de Servicios Generales informa: "... los pagos de
los contadores que gestionaba la Subdireccién de Servicios Generales ne cuenta
cen ninguna deuda pendiente ni de energia eléctrica ni de agua potable al
momento dé trasladarnos a las instalaciones actuales de zona 9. Las deudas de
EMPAGUA corresponden a instalaciones de Comedores, los cuales %son
administrados y gestionados por la Subdireccién de Comedores directameinte, ,
quienes han gestionados sus solicitudes directamente ante EMPAGUA. Por
nuestra parte se puede gestionar la actualizacion de deudas ante EMPAGUA sin
embargo, derivado de la situacion actual, ellos no se encuentran laborando hasta
nueva orden. En cuanto inicien labores se estara solicitando dicha actualizacién.”

Por medio de oficio 450-DPS-2020/EAAQ/er de fecha 28/04/2020, la Directora de
Prevenciéon Social, adjunta el oficio SC-458-2020/AMARV/adrr de fecha
24/04/2020, por medio del cual la Subdireccidon de Comedores informa: "Lo
anterior relacionado a la EXONERACION DE MORAS, de los servicios con
Medidores 70311267 y 70294008, en el cual funcionan los Comedores Somales
Roosevelt y FEGUA. Por lo anterior este programa realizo las gestiones antg la
Direccién Comercial de la Empresa Municipal de Agua de la Ciudad% de
Guatemala, en los Oficios SC-246-2020/AMAVR/adrr, SC-247-‘2020/AMAVR/ad;rr,

SC-257-2020/AMAVR/adrr, SC-247-2020/AMAVR/adrr, con el fin de soluciona:r la
situacion de los medidores en funcionamiento.” Asi mismo informa que mediante
oficio 354-DPS-2020/EAAO/er solicitd a la Direccion Administrativa informar el
estado actual del convenio de compensacion de deuda con el Estado de
Guatemala, sin embargo el documento se encontraba pendiente de firma por parte
del Ministro de Finanzas Publicas.
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Comentario de Auditoria
La recomendacién se considera en proceso de solucion derivado que analizgda
ta informacién de los responsables, se determiné que han gestionado ante la
Direccién Comercial de Empresa Municipal de Agua de la Ciudad de Guatemala
la revisidn de los medidores en donde funcionan actuaimente los Comeddres
Sociales de FEGUA y Roosevelt, sin embargo, no adjuntaron respuesta deilas
solicitudes que ha realizado la Subdireccion de Comedores de la Direccion; de
Prevencién Social. Asi también, aun no se cuenta con el convenio, de
compensacion de deuda entre la Municipalidad de Guatemala y el Estado: de
Guatemala, que se encantraba pendiente de firma por parte de la/del Ministra/a de
Finanzas Publicas, segin se dio a conocer en su momento a la Comision! de
Auditoria Interna en oficio SG-MALS/eg-609-2017 de fecha 23/10/2017. Por lo que
la Direccion de Prevencion Social debera darle seguimiento a los oficios
gestionados ante la Empresa Municipal de Agua de la Ciudad de Guatemala, y
juntamente con la Direccién Administrativa deben darle seguimiento a la firma del
convenio de compensacion de deuda, a efecto de lograr obtener la autorizacion de
la exonheracién correspondiente,

Hallazgo No. 5

EXCESOS DE CONSUMOS DE TELEFONO CELULAR PENDIENTE DE
REINTEGRAR A LA CUENTA DEL FONDO COMUN

Comentario de los responsables
Por medio de oficio DA-161-2020/KELM/Ic de fecha 17/04/2020, la Directora
Administrativa, adjunta el oficio SG-LFGA/LG-248/2020 de fecha 13/04/2020 ipor
medio del cual la Subdireccién de Servicios Generales informa: "Mediante Oficio
No. SG-LFGA/LG-129-2019 de fecha 13 de febrero de 2019 se indicd que §de
acuerdo a informacion suministrada por el Ingeniero Juan Luis Giron Morales; Econ
anterioridad se dio respuesta a la Direccidn de Asesoria Juridica mediante Oficio
MIDES-SG-MALS-crim-699-2018 de fecha 16 de octubre de 2018; en el cual se
adjuntd copia de los comprobantes de cobro agotando las instancias permitidas
conforme al manual de procedimientos". Asi mismo, se hace mencion que |"se
solicité a [a Policia Nacional Civil el apoyo en relacion a poder ubicar a la sefiora
Gonzalez Arreaga, indicandose mediante Nota 968/2018 de fecha 31 de energ de
2018, que no cuenta con ningun registro a informacién de la persona antes
indicada." Por lo anterior, se solicité el apoyo para localizar a ambas person'és y
con ello solicitar el pago de lo adeudado, lo cual no fue posible y por consiguiente,
no ha sido posible cancelar ninguno de los dos casos, derivado gue en ambos
casos se agotaron las instancias posibles."
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Por medic de oficio DAJ-116-2020/JEPP/migt de fecha 30/04/2020, el Directoi;? de -
Asesoria Juridica informa: "Agradeciendo la prorroga otorgada nos permitiﬁnos
ajuntar la Resolucion UIP/G 2020-002009/bgipda EXP. UIP 2020-000947 de la
Unidad de Informacion Publica del Ministerio Publico. En el mismo se adjunta ima
hoja del Sistema Informatico de Control de la Investigacion del Ministerio. Pl]'blﬁico
consulta de expedientes. Exp. MP001-2013-172762 Status: en Investigacmn
Nombre: Dessitee Zachrisson (sindicado) Edgar Antonio Aguilar CheVez
(Sindicado), Eliezer Nicolas Barrera Herrera (Sindicado), Yeimy Mayte Gonzélez
Arreaga (Sindicado), Christian Antonio Navas Bran (Sindicado), Félix Miguel
Hernandez Casto. Delito (s): Apropiacién y Retencidn indebidas, incumplimiento
de deberes (de funcionarios) Fiscalia: Fiscalia de Seccién de Delitos
Administrativos.”

Comentario de Auditoria
La recomendacion se encuentra eén proceso de solucion derivado que por parte
de la Direccién Administrativa, los responsables de atender las recomendauones
argumentan que se han agotado las instancias posibles sin haber localizado aZ los
ex empleados del MIDES para que realicen el reintegro del efectivo que
corresponde a los excesos de tiempo de aire por el servicio de celular y en lo gque
respecta a la Direccién de Asesoria Juridica, el expediente se encuentra; en
investigacién ante la Fiscalia de Seccién de Delitos Administrativos, por lo qué la
Direccién de Asesoria Juridica debe darle seguimiento a la denuncia presentada
hasta llegara la resolucién que el caso amerita.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE

ENTIDAD AUDITADA

No.

10

11

12

13

14

15

16

Nombre

JULIO ANTONIC GUERRA AZURDIA

JULIO ANTONIO GUERRA AZURDIA
JORGE ALBERTO.CRUZ RAMIREZ
JORGE ALBERTO CRUZ RAMIREZ
NESTOR ROCAEL DAVILA CHETE
ESTELA DUGAL MARTINEZ

MYNOR-ARTURO COLINDRES
RUANO

ROSA HERLINDA ALVAREZ
CANIZALEZ

HEIDI YESSENIA REYES ALONZO
HEIDI YESSENIA REYES ALONZO

ERWIN GABRIEL MORALES
HERMANDEZ

CARLOS RODOLFO HURTARTE
AGUILAR

JOSE HELIODORO GATICA
MONTUFAR

SIBIA ELISAMA ORTEGA MORALES
DE MONTERROSO

FREDY ROLANDO VILLEGAS
POZAS

ESTUARDO GONZALEZ PAREDES

Cargo

SUBDIRECTOR EJECUTIVO
II-SUBDIRECTOR DE CONTARBILIDAD.

DIRECTOR FINANCIERO

DIRECTOR FINANCIERO UE 201.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO
SUBDIRECTOR DE PRESUPUESTOS
BIRECTORA ADMINISTRATIVA

SUBDIRECTOR DE COMPRAS

DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS

SUBDIRECTORA DE CONTABILIDAD A.L
SUBDIRECTORA DE CONTABILIDAD A,

BUBDIRECTOR DE CONTABILIDAD Al

SUBDIRECTCR DE COMPRAS

DIREGTOR DE RECURSOS HUMANOS

DIRECTORA FINANCIERA Al

DIRECTOR FINANCIERO Al

DIRECTOR FINANCIERQ UE 201

Del

03/09/2012

01/08/2019
04/09/2018
05/08/2019.
22/05/2017
01/02/2019

17/04/2018

01/02/2019

05/08/2019
14/11/2019

14/01/2020

13/08/2019

21/01/2020

17/01/2020

09/07/2020

29/04/2020

Al:

i
H

LA

30/07/2019

14/0172020

26/07/2019

H
i
H

H

15/0112020

29/07/2019

01/08/2G19

15/01/2D20

17/09/2019

31/12/2019

17/05/2020

29/04/2020

08/07/2020

2
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WANUEL SOTO DE LEON

Lic. Alberio Emmanuel Soi0 de Leon
Subdirector de Auditorias Financieras y Sistemas
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
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ANEXOS

NOMBRAMIENTO

DESARROLLO
SUATEMALA | sociac

NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA INTERNA
FINANCIERA | DAI-N-012-2020

CUA-85129:1-2020
Guatemala, 16 de marzo de 2020

Auditor{es} Interno(s)

Lic. {da).-Ana Lourdes Gabriela Matroquln Locdn {Auditoria))
Lic, José Eulzlio Andrade Lopez {Supervisor)

Ministerio de.Desarrolio Social

Presente

N ”"m._
DIREC GM FIHANCIE A

u-wm_é-fJ.__,,.w..wL AR e é o

Estimada Licda. Marroguin:

Por este-medio v segan el Articulo 28 Auditoria Interna, del Reglamento Orgénico det Ministerio de
Desarrollo Social ~-MIDES-, contenido en el Acterdo Gubernativo No. 87-2012, se le'nombra para que en
representacion de la Direccidn de Auditoriz de este Ministerio, realice auditoria Financiera y se
constituya a Direccién Financiera de la Unidad Ejecutora 201 Unidad de Administracidn Financiera
-UDAF-, a realizar la evaluacién del presupuesto, calidad del gasto v su debido proceso contable; el
periodo de revision serd del 01 de enero de 2019 al 29 de febrero det 2020,

Para el efecto debera constituirse a donde torresponda, revisando el adecuado registro contable,
control de las modificaciones presupuestarias, ejecucion presupuestaria por programa y calidad del
gasto pliblico, todo can su debido registrd en el Sistema de Contabilidad integrado -SICOIN- ¥ que el
mismo concuerde con el POA [Plan Operativo Anual) y PAC (Plan-Anual de Compras), con su respectiva
ejecutidn cuatrimestral. B plazo para la realizacién de 1a auditorfa se estima del 16 de-marzo al 24 de
Abril de 2020, la duracién es de veintiocho {28} dias habiles. Las acciapes de fiscalizacidn pueden
extenderse a:otras entidades plblicas v privadas que hayan o'estén administrande recursos del -MIDES-,
asimisma, a ofros ejercicios fiscates, funcionarios, empléados de otras entidades publicas o privadas,
cuando carresponda, siempre que se deriven de la presente auditoria.

Para el cumplimiento del presente nombramienta debera realizar su trabajo de conformidad con lo gue-
establete las Normas Interhacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala
-1S5A1.6T-, Nofmas de Auditoria para el Sector Poblico, Manual de Auditoria Interna Gubernamental,

tegislacion y normativa correspondiente, aplicando para el efecto jos procedimientos de auditoria de
acuerdo a las circunstancias. Asi tarbién dar el seguimiento respectivo-a los informes de la Contraloria
General de Cuentas y-de Auditoria Interna,

Por 10 que deberd trasladar a esta Direccién, el informe respectivo de su auditorla, el cual deberg
cantener los resultados de su intervencitn, ademds de los papeles de trabajo y cedulas de revisidn, con

el orden y presentacian opartuna.

Atentamente,

c.¢. Archive Direccién Auditoria Interna st Ang Loy

INISTERIO DE :
GOBIERNO = | M 0 D 002

AT
Sta. avenida 8-78 zona 9, Guatemaia, edificio Plaza Lauderdale Dirveccion de A

Teléfono: (502) 2300-5400
ﬂ (3 s 13 2e0

V[m;sterm de Desarmliﬂ Sodin

-
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AUDITORIA - CUA 89120
PERICDO DEL 01 DE ENERQ DE 2015 Al 29 DE FEBRERG BE 2020
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SEGUIMIENTO AL AVANCE DE LAS PRUEBAS PRESENTADAS PARA LA SOLVENCHA DE LOS HALLAZGOS

PENDIENTES DE SER ATENDIDOS
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