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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

INTRODUCCION

Ministerio de Desarrollo Social

El Acuerdo Gubernativo No. 87-2012 de fecha 30 de abril de 2012, Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Desarrollo Social, establece en el articulo 2.
"Denominacion y Naturaleza. El Ministerio de Desarrollo Social (...) es el ente
rector en materia de desarrollo social, a quien le corresponde fortalecer,
institucionalizar, disefiar, articular y regular las politicas publicas y la gestion de
todas las acciones del Estado dirigidas, con énfasis, a la poblacién en situacion de
pobreza, exclusiéon y vulnerabilidad, y promover el desarrollo social y humano en
aquellos aspectos que no correspondan a la politica social de competencia
sectorial exclusiva, con arreglo a los principios de solidaridad, subsidiariedad,
transparencia, probidad, eficacia, eficiencia, descentralizacién y participacion
ciudadana.”

Estructura Organica

Segun el Acuerdo Ministerial No. 07-2012 de fecha 7 de mayo de 2012,
Reglamento Interno del Ministerio de Desarrollo Social, el Ministerio de Desarrollo
Social, esta integrado de la siguiente forma:

l. DIRECCION SUPERIOR

® Despacho Ministerial de Desarrollo Social

® Viceministerio de Politica, Planificacion y Evaluacién
® Viceministerio de Proteccion Social

® Viceministerio de Administrativo y Financiero

Viceministerio de Proteccién Social

El Acuerdo Gubernativo No. 87-2012 de fecha 30 de abril de 2012, Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Desarrollo Social, en el articulo 9. Viceministerio
de Protecciéon Social, establece: “... es el encargado de dirigir, coordinar,
programar y ejecutar los programas sociales a nivel nacional, y tendra las
siguientes atribuciones: (...) c. (...) asi como supervisar su correcta ejecucion
observando los criterios de eficiencia, eficacia y transparencia.”

Base Legal de la Auditoria

El Acuerdo Gubernativo No. 87-2012 de fecha 30 de abril de 2012, Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Desarrollo Social, establece en el articulo 28.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

“La Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo Social es la
encargada de evaluar los sistemas de control interno, proponiendo mejoras para
evitar riesgos en la realizacién de las diferentes actividades del Ministerio...”

De conformidad con el Nombramiento de Auditoria No. DAI-N-013-2021 de fecha
17 de marzo de 2021, emitido por la Direccién de Auditoria Interna del Ministerio
de Desarrollo Social, se designé realizar actividad administrativa en la remocién de
la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez, en el cargo de Viceministra de Proteccién
Social de este Ministerio, a solicitud realizada por la Subdirectora de
Administraciéon de Personal, sefiorita Maria José Zebadua Estrada, debiendo
realizar acompafiamiento en cuanto a los procesos de la Direccién de Recursos
Humanos, Subdireccién de Inventarios, Direccidén de Informatica, Direccion
Administrativa, asi como del mismo Vicedespacho.

OBJETIVOS

® Brindar acompafamiento en cuanto a los procesos de la Direccién de
Recursos Humanos, Subdireccién de Inventarios, Direcciéon de Informatica,
Direccién Administrativa, asi como del mismo Vicedespacho; en la remocién
de la sefiora Karin Lisseth Mérida Péerez, en el cargo de Viceministra de
Proteccién Sacial con efectos del 17 de marzo de 2021.

® Suscribir el acta de entrega del cargo en hojas autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas.

® Verificar que los documentos, mobiliario, equipo, accesorios y utiles de
oficina, sean trasladados y resguardados como corresponde.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

El trabajo de auditoria se realizé en la oficina que ocupa el Viceministerio de
Proteccion Social ubicada en el 7mo. Nivel del Edificio Plaza Lauderdale, 5ta.
Avenida 8-78, zona 9 de la Cuidad de Guatemala; el 17 de marzo de 2021, que
consistio en realizar el debido acompafamiento en la remocién de la sefiora Karin
Lisseth Mérida Pérez, en el cargo de Viceministra de Proteccién Social, en
cuanto a los procesos de la Direccién de Recursos Humanos, Subdireccion de
Inventarios, Direcciéon de Informatica, Direccion Administrativa, asi como en el
mismo Vicedespacho.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Para dar fe de la entrega de cargo, se tuvo a la vista lo siguiente:

® Acuerdo Gubernativo No. 3 de fecha 15 de marzo de 2021, el cual establece:
“Articulo 1. Remover a la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez, en el cargo de
Viceministra de Proteccién Social del Ministerio de Desarrollo Social. Articulo
2. El presente Acuerdo surte sus efectos a partir de la fecha de su
notificacion.”, firmado por el sefior Presidente de la Republica de Guatemala,
doctor Alejandro Eduardo Giammattei Falla.

® Cédula de notificacion de fecha 17 de marzo de 2021 de la Secretaria
General de la Presidencia de la Republica, a través de la cual se le notifico a
la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez, el Acuerdo Gubernativo No. 3 de fecha
15 de marzo de 2021, por medio del cual se le remueve en el cargo de
Viceministra de Proteccion Social del Minsiterio de Desarrollo Social.

® (Certificacidon del acta No. 010-2021 de fecha 17 de marzo de 2021, suscrita
en la Subdireccion de Administracion de Personal de la Direccion de
Recursos Humanos, donde se hace constar en el punto segundo, la entrega
formal del cargo de Viceministra de Proteccidon Social por parte de la sefiora
Karin Lisseth Mérida Pérez, accion que surte efectos a partir del 17 de marzo
de 2021.

Con base a la documentacién anterior, se procedid de la siguiente manera:
® Se verificd que la documentacién administrativa emitida por la sefiora Karin

Lisseth Mérida Pérez, durante el periodo que ocupé el cargo de Viceministra
de Proteccion Social, del 11 de enero al 16 de marzo de 2021, es la

siguiente:
CUADRO No. 1
ARQUEO DE DOCUMENTOS EMITIDOS
Del Al Fecha del dltimo
documento emitido
Oficios:
VP5-0001-2021/KLMP l VPS-0422-2021/KLMP | 16/03/2021
Providencias:
VPS-0001-2021/KLMP | VPS-0027-2021/KLMP I 12/03/2021
Notas de Traslado:
VPS-007-2021/KLMP l VPS§-249-2021/KLMP l 16/03/2021
Notas de Envio:
VPS-0001-2021/KLMP | VPS-0016-2021/KLMP | 16/03/2021

Fuente: Informacién brindada por la Asistente del Viceministerio de Proteccion Social.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

® Se verificd que los bienes consignados en las tarjetas de responsabilidad de
activos fijos nimeros 1122 y 1225 autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas y la tarjeta de responsabilidad de activos fijos “provisional” niumero
2249, fueron entregados en su totalidad por la sefiora Karin Lisseth Mérida
Pérez, por lo que la Subdireccion de Inventarios procedié a descargar los
mismos, quedando dichas tarjetas con valor de cero.

® El teléfono Iphone 11 Pro max 256GB con sus accesorios (cubo cargador,
cable, auriculares y caja) con nimero de IMEI 353919107708830, registrado
en tarjeta de responsabilidad de activos fijos “provisional” numero 81, fue
devuelto a la Subdireccién de Servicios Generales a través del "Formulario
para Devolucién de Teléfonos Celulares y/o modem" No. Dev-163-2021 de
fecha 17 de marzo de 2021.

® El sello que tuvo a cargo la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez, segln las
funciones a su cargo fue entregado al licenciado Erick Estuardo Toc Cojulun,
Subdirector de Inventarios, segun conocimiento nimero SUBINV-01 de
fecha 17 de marzo de 2021, para su guarda, custodia y destruccion.

® De conformidad con lo informado por el sefior Alvaro Leonel Morales
Gonzalez, Técnico Profesional en Informatica IV, de la Subdireccién de
Soporte Técnico de la Direccidon de Informatica, no fue posible realizar
back_up al equipo de cémputo a cargo de la sefiora Karin Lisseth Mérida
Pérez, debido a que se verificé que no habia informacién para realizar dicho
back_up, por lo que procedera a desactivar Usuario de Dominio con el cual
ya no se podra acceder al equipo de computo ni utilizar el correo electrénico
institucional.

Para dejar constancia de lo acontecido, se procedi6é a suscribir acta administrativa
namero 012-2021 de fecha 17 de marzo de 2021, en el libro de actas de la
Direccién de Auditoria Interna, folios nimeros del 1275 al 1277, autorizado por la
Contraloria General de Cuentas, segun anexo |.

CONCLUSION:

La entrega de cargo realizada en la oficina que ocupa el despacho del
Viceministerio de Proteccién Social, se realizé sin inconvenientes, quedando los
documentos emitidos por la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez al resguardo de la
sefiora Nidia Verdnica Garay Barco, Secrataria del Vicedespacho de Proteccion
Social, asi como los bienes y accesorios que tenia a su cargo segun tarjetas de
responsabilidad, a la Subdireccion de Inventarios y la Subdireccién de Servicios
Generales, segun corresponda, por lo que para dar fe de lo sucedido se procedié
a suscribir el acta respectiva.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

RECOMENDACION:

Que la Subdireccién de Inventarios y la Subdireccién de Servicios Generales,
velen por el debido resguardo del mobiliario, equipo y aparato celular entregados
por la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez, para que los mismos sean entregados al
préximo funcionario que ocupe el cargo de Viceministro de Proteccién Social; asi
como, el resguardo del sello hasta su destruccion respectiva.

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA

ENTIDAD AUDITADA
No. Nombre Cargo Del Al
1 RAUL ROMERO SEGURA MINISTRO DE DESARROLLO SOCIAL 15/01/2020
2 KARIN LISSETH MERIDA PEREZ VICEMINISTRA DE PROTECCION SOCIAL 11/01/2021 17/03/2021
3 ERICK ESTUARDO TOC COJULUM  SUBDIRECTOR DE INVENTARIOS 16/01/2014

4 ELISA JOSEFINA GARCIA FUTCH SUBDIRECTORA DE SERVICIOS GENERALES 17/03/2021
DE GUERRA Al

K Auditor
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Sub Director
Lic, Alberto ‘Lmmanuel Sotw de Leo:
Subdirector de Auditorias Financieras y Sistemas Direccién da A Udl rua Inferna
DIRECCION DE AUDITORIA INTERN Ministerio de Desarrolle Social
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

ANEXOS

NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA No., DAI-N-013-2021

BICENTENARIO

GUATEMALA

18212024
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA INTERNA
ADMINISTRATIVA / DAI-N-013-2021

CUA-101980-1-2021
Guatemala, 17 de marzo de 2021

Auditores
AINIQTED,
Licda. Ana Lourdes Gabriela Marroguin Locon {Auditora) ' R F .-'0 D DEStapalin sl
Lic. Eliseo Tax Zamora {Auditor) ~ L
Licda. Rosa Lidia Tatudn Lemus (Supervisora}
Ministerio de Desarrolio Social 1 7 MAR m

-
Pres :
er VICEDESPACHO DE PROT
Hora; :

Estimados Licenciados: Firma:

De manera atenta me dirijo a ustedes con base en el Articulo 28 Auditorfa interna, del Regla;mento
Organico del Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-, contenido en el Acuerdo Gubernativo No.
87-2012 y del Plan Anual de Auditoria Interna 2021, se le nombra para que en representacién dela
Direccién de Auditoria interna de este Ministerio, realice actividad administrativa y hagan 'pcto de
presencia en el Vicedespacho de Proteccion Social a solicitud realizada por la Licenciada Maria
José Zebadua Estrada, segin correo electronico institucional remitido el 17 de marzo de 20;1.

Para el efecto, deberan constituirse a donde corresponda para el debido acompafiamiento, en
cuanto a los procesos de la Direccién de Recursos Humanos, Subdireccién de Inventarios,
Direccién de Informatica, Direccién Administrativa, asi como del mismo Vicedespacho; en la
remocion de la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez, en el cargo de Viceministro de Proteccién
Social, de este Ministerio, con efectos del 17 de marzo de 2021. l

Para el cumplimiento del presente nombramiento deberdn realizar su trabajo de conformidad con
lo que establece las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas
a Guatemala -ISSAL.GT-, Normas de Auditoria para el Sector Piblico, Manual de Auditoria interna
Gubernamental, legislacion y normativa correspondiente, aplicando para el efecto los
procedimientos de auditorfa de acuerdo a las circunstancias.

Asl mismo trasladar a esta Direccién, el informe respectivo de su auditorfa, el cual Edebera
contener los resultados de su intervencién, ademds de los papeles de trabajo y cédulas de
revision, con el orden y presentacién oportuna. |

Atentamente,

Direot
Diraccign de Auditoria Interna
Ministeria de Desarrolla Socil

c.¢. Archivo Direccién Auditorfa Interna

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

ACTA No. 012-2021 ENTREGA DEL CARGO

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
LIBRO DE ACTAS

No. 0001275

Acta numero cero doce guion dos mil veintiuno (012-2021) del libro de actas de -] lec|6n|
de Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo Soclal. En la Cludad de Guglemala, el
diecisiete de marzo de dos mil veintiuno, slendo las catorce horas en punio, ublcados en quinta
avenida ocho guion setenta y ocho zona nueve, séptimo nivel del Edificlo Plaza Lauderdale,
Cludad de Guatemala, donde se ubican las Instalaciones que ocupa el Viceminjsterio de
Proteccion Social del Ministerio de Desarolio Social, estando las siguientes personas: sefiora
Karin Lisseth Mérida Pérez, ex Viceminisira de Proteccion Social: sefora Nidla Verdnica Garay
Barco; Delegada Municipal Social, con funciones temporales en el Viceministerio de Proteccion
Sotial; sefior Alvaro Leonal Moral dlez, Técnico Profesional en informéti 1V} licenciado
Erick Estuardo Toc Cojulun, Subdi de | jos, [ iado Eliseo Tax Zamora, Auditor 1;
licenciada Ana Lourdes Gabrlela Marroquin Locén, Auditora 1 y licenciada Rosa Lidia Tatusn|
Lemus, Subdireciora de Auditorias Especiales, quien funge como Supervisara, tedos los
mencionados de generales conocidas en los regi de la Direccién de R Hi detl’
Ministerie de Desarrollo Social -MIDES-, quienes suscriben la presente acta para dejar constancia'
de lo siguiente: PRIMERO: Se fuvo a la vista certificacion de Acta nimero cero diez puion dosl
mil veintiuno (010-2021) del diecisiete de marzo de dos mil veintiuno de la Subdireccién de
Administracidn de Personal de la Direccién de Recursos Humanos del Ministerio de Desarrollo g_
Social -MIDES-, suscrita en el Libro de actas de hojas méviles autorizado por la Contralorfa
General de Cuentas con el registra No. L2 26235 en follo niimero cero cero cerc noveclantos
setenta y seis (000976) en la que se hace constar lo sigulente: “PRIMEROQ: Se tiene a la vlata!’@
fotocopla del ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 3, de focha quince de marzo de dos mil
veintiuno, debidamente fimado y sellado por ef sefior Presid de la Repibiica de’
Guatemala, Alejandro Eduardo Giammattel Falla; Raul Romero Segura, Ministro de Desarrollo| ¢ : )
Soclal y Licenclada Leyla Susana Lemus Arreaga, Secretaria General de la Presidencia de la
Republica, en el cual Acuerda en su Articulo 1. “‘Remover a la sefiora Karin Lisseth Mérida

Pérez, en el cargo de Viceministra de Proteccién Social del Ministerio de Desarrollo Social® y'
Articulo 2. “El presente Acuerdo surte sus efectos a partir de la fecha de su notificacion”. Asi' W

mismo, se tiene a la vista fotocopia de la cédula de notlficacién emitida por la Secretaria
General de la Presidencia de la Repliblica, que fue notificada a Karin Lisseth Mérida Pérez, el
diecisiete de marzo del presente afio, a las nueve horas con treinta y cincp minutos,
SEGUNDO: Con base al punto anterior Karin Lisseth Mérida Pérez hace entrega formal del|
cargo de Vi 0, con en la Unidad Admli iva: Viceministero de
Proteccién Social, de la Dependencia; DIRECCION SUPERIOR, del Ministerio de Desarrollo
Social... JERCERO: L.a presente accion surte sus efectos a partir del diecisiete da marzo delx}_
dos mil veintiuno (17/03/2021).". SEGUNDO: La presente actividad se realiza con fundamento’

en el Nombramiento de Auditorfa Interna ntimero DAI-N-013-2021 de fecha diecisiets da marzo de

dos mil veintiuno, emitido por la licenciada Doménica Gabriola Mathamba Fuentes, Directora de

|
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MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

ACTA No. 012-2021 ENTREGA DEL CARGO

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
LIBRO DE ACTAS

No. 0001276

Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollc Social, en el cual se instruye realizar
acompafiamiento en cuanto a los p de la Direccién de R H Subdireccion
de inventarios, Direccién de Informética, Direccién Administrativa, asi como del mismo
Vicedespacho; en la remocién de la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez ¢n el cargo de Viceministro
de Proteccién Social de este Ministerio, con efectos del diecisiete de marzo de dos mil veintiuno.
TERCERO: Durante la gestién de la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez, ex viceministra de
Proteccién Social, se emitieron los sigulentes documentos: Notas de Traslado de la No. VPS
0007-2021/KLMP a la VPS 0249-2021/KLMP, siendo la Gltima emitida con fecha 16/08/2021;
oficios de los Nos. VPS 0001-2021/KLMP al VPS 0422-2021/KLMP, siendo el Gitimo emitido el
16/03/2021; Providencias Nos. VPS 0001-2021/KLMP a la VPS 0027-2021/KLMP, siendo:la Gitima
emitida con fecha 12/03/2021 y Notas de Envio Nos. VPS 0001-2021/KLMP a la VRS 0016-
2021/KLMP, slendo la Gltima emitida el 16/03/2021. CUARTO: Se tuvo a la vista el Acta CTFFPS-
1-2021 de fecha tres de marzo de dos mil veintiuno, del Comité Técnice del Fideicomiso Fondo de
Proteccion Social, comespandiente a la sesién uno, impresa en folios del 457 al 460, segin se
hace constar en el punto octavo de la misma, autorizados por la Contraloria General de Cuentas,
en la cual la sefiora Karin Lisseth Mérida Pérez, participt en calidad de Viceministra de Proteccion
Social del Ministerlo de Desarrollo Social y Miembro Titular del Comité Técnico del Fidsicomiso
Fondo de Protecclon Social. QUINTO: Ei sefior Alvaro Leonel Morales Gonzdlez, Técnico
Profesional en informética IV, manifiesta que se presenté a las 12:30 horas al Vicedespacho de
P l6n Social, para reallzar Back_up al equipo de edmputo (laptop) a cargo de la ssfiora Karin
Lissath Mérida Pérez, en donde al verificar el equipo de cémputo se constatd que no hablfa
informacion para realizar dicho back_up, por el cual no fue realizado, por Io que se provederd a
o Ivar usuario de dominio con el cual ya no podré accesar al equipo de computo ni Milizar el
correo elactrénico institucional. SEXTO: Se constatd que los bienes descritos en las Tarjetas de
Responsablilidad de Activos Fijos nimeros 1122 y 1225, autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas y tarjetas provisionales niimeros 81 y 2249, fuercn entregados en su ftotalidad.
SEPTIMO: La Subdireccién de Inventarios, por medio de conocimiento SUBINV-01 de fecha
diecisiete de marzo de dos mil velntiuno, recibe el selio que estuvo a cargo de la sefiora Karin
Lisseth Mérida Pérez, para su guarda, custodia y destruccién en 30 dias hébiles posferiores.
OCTAVO: La presente acta se suscribe en el legajo de hojas movibles autorizade por la
Contraloria General de Cuentas, segin ny L. dos ¢ir y un mil seiscientos cincuenta y
cinco (L2 51655) de fecha treinta de octubre de dos mil veinte, en los follos mil dosclentop setenta
y cinco, mil doscientos setenta y seis y mil doscientos setenta y siete (1275, 1276y 1277).
NOVENO: No habiendo nada mas que hacer constar, se da por terminada ia presente gata en el
mismeo lugar y fecha de su Inicio, siendo las quince horas con treinta minutos, la que es leida
integramente a las personas p i , ¥ quienes dos del contenido, validez y efectos
legales, la aceptamos, ratificamos y firmamos, DAMOS FE,
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

ACTA No. 012-2021 ENTREGA DEL CARGO

MINISTERIO DE DESARROLLO SOGIAL
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
LIBRO DE ACTAS

W

Sra. Karin Lisseth Mérida Pérez Sra. Nidia Verdnica Garay Barco
Ex Viceministra de Proteccién Socia) Delegada Social con
Ministerio de Desarrolio Social en el Vicadespacho de Proteccion Soqi;l

Ministerio de Desarrollo Sociel

AT
S

" Lg, Erick Estuarde Toc Cojulun

Sr, ivaro Leonel M onzllk | . Lic.
Técnico Profesional en Infyrmatica IV .- 1 Subdirector de Inventarios
Direcciénde Informatica . - Winisterio de Desarroflo Social

$
HXD
(\lgi S Lic. Elisgo TaeZamora
uditor 1l

J Direccién fle Auditoria Interna
& @“ & Ministerio fie Desarrolio Soclal
)

3
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Licd X &
Subdnetion ﬁ “Audiorias m'mm’:@* y@%\%“s"
Diraccién de Auditorla Intqrgd” o8 \“‘\v‘@;f‘-
Minleterio de Desarrolio 53%% N
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