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NISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
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Mayra Alejandra Mac Donald | D
Directora de Informacion Publica l
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Presente.

Licenciada F“J[DL.; I 0 P B R S

Estimada Directora:

Por medio de la presente y en cumplimiento al Decreto 57-2008, Ley de Acceso a la Informacion
Plblica, Articulo 10 numeral 23) Obligaciones de Transparencia “Los informes finales de las
auditorias gubernamentales o privadas practicadas a los sujetos obligados conforme a los periodos
de revisidn correspondientes.

Para el efecto, anexo el referido Informe que consta de once (011) folios, mas el presente, a los
siguientes correos electrénicos: mmacdonald@mides.gob.gt; asantizo@mides.gob.gt;
smazariegos@mides.gob.gt, haciendo de su conocimiento que se hace una Rectificacion del
Informe anterior.

NOMBRAMIENTO AUDITORIA NOMBRE
AUDITORIA
Interno Nos. 017- Seguimiento INFORME DE SEGUIMIENTO DE
2023y 017-2023-1 RECOMENDACIONES DE
AUDITORIAS ANTERIORES,

EMITIDAS POR LA DIRECCION DE
AUDITORIA INTERNA

Atentamente,

g

C.c. Direccidon de Auditoria Interna

5ta. avenida 8-78 zona 9, Guatemala, edificio Plaza Lauderdale
Teléfono: (502) 2300-5400

www.mides.gol.gt S oo ﬁ g D Com MG
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INTRODUCCION

De conformidad con Nombramientos Internos Nos. 017-2023 y 017-2023-1, de fechas 15
de junio de 2023 y 8 de agosto de 2023 respectivamente, emitidos por la Direccién de
Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo Social, fuimos nombrados para realizar
seguimiento a las recomendaciones indicadas en informes anteriores, emitidas por la
Direccién de Auditoria Interna, las cuales quedaron en proceso de atender en los Informes
de Nombramientos Internos Nos. 29-2022 y 30-2022.

BASE LEGAL

1. Acuerdo Numero A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, emitido por la Contraloria
General de Cuentas, aprobo el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental
(SINACIG), las cuales aplican durante el periodo evaluado del 01 de agosto de 2022
al 25 de mayo de 2023.

2. Acuerdo Numero A-038-2023 de fecha 17 de mayo de 203 emitido por la Contraloria
General de Cuentas, deroga el Acuerdo Numero A-028-2021 denominado Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG).

3. Acuerdo Numero A-039-2023, de fecha 24 de mayo de 2023, emitido por la
Contraloria General de Cuentas, con el cual se aprobé las Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental.

4. Acuerdo Numero A-070-2021, de fecha 08 de noviembre de 2021, emitido por la
Contraloria General de Cuentas, con el cual se aprobd las disposiciones siguientes:

a) Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-.
b) Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-.
c¢) Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

5. Acuerdo Ministerial No. 07-2012, Reglamento Interno del Ministerio de Desarrollo
Social.

6. Acuerdo Gubernativo No. 87-2012 de fecha 30 de abril de 2012, Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Desarrollo.

7. Acuerdo Numero A-062-2021, de fecha 12 de octubre de 2021, con el cual se aprobd
el Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para las Unidades de Auditoria
Interna (SAG-UDAI-WEB).

8. Leyes y Reglamentos aplicables.

FUNDAMENTO LEGAL DE AUDITORIA

Nombramiento Interno No. Nombramiento(s) No. 027-2023- ampliaciones y modificaciones,
de fechas 15 de junio y 08 de agosto del presente afio, emitidos por la Direccién de Auditoria
Interna del Ministerio de Desarrollo Social, fuimos nombrados para realizar auditoria y dar
seguimiento a las recomendaciones de informes anteriores en la Subdireccion de Servicios
Generales de la Direccion Administrativa. :
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OBJETIVOS
General

Realizar consejo o consultoria de seguimiento a las recomendaciones incluidas en informes
de afios anteriores emitidas por la Direccion de Auditoria Interna y si estas fueron atendidas
por las unidades responsables del Ministerio de Desarrollo Social.

Especificos

¢ Realizar seguimiento a las recomendaciones de informes de afios anteriores, emitidas
por la Direccién de Auditoria Interna y si éstas se han cumplido conforme a la
Normativa interna aplicable.

e \Verificar si existen recomendaciones de informes de afos anteriores en un estado de
Cumplida, No Cumplida, En Proceso y Pendientes.

e Revisar y analizar la documentacion presentada por los responsables, con el objeto
de verificar si han cumplido con las recomendaciones incluidas en los informes
emitidos por la Direccion de Auditoria Interna.

e Determinar si la informacién y documentacion presentada por los responsables es
suficiente, competente y pertinente para demostrar que las recomendaciones
emitidas en los informes de auditoria interna se han cumplido.

e Realizar Pruebas de Cumplimiento a recomendaciones de informes de afos
anteriores en estado Cumplida, No Cumplida, En Proceso y Pendientes

ALCANCE

Se efectud seguimiento a dos deficiencias y cuatro hallazgos, en los cuales se emitieron
recomendaciones que quedaron en proceso en los Informes de Auditoria de los
Nombramientos Internos Nos. 29-2022 y 30-2022, del periodo comprendido del 01 de enero
de 2021 al 31 de julio de 2022, correspondientes a auditorias administrativas.

INFORMACION EXAMINADA

Las unidades administrativas informaron por medio de Oficio MIDES-SSG-JGCH/-tegg-
266-2023 de fecha 11 de julio de 2023 emitido por la Licda. Juana Gonzalez Chavajay,
Subdirectora de Servicios Generales con Visto Bueno del Lic. Sergio Francisco Tobar
Lopez, asi mismo, adjuntan la documentacion de respaldo de las gestiones realizadas para
atender las recomendaciones que se encontraban en proceso de atender.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
En la presente auditoria, se revisaron las recomendaciones pendientes de atender segun
informes de auditorias anteriores de los Nombramientos Internos Nos. 29-2022 y 30-2022.

Para el efecto, se emitié el Oficio No. DAI-366-2023, de fecha 04 de julio de 2023 para que
la Direccién Administrativa y Subdirecciéon de Servicios Generales, indicaran las gestiones
realizadas para atender las recomendaciones pendientes o en proceso de atender.

%
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La comisién de auditoria procedié a analizar la informacién recibida, asi como pruebas de

cumplimiento y procedimientos de auditoria, se concluye que las recomendaciones quedan
de la siguiente manera:

RESUMEN DE DEFICIENCIAS Y/O HALLAZGOS DE AUDITORIAS ANTERIORES
INFORME/ | DEFICIENCIA/ ESTATUS
No. | "“cua HALLAZGO NOMBRE RECOMENDACIONES
Deficiente gestion para la recuperacion
1 30-2022 1 y/o reposicion de vehiculos ante la PROCESO
aseguradora
2 30-2022 2 Dgﬁuqula en el archivo para la CUMPLIDA
asignacion de parqueos
5 79672 i Falta de elaboracion de contratos de CUMPLIDO
Sep. 2019 arrendamientos de edificios
4 79672 2 Normativa de asignacion de parqueos CUMPLIDO
Sep. 2019 deficiente
5 60782 5 Deficiente gestion de recuperacion de CUMPLIDO
Nov. 2017 vehiculo ante la aseguradora
50714 Deficiencias en la administracién de los
6 Mayo 2016 & vehiculos recibidos de Fonapaz PREOEST
Fuente: Elaboracion propia con base a Informes de Auditoria Interna MIDES e informacion presentada por
los responsables.

CONCLUSION

Se realizd seguimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores, consistentes en
dos deficiencias y cuatro hallazgos pendientes de ser atendidos, del analisis de la
documentacion presentada por los funcionarios responsables, se concluye que 1 deficiencia
y 3 hallazgos, fueron atendidas y dieron cumplimiento a las recomendaciones,
quedando 1 deficiencia y un hallazgo en proceso, para comprension y detalle de las
recomendaciones, se adjunta Cédula de Seguimiento de las gestiones realizadas para dar
cumplimiento a recomendaciones indicadas por Auditoria Interna -Mides-.

RECOMENDACION GENERAL

Derivado que es responsabilidad de la Subdireccién de Servicios Generales y Direccion
Administrativa, realizar las gestiones correspondientes para la implementacion de las
recomendaciones que quedaron en proceso, se recomienda realizar gestiones concretas
para desvanecer el Hallazgo 2 Deficiencias en la administracion de los vehiculos recibidos
de Fonapaz, en virtud que se determin6 en mayo de 2016, habiendo transcurrido mas de 7
afos.

La Direccién Administrativa, gire instrucciones a la Subdireccion de Inventarios, para que
informe en qué fase del proceso de traslado o en qué situacion se encuentran los 13
vehiculos que se dieron en calidad de préstamo al Ministerio de la Defensa, debiendo
establecer en conjunto con la Subdireccion de Servicios Generales y Subdireccion de
Inventarios, acciones concretas para dar cumplimiento a las recomendaciones que fueron
indicadas en su oportunidad, derivado a que no presentaron ninguna gestion realizada
relacionada a los 13 vehiculos ya indicados.
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OBSERVACION

La Direccion de Auditoria Interna, verificd con la documentacién el cumplimiento de las
recomendaciones descritas en los informes de auditorias anteriores; sin embargo, las
deficiencias no fueron atendidas. Queda bajo la responsabilidad de la Subdireccion de
Servicios Generales y Direccién Administrativa del Ministerio de Desarrollo Social, velar por
cumplir con los controles internos que sean necesarios y fortalecer los existentes, con el
proposito de cumplir con los compromisos adquiridos.

Para mejor comprension del seguimiento de las recomendaciones de auditorias
anteriores, se adjunta un Cédula SARA, con el detalle de la informacion.

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE

No. NOMBRE CARGO DEL AL
1 tg:beszergio Francisco Tobar Director Administrativo 04/05/2021 Actual
2 Licda.'CIaudia. Michelle Subdirectora de Servicios 02/08/2021 10/11/2022
Gonzalez Devilla Generales
3 Licda. 'Juana Gonzalez Subdirectora de Servicios 02/12/2022 & ki
Chavajay Generales

COMISION DE AUDITORIA

Lu:. C[:y" erﬂJon{as CarJona gdmz SUB-DIRECTOR
/ [ontafor@u%coyﬂud"tof . Ayd DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA\S
/" Colegiado 11202 DIRECCION D MINISTERIO DE DESARROLLO SCCIAL "%,

Anexo: Nombramientos Internos Nos. 17-2023 y 17-2023-1
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. Auditorll /5 b=2023
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
NOMBRAMIENTO INTERNO No. 017-2023 1§00 hnn -

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

L i
//"‘ /' 7 m‘%f ’ Guatemala, 15 de junio de 2023.
; Col 11
B 7/ 2%
A% LE prxy us

Licenciados (as)
Alida Nineth Alvarado Hernindez (Coordinador, Auditor)
Cleyber Adonias Cardona Gomez (Auditor)

José Eulalio Andrade Lopez (Supervisor)

En cumplimiento al Acuerdo Niimere A-70-2021 de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por la Contraloria
General de Cuentas, articulo 1 y 2, de las Normas de Auditoria Interna Gubernamental NAIGUB-1
“Requerimientos Generales” y NAIGUB-8 “Seguimiento a recomendaciones” y la Ordenanza de Auditoria
Interna Gubemamental, Capitulo 1, numeral 2, se les designa para que en representacion de la Direccién de
Auditoria Interna, realicen consejo o consultoria de seguimiento a las recomendaciones emitidas por la
Direccién de Auditorfa Interna, que quedaron en proceso y/o pendientes de atender en informes anteriores, en
la Subdireccién de Servicios Generales de la Direccién Administrativa,

ANTECEDENTES

La Comision dara seguimiento a las recomendaciones que quedaron en proceso, en el informe emitido con base
al Nombramiento Interno de Auditoria de Cumplimiento y Financiera No. 029-2022, as{ como el Nombramiento
Interno No. 030-2022.

OBJETIVOS
GENERAL

Realizar consejo o consultoria de seguimiento a las recomendaciones de informes de afios anteriores, emitidas
por la Direccién de Auditoria Interna.

ESPECIFICO
* Verificar si existen recomendaciones en los estados de Cumplida, No Cumplida, En Proceso y °
Pendientes.

¢ Verificar la existencia de cedulas de consenso de Recomendaciones para verificar el estado de
cumplimiento de las recomendaciones emitidas.

DURACION DE LA AUDITORIA Y ENTREGA DE INFORME:

El perfodo de ejecucion seré del 15 de junio al 31 de agosto del 2023, los resultados de su actuacién, los haré
constar en papeles de trabajo, matriz e informe, emitiendo la conclusién correspondiente al 4rea evaluada,
misma que debe presentar en conjunto’con I6s resultados del CAI 00026.

Atentamente,

i, Alan Jgfué Hugipz Veldsquez
Director de Auditdria Interna 'a.|.
Ministerlo de Desarrollo Social

" & 7
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Supervisof de Auditoria
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SRS
S S SUB-DIRECTOR
Q@ﬁ‘ DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA  DIRECCION OE AUDITORIA INTERNAY:
& Y NOMBRAMIENTO INTERNO No. 017-2023-1  MINISTERIO OF DESARROLLO SOCIAL "%
& SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES
(P
oL
Q\Q“oé'.g' Guatemala, 08 de agosto de 2023.
%\
Licenciado

Manfredo Anibal Monterroso Villatoro (Supervisor)

En cumplimiento al Acuerdo Nimero A-70-2021 de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por la Contraloria Y
General de Cuentas, articulo 1 y 2, de las Normas de Auditoria Interna Gubernamental NAIGUB-1\
“Requerimientos Generales” y NAIGUB-8 “Seguimiento a recomendaciones” y la Ordenanza de Auditoria
Interna Gubernamental, Capitulo 1, numeral 2, se les designa para que en representacion de la Direccion de
Auditoria Interna, realicen consejo o consultoria de seguimiento a las recomendaciones emitidas por la
Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso y/o pendientes de atender en informes anteriores, en
la Subdireccién de Servicios Generales de la Direccién Administrativa.

ANTECEDENTES j
En virtud de la remocidn, segiin Acuerdo Ministerial DS-RRHH-0116-011-2023, del Lic. José Eulalio Andrade
Lopez; Asesor Profesional Especializado 1V, Supervisor de Auditoria.

La Comisién dara seguimiento a las recomendaciones que quedaron en proceso, en el informe emitido con base
al Nombramiento Intemo de Auditoria de Cumplimiento y Financiera No. 029-2022, asi como el Nombramiento
Interno No. 030-2022. ‘

El presente nombramiento de Auditoria Interna, es para asignarle, las funciones de Supervision del Equipo de
Auditoria, nombrado mediante el Nombramiento Interno No. 017-2023, de fecha 15 de junio del presente. En
virtud de la remocion descrita anteriormente.

OBJETIVOS

GENERAL !
Realizar consejo o consultoria de seguimiento a las recomendaciones de informes de afios anteriores, emitidas
por la Direccion de Auditoria Interna. i

ESPECIFICO

*  Verificar y analizar en los informes de Auditoria Interna, si existen recomendaciones en los estados de
Cumplida, No Cumplida, En Proceso y Pendientes.

o Comprobar la existencia y analizar en loé informes de Auditoria Interna, la existencia de cedulas de
consenso de Recomendaciones para verificar el estado de cumplimiento de las recomendaciones
emitidas.

*  Determinar si los documentos presentados por los responsables, contienen la evidencia suficiente y
adecuada, que amparen el cumplimiento de las recomendaciones de Auditoria Interna.

DURACION DE LA AUDITOR{A Y ENTREGA DE INFORME:
El periodo de ejecucion sera del 08 al 31 de agosto del 2023, los resultados de su actuacion, los hara constar en
papeles de trabajo, matriz e informe, emitiendo la conclusion correspondiente al rea evaluada, misma que debe

presentar en conjunto con los resultados del CAI 00026.
é,*) “4-| S 3

—&/!C'C, 6&"&1’! Samf ,@(w:; e
Director
Direccion de Auditoria Inlerna
inisterio de Desarrollc Social

Atentamente,

5ta. Avenida 8-78 zona 9, Guatemala, edificio Plaza Lauderdale
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