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Unra: B3 Firma: S

Senora Directora:

Por medio de la presente y en cumplimiento al Decreto 57-2008, Ley de Acceso a la Informacion
Publica, Articulo 10 numeral 23) Obligaciones de Transparencia “Los informes finales de las
auditorias gubernamentales o privadas practicadas a los sujetos obligados conforme a los periodos
de revision correspondientes”, a los siguientes correos electronicos: dcabrera@mides.gob.gt,
asantizo@mides.gob.gt; smazariegos@mides.gob.gt.

Para el efecto, anexo el referido Informe de Auditoria Interna, que consta de veintiun (021) folios,
mas el presente.

NOMBRAMIENTO AUDITORIA NOMBRE
AUDITORIA

INFORME SEGUIMIENTO A
Interno No. 026- Seguimiento RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS
20241 ANTERIORES DE AUDITORIA INTERNA,
FONDO DE DESARROLLO SOCIAL,
PROGRAMA DE DESARROLLO INTEGRAL,
Junio de 2024

Atentamente,

C.c.:  Archivo Auditoria Interna, MIDES

5ta. avenida 8-78 zona 9, Guatemala, edificio Plaza Lauderdale Mides Gt O Q
Telafana: (EN2) 2NN-54NN @  wnann midec onh ot
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INTRODUCCION

De conformidad con el Nombramiento Interno No. 026-2024-1 del 19 de junio de
2024, emitido por la Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo
Social, fuimos nombrados para realizar seguimiento a las recomendaciones que
quedaron en proceso y/o pendientes del Fondo de Desarrollo Social del Programa
de Desarrollo Integral, por el informe emitido el 19 de diciembre de 2023, segun el
Nombramiento Interno No. 049-2023, por el periodo comprendido del 01 de enero
de 2022 al 30 de septiembre de 2023.

BASE LEGAL

1. Acuerdo Numero A-039-2023, de fecha 24 de mayo de 2023, emitido por la
Contraloria General de Cuentas, con el cual se aprobd las Normas
Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

2. Acuerdo Numero A-070-2021, de fecha 08 de noviembre de 2021, emitido
por la Contraloria General de Cuentas, con el cual se aprobaron las
disposiciones siguientes:

a) Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-.
b) Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-.
c) Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental.

3. Acuerdo Ministerial No. 07-2012, Reglamento Interno del Ministerio de
Desarrollo Social.

4. Acuerdo Gubernativo No. 87-2012, Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Desarrollo.

5. Decreto Numero 51-2022, Ley Temporal de Desarrollo Integral, del Congreso
de la Republica.

6. Acuerdo Gubernativo Numero 13-2023 Reglamento de la Ley Temporal de
Desarrollo Integral, del Presidente de la Republica.

7. Contrato Administrativo Numero 01-2023 celebrado entre el Ministerio de
Desarrollo Social y el Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala, para la

5ta. avenida 8-78 zona 9, Guatemala, edificio Plaza Lauderdale Mides Gt 0 G
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prestacion del servicio bancario para el pago a beneficiarios del programa de
desarrollo integral establecido en la Ley Temporal de Desarrollo Integral.

OBJETIVOS
General

Realizar seguimiento a las recomendaciones del informe anterior, emitido por la
Direccion de Auditoria Interna.

Especificos

e Determinar el estado de las recomendaciones, segun su clasificacion como
Cumplida, No Cumplida, En Proceso y Pendiente.

¢ Analizar la informacion proporcionada por el area responsable.

e Determinar si los documentos presentados contienen la evidencia suficiente
y adecuada, que dé cumplimiento a las recomendaciones de la Direccion de
Auditoria Interna.

ALCANCE

Realizar seguimiento a las recomendaciones notificadas en Informe seguln
Nombramiento Interno No. 049-2023 del Fondo de Desarrollo Social del Programa
de Desarrollo Integral, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 30
de septiembre de 2023, el cual contiene seis recomendaciones en proceso de ser
atendidas.

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD

En la presente auditoria, se revisaron las recomendaciones en proceso dar
cumplimiento, para el efecto se emitieron los oficios de requerimiento de
informacion Oficio No. DAI-277-2024 al Director Ejecutivo del Fondo de Desarrollo
Social, Oficio No. DAI-278-2024 a la Directora de Asesoria Juridica, Oficio No.
DAI-279-2024 al Director de Informatica y Oficio No. DAI-280-2024 a la
Viceministra Administrativa y Financiera, todos los oficios del 22 de mayo de 2024.

La comision de auditoria procedié a analizar la informacién recibida por los
responsables, asi como las pruebas de cumplimiento y procedimientos de
auditoria, por lo que se concluye que las recomendaciones tienen el siguiente
estado:

Co.
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Estado de Recomendaciones a junio de 2024

Def';‘(‘f"c'a Titulo de la Deficiencia Estado
Falta de gestion para la recuperacion de
Transferencias no cobradas por los
L Beneficiarios del Programa Desarrollo CUMFLIDA
Integral
Desconocimiento de los Beneficiarios del
2 uso de token digital para el retiro de EN PROCESO

efectivo en los cajeros 5B

Discrepancia con las funciones del Fodes
3 y Unidades Ejecutoras relacionadas en la EN PROCESO
ejecucion del programa

Falta de normativa para suspender o dar
de baja a los usuarios por incumplimiento

4 de los requisitos del Programa de CUMPLIDA
Desarrollo Integral
5 Incumplimiento  en la elaboracion de CUMPLIDA

conciliaciones bancarias y libro de bancos
Inexistencia de un sistema informatico
6 para el registro de la informacion de los EN PROCESO
beneficiarios

Fuente: Elaboracion propia, segun informe de auditoria designado con Nombramiento Interno No.
049-2023.

CONCLUSION

Se realizd6 la revision de la documentacion para el seguimiento a las
recomendaciones de auditoria interna, de las cuales seis se encontraban en
proceso, observando que si hay evidencia de las gestiones administrativas a nivel

de unidades relacionadas y con la entidad bancaria por el Programa de Desarrollo '
Integral del Fondo de Desarrollo Social, segun Contrato Administrativo Namero 01- A
2023 celebrado entre el Ministerio de Desarrollo Social y el Banco Crédito /Y
Hipotecario Nacional de Guatemala, para la prestacion del servicio bancario enel ~ /
pago a beneficiarios del programa de desarrollo integral establecido en la Ley
Temporal de Desarrollo Integral. : y/
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RECOMENDACION

A los responsables mencionados en las recomendaciones que se encuentran en
proceso, continuar con las gestiones administrativas y financieras que
correspondan, a efecto de dar cumplimiento a las recomendaciones de la
Direccion de Auditoria Interna, informando por escrito del avance en el
cumplimiento de las mismas.

Para mejor comprension del seguimiento de las recomendaciones de auditorias
anteriores, se adjunta la Cédula SARA, con el detalle de la informacion.

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE

No. NOMBRE CARGO DEL AL
1 giggz Hbeny Orantes Director Ejecutivo 18/01/2024 | Actual
2 Vergnica 3 Adelee Dirgc.tora de Asesoria 17/01/2024 Astua]
Molineros Pena Juridica
César Humberto , L
3 L Director de Informatica 18/01/2024 Actual
Carbonell Ordénez
Vil and i ini
PR il Viceministra 16/01/2024 | Actual
Hernandez Administrativa Financiera

COMISION DE AUDITORIA

P 7//’_\¥
/
/‘/
) /,/i/' / /
Maria dél ¢armen Alvarez Barrios Lic. CeSQLélgé‘]ﬁ%’T‘glF’{“ﬁeS“
Coyitatora Publicay Auditora DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -

MINISTERIO DE DESARROLLO SO

Anexo: Nombramiento Interno No. 026-2024-1.
Cédula de seguimiento de recomendaciones de
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SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Guatemala, 19 de junio de 2024

Licenciada:
Maria del Carmen Alvarez Barrios (Coordinador, Auditor)

En cumplimiento al Acuerdo Nimero A-070-2021 de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por la Contraloria
General de Cuentas, articulo 1 y 2, de las Normas de Auditorfa Interna Gubernamental NAIGUB-1
“Requerimientos Generales”, y NAIGUB-8 “Seguimiento a recomendaciones” y la Ordenanza de Auditoria
Interna Gubernamental, Capitulo 1, numeral 2, se les designa para que en representacion de la Direccidn de
Auditoria Interna, realicen consejo o ‘consultoria de seguimiento a las recomendaciones emitidas por la
Auditoria Interna, que quedaron en proceso y/o pendientes de atender en informes anteriores, del FONDO DE
DESARROLLO SOCIAL.

Esta auditoria debe: dar seguimiento a las recomendaciones que quedaron en proceso y/o pendientes, en los
informes emitidos con base en el nombramiento interno: NI-049-2023,

OBJETIVOS
GENERAL:

- Realizar consejo o consultoria de seguimiento a las recomendaciones de informes de afios anteriores,
emitidas por la Direccidn de Auditoria Interna.

ESPECIFICOS:

- Verificar y analizar los informes de Auditoria Interna, si existen recomendaciones en los estados de:
Cumplida; No Cumplida; En Proceso; y, Pendientes.

— Comprobar y analizar en los informes de Auditoria Interna, la existencia de cedulas de consenso de
recomendaciones para verificar el estado de cumplimiento de las recomendaciones emitidas.

- Determinar si los documentos presentados por los responsables, contienen la evidencia suficiente y
adecuada, que ampare el cumplimiento de las recomendaciones de la Auditoria Interna.

DE LA AMPLIACION: El Licenciado Alan Jossue Mufioz Velasquez, quien fungia como Auditor, Coordinador
seglin Nombramiento Interno No. 026-2024, fue trasladado a otra dependencia de este Ministerio a partir del
17 de junio de 2024.

Por o que, en virtud de lo anterior, a partir de la presente fecha se designa a la Licenciada Maria del Carmen
Alvarez Barrios, como Auditora, Coordinadora de la Auditoria de Seguimiento de Recomendaciones de
Auditorias Anteriores, segin Nombramiento Interno No.026-2024.

DURACION DEL SEGUMIENTO DE LA AUDITORIA Y ENTREGA DEL INFORME:

El periodo de ejecucidn seréd del 21 de mayo al 28 de junio de 2024; los resultados de su actuacién, los hara
constar en papeles de trabajo, matriz e informe, emitiendo la conclusién correspondiente al érea evaluada,
misma que debe presentar en conjunto con los resultados del NAI-00023-2024, NAI-023-2024-2 y NAI-023-3.

Atentame

W

C.c. Archivo Auditoria Interna, -MID
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