Ministerio de
Desarrollo Social

OFICIO DAI-EA-244-2024/mrm
Guatemala, 02 de mayo de 2024

Licenciada

Dilia Magdaly Cabrera Lopez
Directora

Direccion de Informacion Publica
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Presente.

Estimada Directora:

Por medio de la presente y en cumplimiento al Decreto 57-2008, Ley de Acceso a la Informacidn
Publica, Articulo 10 numeral 23) Obligaciones de Transparencia “Los informes finales de las
auditorias gubernamentales o privadas practicadas a los sujetos obligados conforme a los periodos
de revision correspondientes”, a los siguientes correos electrénicos: dcabrera@mides.gob.gt,
asantizo@mides.gob.gt; smazariegos@mides.gob.gt.

Para el efecto, anexo el referido Informe de Auditoria Interna, que consta de diez (010) folios, mas
el presente.

NOMBRAMIENTO AUDITORIA NOMBRE
AUDITORIA

INFORME DE AUDITORIA INTERNA, UNIDAD
NAI-013-2024 Cumplimiento EJECUTORA 202 DIRECCION FONDO DE
y Financiera PROTECCION SOCIAL Del 01 de Agosto de
2023 al 29 de Febrero de 2024, CAI 00013

Atentamente,

C.c..  Archivo Auditoria Interna, MIDES
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Taldfana: (N2 223NN-R4NN e wnana midec onh ot




-ouu010

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
UNIDAD EJECUTORA 202 DIRECCION FONDO DE PROTECCION SOCIAL
Del 01 de Agosto de 2023 al 29 de Febrero de 2024
CAI 00013

GUATEMALA, 29 de Abril de 2024
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Guatemala, 29 de Abril de 2024

Ministro de Desarrollo Social:
Abelardo Pinto Moscoso

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-013-2024, emitido con fecha
13-03-2024, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

Sin otro particular, atentamente

Efise¢/ Tax Zamora Peér6 Ochoa Mazari PBOSR Lic. Dogro O
Coordinador,Auditor A roog H Contado ,75,:5;4 mg‘“’@vﬂ
" N Z Loy Huditoy
Lic. Eliseo Tax Zdmora Colgiado ssg
Auditor II A ) s Mufi i
IRECCION DE AUDITORIA INTERNA F. Lic Alan ]qssue A fVe[qsquez
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Alan Josgfie Myfioz Velasquez . Supervisor de Audior'a
Sud@rvisor Direccion de Auditoria Interna
Ministerio de Desarrollo Social
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

El Ministerio de Desarrollo Social es la dependencia del Organismo Ejecutivo, a quien
corresponde la rectoria de las politicas publicas orientadas a mejorar el nivel de
bienestar de las personas y grupos sociales vulnerables, que sufren de exclusion y viven
en situacion de pobreza y pobreza extrema, generando oportunidades y capacidades que
les permitan mejorar sus vidas en forma positiva y duradera, mediante la coordinacion,
articulacion y trabajo en alianza con otras instituciones publicas, privadas y de la
sociedad civil, en el marco de proteccién de los derechos humanos y constitucionales.

1.2 VISION
Un pais con un modelo de desarrollo social incluyente y participativo, que genere
confianza e institucionalice la politica publica dirigida a proteger y promover a las
personas y grupos mas rezagados y vulnerables, generando oportunidades para que
puedan desarrollar sus capacidades desde los primeros afios de vida y mecanismos
temporales para hacer frente a la crisis, de manera que se alcance un nivel de vida digno.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Acuerdo Legislativo No. 18-93, Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Decreto No. 114-97, Ley del Organismo Ejecutivo y sus reformas.

Decreto No. 101-97, Ley Organica del Presupuesto y sus modificaciones.

Acuerdo Gubernativo No. 540-2013, Reglamento de la Ley Orgdnica del Presupuesto.

Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala 72.

Edicion julio 2023, aprobado mediante Acuerdo Ministerial No. 460-2023, de fecha 14 de

julio de 2023.

e Decreto 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y sus
modificaciones.

e Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, Reglamento de la Ley Orgdnica de la Contraloria
General de Cuentas.

o Decreto Nimero 54-2022, Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado
para el Ejercicio Fiscal 2023.

o Acuerdo Gubernativo No. 367-2022, Distribuciéon Analitica del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2023.

e Acuerdo Gubernativo Numero 1-2024, Conforme al Decreto Niumero 54-2022 del
Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2023, con vigencia para el ejercicio fiscal
2024, y sus ampliaciones aprobadas mediante los Decretos Numeros 1-2023, 5-2023 y
10-2023, se aprueba la distribucién analitica del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2024.

e Decreto No. 89-2002, Ley de Probidad y Responsabilidad de funcionarios y Empleados
Publicos.

« Escritura Publica de Constitucién de Fideicomiso denominado "Fondo Social Mi Familia
Progresa" nimero 103, de fecha 20 de abril de 2009.
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e Modificacién de Escritura Publica de Constitucion del Fideicomiso denominado "Fondo
Social Mi Familia Progresa" nimero 27 de fecha 24 de febrero de 2011.

» Modificacién de Escritura Publica de Constitucidon del Fideicomiso denominado "Fondo
Social Mi Familia Progresa" nimero 133 de fecha 19 de diciembre 2011.

* Acta de celebracion de sesion del Comité Técnico del Fideicomiso Fondo de Proteccion
Social.

e Acuerdo Ministerial Numero 377-2013, de fecha 03 de septiembre de 2013, Reglamento
del Comité Técnico del Fideicomiso Denominado "Fideicomiso Fondo de Proteccion
Social"

e Acuerdo Gubernativo No. 87-2012 de fecha 30 de abril de 2012, Reglamento Organico
Interno del Ministerio de Desarrollo Social.

e Acuerdo Ministerial No. 07-2012 de fecha 07 de mayo de 2012, Reglamento Interno del
Ministerio de Desarrollo Social.

e Acuerdo Numero A-070-2021, de fecha 08 de noviembre de 2021, emitido por la
Contraloria General de Cuentas, con el cual se aprobd las disposiciones siguientes:
Normas de Auditoria Interna Gubernamental NAIGUB-, Ordenanza de Auditoria Interna
Gubernamental, Manual de Auditoria Interna Gubernamental, -MAIGUB-.

o Acuerdo Gubernativo Nimero 148-2022, de fecha 16 de junio de 2022, Reformas al
Acuerdo Gubernativo nimero 96-2019 Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 013-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Revisar el control interno, procesamiento de registros y administracion del Fideicomiso Fondo
de Proteccidn Social. '
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4.2 ESPECIFICOS

Revisar las integraciones y conciliaciones bancarias de los saldos reportados en los
estados financieros mensuales emitidos por el Fiduciario, contra los saldos
mensuales del Fideicomiso reflejados en los reportes emitidos a través del Sistema
de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

Constatar que se cumpla con el procedimiento Administrativo y Financiero para la
devolucion de fondos que no son acreditados y/ o retirados del banco por los
beneficiarios del programa Social.

Revisar selectivamente el monto de financiamiento de Transferencias Monetarias
Condicionadas del programa Bono Social aprobados por el Comité Técnico del
Fideicomiso Fondo de Proteccidon Social y las regularizaciones los gastos efectuados
a través del Fideicomiso.

Observar los procesos y adjudicacion para la contratacién de los servicios de
auditoria Externa a los Estados Financieros del Fideicomiso Fondo de Proteccién
Social por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.
Observar el cumplimiento de los procedimientos pactados en las cldusulas del
contrato y/o convenio para la administraciéon del Fideicomiso Fondo de Proteccion
Social.

Evaluar selectivamente los movimientos de ingresos que estén debidamente
registrados en el Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-.

5. ALCANCE
De conformidad con el Plan Anual de Auditoria vigente para el ejercicio fiscal 2024, el
periodo de la presente revision de auditoria cubrird del 01 de agosto de 2023 al 29 de
febrero de 2024, para lo cual se aplicaran las pruebas sustantivas de cumplimiento de la
gestion administrativa, control interno, procesamiento de registros y administracién del
fideicomiso, del Fondo de Proteccién Social. El plazo de ejecuciéon de la auditoria
comprendera del 13 de marzo al 30 de abril del 2024

2 Devolucién de Fondos que no son 1 NO 1
retirados por los beneficiarios del
programa Bono Social

CUR’s y regularizaciones en SICOIN de
las transacciones realizadas

3 Revisién Contrato y/o Convenio vigente 1 NO 1
suscrito con entidades publicas y
privadas.

4 Revisar Comprobantes Unicos de Registro 58 NO 30

5 Registro en el Sistema de Contabilidad 18 NO 18
Integrada Gubernamental SICOIN aportes
de Gobierno e intereses devengados del
Fideicomiso
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6 Proceso y adjudicacion de servicios 1 NO 1
Profesionales de Auditoria Externa

7 Elaboracién conciliaciones bancarias del 1 NO 1
Fideicomiso Fondo de Proteccion Social

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacion al alcance.

6. ESTRATEGIAS
Cuestionario de Control Interno
Confirmacion.
Observacion.
Inspeccién.
Analisis.
Interpretacion.
Calculo matematico.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
Se evalué el Control Interno del Fideicomiso Fondo de Proteccién Social,
determinandose lo siguiente:

* El monto de financiamiento para la acreditacién y entrega de Transferencias Monetarias
Condicionadas -TMC-, para los usuarios del Programa Bono Social fueron aprobados por
el Comité Técnico del Fideicomiso Fondo de Proteccion Social, mediante actas nimeros
CTFFPS-10-2023, de fecha 25 de agosto de 2023, CTFFPS-11-2023 de fecha 29 de
agosto de 2023, CTFFPS-12-2023 de fecha 26 de septiembre de 2023, CTFFPS-13-2023,
de fecha 26 de octubre de 2023, CTFFPS-14-2023, de fecha 24 de noviembre de 2023,
CTFFPS-15-2023, de fecha 18 de diciembre de 2023,

e Los Comprobantes Unicos de Registro - CUR 'S-, revisados contienen documentos
administrativos y financieros que respaldan las Transferencias Monetarias
Condicionadas - TMC- a los usuarios del programa Bono Social, durante el periodo
evaluado.

e E|l Comité Técnico del Fideicomiso Fondo de Proteccion Social, a través del Secretario
del Comité Técnico, ha realizado las gestiones que correspondan ante el Fiduciario para
la devolucién de fondos no retirados por los titulares beneficiarios del Programa Bono
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Social reportados como fallecidos, el cual durante el periodo del 01 de agosto de 2023 al
29 de febrero de 2024, BANRURAL confirmd haber trasladado a la cuenta del Fondo
Comun Gobierno de Guatemala el valor de Q94,100.00 equivalente a 69 beneficiarios
fallecidos que tenian saldo en sus cuentas bancarias.

e Para la administracién de los fondos El Fideicomiso Fondo de Proteccién Social tiene
aperturadas dos cuentas en el Banco de Desarrollo Rural, S.A. una cuenta de ahorro
Numero 4445185075 y la otra cuenta Monetaria 3445472613, ambas cuentas se llaman
Fideicomiso Fondo de Proteccién Social, el cual realizan conciliaciones bancarias
mensual. La cuenta de ahorro devenga intereses sobre saldos a una tasa promedio
variable de 4.10%, correspondiente al mes de febrero de 2024. El Comité Técnico del
Fideicomiso Fondo de Protecciéon Social en funciones, aprueba el Monto de
Financiamiento para la Acreditacion y entrega de Transferencias Monetarias
Condicionadas para los usuarios del programa Bono Social, mediante actas de
celebraciéon de sesion y el Fiduciario Banco de Desarrollo Rural, S.A. - BANRURAL-.
Administra los Fondos del Fideicomiso.

e Los anticipos recibidos por Tesoreria Nacional del Ministerio de Finanzas Publicas estén
registrados en el Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental del Fideicomiso
Fondo de Proteccion Social y asciende a Q157,832,600.00 y los intereses que percibid la
cuenta de ahorro asciende a Q150,741.19 del periodo del 01 de agosto de 2023 al 29 de
febrero de 2024. Cabe mencionar que los registros de los intereses percibidos en el mes,
son registrados en el mes siguiente.

 El seguimiento de las recomendaciones de auditorias anteriores del Fideicomiso Fondo
de Proteccién Social, fué realizado por el Licenciado Alan Jossué Mufoz Veldsquez,
mediante nombramiento de seguimiento No. 017-2024, de fecha 25 de marzo de 2024,
entregando el resultado a Direccién de Auditoria Interna mediante oficio DAI-173-2024,
de fecha 25 de abril de 2024.

Se concluye que El Comité Técnico del Fideicomiso Fondo de Proteccién Social, ha
realizado su trabajo de manera razonable, excepto por:

e Los Términos de Referencias para la Contratacién de los servicios de Auditoria Externa a
los Estados Financieros del Fideicomiso Fondo de Proteccién Social por el Periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, se encuentran pendiente de
dar opinién y observaciones de parte de la Viceministra Administrativa y Financiera y la
Viceministra de Proteccidn Social, para poder continuar con el proceso correspondiente.

e El Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Desarrollo
Social y el Ministerio de Educaciéon y El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
vencieron el 06 y 16 de marzo de 2022. Sin embargo, en la clausula decima de estos
convenios indica: “.. mismos que podran prorrogarse automaticamente por el mismo

periodo cuando ninguna de las partes solicite su modificacién o finalizacién.” y durante

los afios 2023 y 2024 no se han suscrito un nuevo Convenio ni un cruce de cartas donde
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regule estas operaciones.

9. EQUIPO DE AUDITORIA o\
: - K
Eliseo Zamora Pedr&Ochoa Mazarie j0s
Coordinador,Auditor Audifor Lic. %MlvOcth/hazamgos
Lic. ‘Eliseo Tax Zamor ) ) Contador Pablico y Auditor
Auditor II Colegiado 888
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

<
\INISTERIC DE DESARROLLO SOCIAL F- et £it. Alan Jossué Mufioz Velisquez
Alan Jogsue Mujioz Velasquez Supervisor de Auditoria

S rvisor Direccidon de Auditoria Interna
Ministerio de Desarrollo Sociali

ANEXO

No. NAI-013-2024
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Lic. Eliseo (fax Zamora

/
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DIRECCION DE AUBLPORIA INTERNA , koA /Raratiggos
MINISTERIO DE, DESARRGLLO SOCIAL i l‘ i Auditr
1 % Colegid@ 888

) i 3 &L‘%
AUDITORIA INTERNA P30 /\l"(
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL '
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA (DE) CUMPLIMIENTO Y FINANCIERA
No. NAI-013-2024

CAl: 00013
Guatemala 13 de marzo de 2024

Equipo de Auditoria

Alan Jossue Mufoz Velasquez ( Supervisor)
Eliseo Tax Zamora ( Coordinador, Auditor )
Pedro Ochoa Mazariegos ( Auditor )

En cumplimiento al Acuerdo nimero A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por
el Contralor General de Cuentas, articulo 1y 2 y en cumplimiento a las funciones de Auditoria
Interna se le(s) designa para que se constituya(n) en la (el) UNIDAD EJECUTORA 202
DIRECCION FONDO DE PROTECCION SOCIAL; para que practiquen auditoria (de)
Cumplimiento y Financiera por el periodo comprendido del 01 de agosto de 2023 al 29 de
febrero de 2024.

Esta auditoria debe: Revisar el control interno, procesamiento de registros y administracion del
Fideicomiso Fondo de Proteccién Social.

El riesgo identificado que dio origen al nombramiento es: La administracion, ejecucion y
gestion del Fideicomiso no se realicen de acuerdo a la normativa aplicable.

Los resultados de su actuacion, los haran constar en papeles de trabajo e informe, emitiendo
la conclusion correspondiente al area evaluada. El informe final debe presentarse el
30-04-2024




