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OFICIO DAI-EA-602-2024/mrm
Guatemala, 29 de octubre de 2024

MINISTERIO DE DESARROLLO SOGIAL

Licenclada T e o W 1y o st B e O S0
Dilia Magdaly Cabrera Lépez H }}: ' l: g \l |
Directora ; ;.\’\\l: 29 0CT 904 i | i
Direccion de Informacién Publica LJ! i__llT.._J e
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL IN -!J‘%\C:_QN P
Presente. Hora: 1.Q — Firma:

Sefiora Directora:

Por medio de la presente y en cumplimiento al Decreto 57-2008, Ley de Acceso a la Informacién
Publica, Articulo 10, Informacion Publica de oficio, numeral 23) “Los informes finales de las
auditorias gubernamentales o privadas practicadas a los sujetos obligados, conforme a los periodos
de revision correspondientes”’; se remite a los siguientes correos electrénicos
dcabrera@mides.gob.gt, asantizo@mides.gob.gt; smazariegos@mides.gob.gt.

Para el efecto, anexo el referido Informe de Auditoria Interna, que consta de doce (012) folios, mds
el presente.

NOMBRAMIENTO AUDITORIA NOMBRE
AUDITORIA
Interno No. 034-2024 | Seguimiento | INFORME CONSEJO O CONSULTORIA SEGUIMIENTO
A INFORMES ANTERIORES, EMITIDAS DURANTE EL
ANO 2024 POR LA DIRECCION DE AUDITORIA
INTERNA

Atentamente,

C.c.:  Archivo Auditoria Interna, MIDES

Sta. avenida 8-78 zona 9, Guatemala, edificio Plaza Lauderdale Mides Gt G
Teléfono: (502) 2300-5400 * www.mides.gob.gt
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MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
NOMBRAMIENTO INTERNO No. 034-2024

INFORME
CONSEJO O CONSULTORIA
SEGUIMIENTO A INFORMES ANTERIORES, EMITIDAS DURANTE EL ANO
2024 POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA.

Guatemala, 25 de octubre de 2024
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INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento interno No. 034-2024 de fecha 09 de septiembre de 2024,
emitido por la Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Desarrollo Social, fuimos designados
para realizar seguimiento a recomendaciones emitidas en informes anteriores, de la Direccion de
Auditoria Interna a la Subdireccién de Bolsa de Alimentos, de la Direccién de Prevencion Social, que
fueron presentados segun informes emitidos con fecha 30 de abril de 2024, conforme nombramiento
CAl 00008, NAI-06-2024; y con fecha julio de 2024, conforme nombramiento No. NI-24-2024,
ampliada por el No. NI-24-2024-1.

OBJETIVOS
General

Realizar consejo o consultoria de seguimiento, a las recomendaciones incluidas en informes
anteriores emitidas durante el afio 2024 por la Direccién de Auditoria Interna.

Especificos

¢ \Verificar y analizar los informes de la Direccion de Auditoria Interna, si existen
recomendaciones en los estados de: Cumplida; No Cumplida; En Proceso, y, Pendiente.

e« Comprobar y analizar en los informes de Auditoria Interna, la existencia de cédulas de
consenso de recomendaciones para verificar el estado de cumplimiento de las
recomendaciones emitidas.

e Determinar si los documentos presentados por los responsables, contienen las evidencia
suficiente y adecuada, que ampare el cumplimiento de las recomendaciones de la Direccion
de Auditoria Interna.

ALCANCE

Se efectud seguimiento a cinco (5) recomendaciones a igual nimero de deficiencias, que fueron
notificadas por medio de los informes emitidos con base a los Nombramientos de Auditoria CAl
00008, NAI-06-2024, NI-24-2024 y NI-24-2024-1. Informes fechados 30 de abril de 2024 y julio de
2024.

INFORMACION EXAMINADA

Se evalud la documentacién y gestiones realizadas por la Subdireccion de Bolsa de Alimentos, de la
Direccion de Prevencion Social de este Ministerio, que se indica en el oficio siguiente:

1. Oficio No. BOLSA-1394-2024/WDMC/ps de fecha 08 de octubre de 2024, emitido por el sefior
Walther David Mayén Cabrera, Subdirector de Bolsa de Alimentos, de la Direccion de Prevencién
Social, del Ministerio de Desarrollo Social.
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RESULTADO DE LA ACTIVIDAD

Evaluada la documentacion e informacién presentada por la Subdireccion de Bolsa de
Alimentos, de la Direccion de Prevencion Social, para atender las recomendaciones dadas
a conocer en informes anteriores de la Direccién de Auditoria Interna, a continuacion, se
presenta un resumen de las fases en las que se encuentran:

ESTATUS DE RECOMENDACIONES DE INFORMES ANTERIORES
RESUMEN DE DEFICIENCIAS DE AUDITORIA

INDICADO

NG, | et Earn TIPO NOMBRE ESTATUS
ACREDITAMIENTOS
IMPROCEDENTES A LOS
| USUARIOS DE TMCA
CAIl 00008 Deficiencia
T | NAI06-2024 No. 1 EN PROCESO

SEIS (06) USUARIOS QUE NO
CUMPLEN CON LOS CRITERIOS DE
INCLUSION

INCUMPLIMIENTO EN LA
PRESENTACION DEL INFORME
FINAL POR PARTE DE LA
ENTIDAD BANCARIA

CAIl 00008 Deficiencia | LA SUBDIRECCION BOLSA DE
4 NAI-06-2024 No. 2 ALIMENTOS NO HA DADO EIESRSER
SEGUIMIENTO OPORTUNO AL
CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL,
PARA QUE PRESENTE INFORME
FINAL DE EJECUCION  DEL
EJERCICIO 2023

INCUMPLIENTO DE REQUISITOS
PARA EL INGRESO DE USUARIOS
AL PROGRAMA

DOS BENEFICIARIAS DEL
PROGRAMA SOCIAL BOLSA
SOCIAL, UNA CON EXPEDIENTE
CAl 00008 Deficiencia INCOMPLETO (SIN DOCUMENTOS
NAI-06-2024 No. 3 PERSONALES, CONSTANCIA DE
INSCRIPCION DE LOS HIJOS EN
ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO,
FICHA SOCIOECONOMICA Y CARTA
DE ACEPTACION DE
CORRESPONSABILIDADES) Y OTRA
CON EXPEDIENTE TOTALMENTE
DESTRUIDO.

Deficiencia EXPEDIENTES INCOMPLETOS
CAIl 00008 No.4 DE LOS USUARIOS EN PROCESO

NAI-06-2024 BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA '

PENDIENTE
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EXPEDIENTES CON LAS
SIGUIENTES INCONGRUENCIAS:

1. INEXISTENCIA DE DOCUMENTO
PERSONAL DE IDENTIFICACION
PERSONAL (DPI),
2. FALTA DE CONSTANCIA DE
INSCRIPCION DEL CICLO ESCOLAR
2023 DE LOS NINOS QUE SE
ENCUENTRAN ESTUDIANDO DE 7 A
15 ANOS, FIRMADA POR
AUTORIDAD DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO,
3. AUSENCIA DE
CORRESPONSABILIDAD,
4. FICHAS SOCIOECONOMICAS A
PARTIR DEL ANO 2022 SIN FIRMAS
DE TRABAJO SOCIAL Y DEL
COORDINADOR DEPARTAMENTAL,
5. CONSTANCIA DE PUNTUACION
DE EVALUACION NO FIRMADAS.
Deficiencia REPORTE DE BENEFICIARIOS CON
No.1 INFORMACION INCONGRUENTE

EL REPORTE DE BENEFICIARIOS
5 NI-024-2024 INCLUYE 11,240 BENEFICIARIOS EN PROCESO
CON LA CLASIFICACION DE
EXTRANJEROS LO CUAL NO ES
CONGRUENTE CON LOS
OBJETIVOS DEL PROGRAMA
Fuente: Informes segin nombramientos Nos. NAI-06-2024 Y NI-024-2024, asi como evaluacion de la
documentaciéon y comentarios de la Subdireccién de Bolsa de Alimentos, de la Direccidn de Prevencion
Social.

CONCLUSION

Del seguimiento realizado a las recomendaciones emitidas en informes anteriores de auditoria,
consistentes en recomendaciones a 5 deficiencias de Control Interno, reveladas en los informes
indicados, luego de analizar las respuestas recibidas de la Subdireccion de Bolsa de Alimentos de
la Direccién de Prevencion Social de este Ministerio, se concluye, que las recomendaciones quedan
cuatro en proceso y una pendiente, seglin se describe en el anexo | adjunto.

RECOMENDACION GENERAL
Se gire la instruccion siguiente:
A la Direccién de Prevencion Social, para que realice lo siguiente:

1. Otorgue un plazo prudencial al Subdirector de Bolsa de Alimentos, para que atienda las
recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, debido a que en las
cédulas de consenso de recomendaciones se otorgd un plazo al 31 de agosto de 2024 .
y despues de seis meses de notificado el primer informe y dos del segundo informe, ‘Q / .
contintian cuatro deficiencias en proceso de ser atendidas y una pendiente. . ﬁ
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2. Solicite a la Direccion de Informatica, documentacion o evidencia que muestre el
recalculo de edades y la exclusion de las estructuras familiares que no cumplen con los
criterios de inclusion, relacionada con la primera parte de la deficiencia 1, consistente
en beneficiarios con hijos mayores de 16 anos.

S
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