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Presentacion

El Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-, como instancia rectora de la politica
social, segun Decreto Legislativo 1-2012, debe promover y expandir los derechos
sociales de la poblacion, a través de la implementacion de politicas publicas
orientadas a mejorar el nivel de bienestar de los individuos o grupos sociales en
situacion de pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad, a través del desarrollo de
capacidades y oportunidades para mejorar sus condiciones de vida que les
aseguren el respeto de sus derechos humanos y constitucionales.

En ese contexto, el Ministerio de Desarrollo Social busca fortalecer la
institucionalidad del desarrollo social a nivel nacional, a través de la promocién de
estrategias y mecanismos de articulacién interinstitucional, asi como la
integralidad de sus programas sociales adscritos a la institucion. En consecuencia,
incidir en el desarrollo de capacidades humanas y oportunidades que apoyen el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblaciéon en general y en particular
de aquella que enfrenta la pobreza, pobreza extrema y exclusion, favoreciendo de
esa manera la ruptura del circulo intergeneracional de la pobreza.

Los programas sociales como herramientas de proteccion social, se integran
dentro de la funcién del Estado de garantizar a la poblacion guatemalteca como
sujeta de derechos humanos, el acceso a la salud, la educacion, el empleoy la
alimentacion que, mediante el establecimiento de una normativa necesaria para su
correcta ejecucion, busca implementarlos con base a criterios técnicos de calidad,
eficiencia y trasparencia.

Es asi como el presente Manual Operativo del Programa Mi Comedor Seguro,
concreta los esfuerzos del Ministerio de Desarrollo Social, con el objeto de poseer
una herramienta técnica y actualizada que contribuya a alcanzar los resultados
esperados en el marco de intervencion en el territorio nacional, del Ministerio de
Desarrollo Social.

Licenciado
M. A. Ennio Horlando Galicia Mufioz
Ministro de Desarrollo Social
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Usuarios del Manual

Este manual ha sido elaborado para uso de todos aquellos actores vinculados a la
operacién del programa Mi Comedor Seguro y para toda persona individual o
juridica, publica o privada interesada en conocer el funcionamiento del programa y
asi mismo garantizar el derecho a la informacion.

Procedimientos para la actualizacién del Manual Operativo

La actualizacién de las normas de operacién del Programa corresponde al

Viceministerio de Politica, Planificacion y Evaluacion a través de la Direccion de
Disefio y Normatividad de Programas en coordinacion con la Direccion de
Prevencion Social y la Subdireccion de Comedores, bajo los criterios siguientes:
a) Por solicitud expresa del Viceministerio de Proteccion Social.
b) Por procedimiento rutinario establecido por la Direccion de Disefio vy
Normatividad de Programas.
s
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Introduccién

El Programa Mi Comedor Seguro creado por Acuerdo Ministerial Numero 03-2012
y sus reformas contenidas en el Acuerdo Ministerial 03 “A”- 2012 y el Acuerdo
Ministerial DS-06-2015, como una respuesta al limitado acceso a tiempos de
comida nutritiva, higiénicamente preparada y a precios accesibles para la
poblacién en condiciones de vulnerabilidad por su situacién de pobreza, pobreza
extrema, crisis 0 en estado de emergencia.

La intervencién del programa consiste en la entrega de raciones alimenticias de
desayuno y almuerzo, de lunes a viernes a un costo subsidiado que permite a las
personas usuarias acceder a los alimentos. Asi mismo, en situaciones de crisis o
emergencia resueltas por la Autoridad Superior del Ministerio de Desarrollo Social,
las raciones alimenticias de desayuno, almuerzo y cena, se otorgaran de manera
gratuita.

LLa ubicacion fisica del comedor responde a la identificacién de vulnerabilidad de la
poblaciéon en pobreza y pobreza extrema con alta y muy alta prevalencia de
desnutricidon cronica, asi como préoximo a centros hospitalarios o educativos
publicos; en el caso de emergencia o crisis, se ubican en los centros de atencion o
albergues habilitados.

La preparacidon de raciones alimenticias es responsabilidad de la empresa
mercantil debidamente registrada, contratada por el Ministerio de Desarrollo Social
a través de los procesos establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado.

1 Definicion y Ambito de Aplicacién del Programa

El Programa ha sido creado como herramienta de proteccién social que busca
contribuir a que la poblacion que se encuentra en situaciéon de vulnerabilidad o
crisis tenga acceso a alimentacién mientras resuelve su situacion y de esta
manera contribuir a su seguridad alimentaria y nutricional.

1.1 Base Normativa

El Programa Mi Comedor Seguro ha sido disefiado de acuerdo a lo establecido

_,H por la Legislacion vigente para la ejecucion de programas sociales. La Base
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Las funciones especificas de las unidades administrativas ejecutoras del
Programa son las siguientes:

Direccion de Prevencion Social®:

a) Coordinar con la instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil, la
ejecucion de los programas de prevencion social.

b) Velar porque los usuarios de los programas de prevencion social llenen los
criterios establecidos.

c) Estimar anualmente la cobertura de usuarios y costo en quetzales de los
programas y proyectos de prevencion social.

d) Administrar la cobertura de los programas y proyectos de prevencion social
de conformidad con los planes y el presupuesto establecidos.

e) Disefiar los mecanismos de logistica para la entrega de los beneficios
sociales.

f) Mantener en funcionamiento el registro de usuarios de los programas y
proyectos de prevencion social.

g) Implementar los mecanismos que permitan demostrar el cumplimiento de
las corresponsabilidades de los participantes de los programas sociales.

h) Supervisar y evaluar permanentemente la gestion técnica y administrativa
de los equipos responsables de ejecutar los programas y proyectos de
prevencion social.

i) Todas aquellas que le sean asignadas por las autoridades Superiores.

— Subdireccién de Comedores®:

a) Garantiza la prestaciéon optima de los servicios y uso de las instalaciones
del Programa.

b) Revisar los contenidos de las bases de licitacion y verificar que sean los
correctos y de ser necesarios hacer las correcciones necesarias.

c) Mantener una estrecha relacién y control de las empresas que suministran
el servicio de comida con la finalidad que se cumpla lo suscrito en el
contrato.

d) Registra el comportamiento de la demanda, asi como la calidad de la
comida que se esta dando en cada comedor.

2 Acuerdo Ministerial 87-2012 Articulo 15

Q,DESA*?@ ° Acuerdo Ministerial 07-2012 Articulo 12 N
waw A
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e) Investigar, localizar y visitar posibles puntos para la ubicacion de futuros
Comedores Sociales.

Organigrama

( Despacho Ministerial 4}

Viceministerio de
Proteccion Social

Direccion de Prevencion Direccion de Coordinacion y
Social . Organizacion
i Subdireccion de .
Comedores '

3 Descripcion General del Programa

El programa consiste en suministrar raciones alimenticias servidas de desayuno o
almuerzo higiénicas, balanceadas, a bajo costo o sin costo. Ofrece atencion al
publico de lunes a viernes, en horario de desayuno de seis a nueve de la manana
y de once a catorce horas para el almuerzo. En los comedores donde se realicen
actividades previas a la prestacion del servicio, asi como en los casos especiales y
en donde la demanda del servicio difiere debido a los habitos de la poblacion, el
horario sera establecido por la Subdirecciéon de Comedores.

La intervencion del Programa, responde a escenarios que se producen en areas
urbanas y rurales frente a situaciones de riesgo por desnutricion cronica, hambre
estacional y desastres naturales o crisis. En casos de emergencia, el Programa
sirve raciones alimenticias de desayuno, aimuerzo y cena de manera gratuita.

El Programa se sujeta a disponibilidad presupuestaria y financiera del Ministerio
de Desarrollo Social.
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3.1 Mecanismos de Focalizacion

La focalizacion para los programas Sociales del Ministerio de Desarrollo Social, es
una herramienta utilizada que promueve la equidad y busca promover un modelo
de desarrollo social incluyente, cuyo objetivo es dirigir los recursos a las personas
con mayores necesidades, para garantizar el ejercicio de sus derechos vy
contribuir a mejorar sus condiciones de vida.

El Ministerio de Desarrollo Social utiliza diferentes instrumentos estadisticos para
la priorizacion de las intervenciones en los territorios, segun la naturaleza de cada
programa se selecciona uno o varios instrumentos. En el caso del programa Mi
Comedor Seguro para la apertura de un nuevo comedor se utilizan los criterios de
focalizacion que se encuentren vigentes.

Para el programa Social Mi comedor Seguro, se utilizan los siguientes criterios:
1. Focalizacion geografica:

e Municipios con poblacion que vive en pobreza y pobreza extrema
vulnerable a muy alta y alta prevalencia de desnutricion cronica.

e Municipios clasificados con muy alta y alta prevalencia de la desnutricién
crénica (SESAN, Estrategia Nacional para la Prevencion de la Desnutricion
Cronica 2016-2020).

e Municipios clasificados con muy alto y alto indice de Vulnerabilidad a la
Inseguridad Alimentaria y Nutricional —=IVISAN- SESAN 2012.

e Ubicacion fisica proxima a centros hospitalarios o educativos publicos y en
caso de emergencia o crisis en centros de atencién o albergues habilitados.

e Lugares poblados con prevalencia de desnutricion aguda en nifios y nifias
menores de 5 afos. En este caso se debe de realizar coordinacion
interinstitucional con otras instancias de gobierno, como el Ministerio de
Salud Publica y asistencia Social, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

2. Individual (familias/hogares): Autofocalizacion.
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3.2 Objetivo General del Programa

Brindar a la poblacién vulnerable, acceso a la alimentacion, mientras dure su
situacion de vulnerabilidad o crisis.*

3.3 Objetivos Especificos

a) Suministrar raciones alimenticias servidas con calidad y cantidad que
cumplan con los estandares de higiene y valor nutritivo®, a bajo costo o sin
costo, para la poblacion en condicion de vulnerabilidad por su situacion de
pobreza, pobreza extrema, crisis 0 emergencia.

b) Facilitar a las personas usuarias informacion que les apoye a mejorar
habitos de higiene y alimentacién a través de ayudas audiovisuales de
sensibilizacion.

3.4 Poblacion objetivo

Poblacién urbana y rural en condiciones de vulnerabilidad® por su situacién de
pobreza, pobreza extrema, crisis o en estado de emergencia.

3.4.1 Grupos de especial atencion

El Programa centra su especial atencién a niflas/os y adolescentes, mujeres
embarazadas, lactantes, personas adultas mayores, personas con discapacidad y
otros grupos,” en general aquellas personas que por enfrentar una situacion de
crisis particular demandan del servicio.

3.5 Prestacion del Servicio

El Programa suministra una racion de desayuno o almuerzo servido, que tiene un
balance nutricional, preparado en condiciones higiénicas y con procesos que
resguardan la inocuidad de los alimentos, a un costo subsidiado que permite a las
personas usuarias acceder a los alimentos.

4 Acuerdo Ministerial 03-2012 Articulo 2
® Buenas practica de manufactura y Recomendaciones dietéticas diarias del —-INCAP- 2012
6 Acuerdo Ministerial 03-2012 Articulo 3
Oﬁbmwo Decreto Numero 42 2001 Ley de Desarrollo Socxal
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El pago por cada racion servida, lo percibe la empresa proveedora que es
contratada, la cual es responsable de entregar a cada persona usuaria la factura
contable en los casos que aplique al momento en que recibe el pago y entrega la
raciéon alimenticia correspondiente. El resto del costo de la racién alimenticia es
asumido por el Ministerio de Desarrollo Social, el usuario paga unicamente un
valor simbélico complementando el costo de la racién, segun el valor monetario
siguiente:

a) Desayuno: un Quetzal (Q. 1.00)

b) Almuerzo: tres Quetzales (Q. 3.00)

c) La racion alimenticia serd gratuita en los casos que las autoridades del
Ministerio de Desarrollo Social asi lo decidan.

Durante el periodo en el que las personas usuarias consumen las raciones
alimenticias, se facilita informacién visual que promueve practicas de higiene y
nutricion para que sean aplicadas en sus hogares. En el caso donde el Comedor
se encuentre ubicado dentro de instalaciones en donde la institucion tenga sus
propios programas de sensibilizacion, el Programa Mi Comedor Seguro no
facilitara ayudas audiovisuales.

3.6  Criterios de Inclusién

programa no cuenta con criterios de inclusion debido a que responde a
satisfacer una necesidad basica e inmediata en personas o familias, para mitigar
los efectos de la crisis o vulnerabilidad que enfrentan y facilitar el ejercicio de su
derecho de acceso a los alimentos.

3.7 Requisitos para las personas usuarias
Para recibir la prestacion las personas usuarias deben cumplir con lo siguiente:

a) Cancelar el valor de la racién alimenticia servida, en los casos que aplique.

b) Presentar su Documento Personal de Identificacién -DPI-.

c) Registrarse por medio del sistema biométrico (huella dactilar) o por medio
del sistema que establezca la Subdireccion de Comedores.

d) Utilizar responsablemente las instalaciones del comedor y respetar las
normas establecidas para las personas usuarias del comedor.

N e e
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e) En el caso que la usuaria/o no presente documento de identificacion, se
ingresara en el sistema con los datos que indique y se registrara su huella
dactilar; lo anterior es para asegurar que no se priva a ninguna persona del
derecho al acceso a los alimentos.

3.8 Casos Especiales
El Programa contempla situaciones de crisis o emergencia en las cuales la

prestacion del servicio sera de forma gratuita cuando las autoridades Superiores
del Ministerio de Desarrollo Social asi lo decidan.

N
4 Ciclo Operativo del Programa
Es el conjunto de macroprocesos eventuales y periédicos que se realizan para el
logro de los objetivos propuestos. Cada macroproceso tiene procesos, actividades,
secuencias y atribuciones administrativas especificas para el recurso humano del
Programa.
El Programa Mi Comedor Seguro se integra con los siguientes macroprocesos.
4.1 Macroprocesos Eventuales
Contempla los procesos para la apertura de los comedores seguros.
411 Establecimiento de la demanda

Previo a la apertura de un nuevo comedor, se deben considerar los criterios
establecidos que se encuentran vigentes para la priorizacion de las intervenciones,
asi como la demanda publica o la necesidad manifiesta en determinado espacio
geografico para la prestacion del servicio. La Subdireccion de Comedores debe
gestionar y evaluar la disponibilidad financiera y el espacio fisico verificando que
cumpla con los requisitos para la implementacioén de un comedor.

4.1.2 Gestion interinstitucional del espacio fisico

La Subdireccion de Comedores de forma coordinada con la Direcciéon de
Prevencién Socia| Viceministerio de Proteccién Social Viceministerio
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gestiones respectivas a nivel de gobierno local con apoyo interinstitucional, en su
caso, para la instalacién de la infraestructura fisica que ocupara el Comedor
Seguro.

En los casos en los cuales sea necesario arrendar un inmueble para el
funcionamiento del Comedor Seguro, la Subdirecciéon de comedores debe realizar
todas las gestiones administrativas y financieras que se requieran para su
funcionamiento.

4.1.3 Contratacién

El Viceministerio Administrativo y Financiero, debe realizar el proceso de
contratacién de servicios a empresas oferentes que cumplan con las
Especificaciones Técnicas del Programa que seran adjudicadas segun la Ley de
Contrataciones del Estado.

4.1.4 Apertura del Comedor

Definida la ubicacién fisica en la que funcionara el Comedor Seguro, la
Subdireccion de Comedores en coordinacion con la Direccion de Recursos
Humanos del Viceministerio Administrativo y Financiero deben realizar los
procedimientos para la contratacion del recurso humano responsable de su
administracion y ejecucion.

El equipamiento de la cocina queda a cargo de la empresa a quien se le contrate
la elaboracion y servicio de alimentos, esto dependera de la modalidad de setrvicio
que se elija para la preparacion de los alimentos (Preparacion de alimentos en el
comedor o en la planta de produccion de la empresa).

4.2 Macroprocesos Periédicos

Contempla los requerimientos necesarios para el funcionamiento de los
Comedores Seguros.

4.2.1 Registro de Usuarias/os

Debido a que la poblacion que utiliza el servicio no registra una asistencia regular,

13

el Programa implementa diariamente y en cada servicio de alimentacion, el
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“Registro de Usuarias/os" a través del Sistema de Comedores —SICOME- por
medio de registro biométrico (huella dactilar).

En el caso de las/os menores de 6 afios que no han desarrollado su huella digital,
personas con dificultad para registrar la huella y otros casos se realizara por
medio del sistema que establezca la Subdireccion de Comedores.

En caso de cualquier falla y/o ausencia del Sistema de Comedores —-SICOME- el
registro de usuarias/os se realizara de forma manual por medio de hojas de
Registro de Usuarios, segln formato establecido por la Subdireccion de
Comedores.

4.2.2 Entrega de la prestacion

Consiste en la entrega de raciones alimenticias servidas a las personas usuarias
por parte de la empresa contratada, posterior al pago monetario en los casos que
aplique, asi como la emisiéon de ticket a todas las personas usuarias y factura
autorizada, en los casos que el usuario cancele el valor de la racion alimenticia.

4.2.3 Supervision de entrega de la prestacion

El personal del Programa Mi Comedor Seguro, es responsable de supervisar ia
cantidad y calidad nutricional en la entrega de las raciones de alimentos servidos
de desayuno y almuerzo. En los casos que se entreguen raciones de cena
también se debera supervisar la cantidad y calidad nutricional de las raciones
alimenticias.

4.2.4 Sensibilizacion e informacién

La Subdireccién de Comedores debe solicitar a la Direccion de Comunicacion
Social el disefio de los espacios informativos y de sensibilizacion, utilizando
recursos audiovisuales que permitan interesar a las personas usuarias, dentro del
tiempo que emplea para consumir sus alimentos, transmitiéndole capsulas
informativas que le sean de utilidad para mejorar sus habitos nutricionales y
practicas de higiene.
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4.2.5 Cierre administrativo

Esta actividad consiste en el conteo general de la cantidad de tickets entregados
en cada tiempo de comida a las personas usuarias por el consumo de la racion
alimenticia, la cual debe coincidir con el total de usuarias/os registrados
(-SICOME- mas hojas de Registro de Usuarios). Diariamente se consignan estos
datos mediante la suscripcidn de un Acta Administrativa, en el Libro de Actas
autorizado por la Contraloria General de Cuentas -CGC-.

4.2.6 Consolidado de consumo

El total de raciones servidas en cada comedor es informado diariamente a la
Subdirecciéon de Comedores, quien a su vez consolida la informacion.
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4.3 Diagrama del Ciclo Operativo del Programa
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5 Transparencia, Rendicién de Cuentas y Acceso a la informacion

La transparencia es un recurso basico del control social que permite claridad,
apertura y visibilidad de las actuaciones del Estado y funcionarios publicos, asi
como el acceso a la informacion publica por parte de la ciudadania.

La Subdireccion de Comedores, dara seguimiento a las quejas y sugerencias
presentadas por las personas usuarias del programa. Para ello, se implementara
un buzén de quejas y sugerencias en el cual las personas usuarias deberan
presentar por escrito su queja o sugerencia utilizando el formato establecido por la

/—\ . - r . . r - L .
‘ Subdireccion, para procesamiento y aclaracion de la situacion manifestada.
El Ministerio de Desarrollo Social, reconoce que toda persona individual o juridica,
publica o privada tiene derecho a requerir informacion o documentos de las
intervenciones llevadas a cabo. La unidad de informacién Publica, es la encargada
de administrar la informacién publica relacionada con el programa, de acuerdo a lo
normado en el Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica Ley de Acceso a la
Informacion Publica.®
6 Monitoreo y Evaluacion
El sistema de Monitoreo y Evaluacion es un conjunto articulado de varios procesos
que tiene como fin reunir en un solo sistema la informacion sobre |a ejecucion de
los distintos programas sociales. Esta informacién al procesarse permite la
P creacion de un conjunto de indicadores que responden a los objetivos generales y
especificos de cada programa social para su seguimiento y evaluacion.
7 Sistema Administrativo y Financiero
La ejecucion de las operaciones financieras y presupuestarias del Programa se
aplican con base a la normativa de regulacién de Fondos Publicos del Estado y a
través de la Unidad Administrativa y Financiera del Ministerio de Desarrolio Social
como responsable de la adecuada utilizacion de los recursos que le son asignados
para el funcionamiento de la institucion.
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8 Anexos

g ey
TURTEMALA
SUBDIRECCION DE COMEDORES
COMEDOR:

FORMATO PARA REVISION DE TARJETAS SANITARIAS

ENCARGADO DE COMEDOR:
R e
" = I\
Gl el
PERSOMAL MIDES
1 [esicargado de Comedores
2 Asistente Techice
3 Asisterte Tecnico
4 JAsistente Teenico
5 |ﬁsisteﬁ_t§“re§*zﬁim
6 Asistente Tecnico
7 Asistenta Tecaico _
8 Encargada de Control de Alimantos
PERSONAL DE EMPRESA PROVEEDORA
1 lefe de Cocina
2 -~ |cocinero
3 Cocinern
4 Cocirero
5 Cocinero
& Cacinero
7 Cotinero
& Cocinero
9 Cotinera
gl Asistente de Coting
1 Asistente de Cocina
12 Asisterte de Coting

1ot
| s

Fuente. Subdireccion de Comedores
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Supervision de Control de Alimentos

G

Comedor: Fecha
Semana del ciclo de menu: Hora:
Categoria Aspecto a evaluar Cumple{No cumple Observaciones
Superficies de preparacion
Utensilios
Equipo
N Pisos, paredes, techos y ventanas

Depésitos de desechos
Areade [Bandejas, vasos, tazasy cubiertos
preparacion |Ambiente (plagas, condensacién)
de Utensilios de limpieza
alimentos |Bafio de personal de cocina

Superficies (mesa caliente, mostrador)
Utensilios
Equipo
Areade |Pisos, paredes, techos y ventanas

distrubucion|Depdsitos de desechos

y consumo |Ambiente (plagas, condensacién)

de Mesas y sillas

alimentos |Utensilios de limpieza
Uso de redeciflay cubrebocas {en ambas areas)
Lavado de manos
Uniforme
Accesorios {joyas, ufias y celulares)
Personal |Héabitos e higiene
Almacenamiento
an Agua o hielo para preparaciones
Caracteristicas organolépticas
Materia |Manejo

Prima Condicién de drea de almacenamiento

Manipulacidn {contaminacién cruzada)
Menl (semana y dia)

Procesoy |Caracterfsticas organolépticas
alimento |Cantidad de racién

terminado |Presentacidn de racidn servida

Jefe de Cocina Encargado de Comedor Encargado de Control de Alimentos

Fuente. Subdireccion de Comedores

e R e T s =2 A R i




00021

- Manual Operativo Fecha de aprobacion:

:ﬁf

QOB o L EErdRLICA P 1

GUATEMALA Programa Social Mi

o 3 = Comedor Seguro Version: IV

MENISITLIH nuu ll'» pany

™

{zzlfu E ma\u\

e ErEE T T

Supervision de Comedores

Comedar: Fecha Hora:

Aspectos a Evaluar BE |RE{MEObservaciones |Acclonas a Realizar
Procesos Administrativos y Operativos

Tren de aseo

Servcios bésicos

Seguridad

Buzdn de quejas y sugerencias

Control de horarios de personal

Presentacidn del personal

N Registro de usuarios

Atencién a usuarios

Entrega de ticket y factura

Monitoreo de corresponsabilidad

Procedimientos alternativos

Hojas foliadas

Revision de licencias y permisos del proveedor
Revisidn de manuales y procedimientos del proveedor
Revision de actas

Convenios y/o contratos de interinstitucionales

Inventario de insumos
Infraestructura, equipo y mobiliario
Equipo de cocina del proveedor
Equipo de cocina del Programa
Equipo de refrigeracién

Equipo informatico

Moviliario de registro de usuarios
Moviliario de comedor

Moviliario de cocina

Instalaciones sanitarias de usuarios
Instalaciones sanitarias del personal
Trampas de grasa y drenajes
Sistemas de agua potable

Paredes

Pisos

Puertas

Ventanas

Techos

Partones y mallas

Garitas de seguridad

Depdsitos de basura

Jardines y drea de juegos infantiles
Ventilacldn y aire acondicionada
lluminacitn y sistema eléctrico
BE=Buen Estado, RE=Regular Estado, ME= Mal Estado

Jefe de Cocina Encargado de Comedor Supervisior de Comedor

Fuente. Subdireccion de Comedores
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Acuerdo Ministerial 03-2012

ATULRDE MINISTERIAL No, 03-2012
Guatemala, 7 de mayo del 2012 s
La Ministra de Besarrolio Socinl
| CONSIDERANDO
e la Constitucidn Petitica de fa Repiablica establecen que el Estade de Guatemala se
organizi para proteger a fas porsonas y a la familia ¥ su Tin supreme s fa realizacion del
bign comdn v que es deber del Estado garantizar o los habitantes de a Repabilizs fa vida 1o

libertad, [a Justiciy, s seguridad, fa por y el desarrolio Integeasl de fa persona,

CONSIDERANDD '

Que ol Decreto 1-2012 del Congrese do I Repdblica de Guatemala establece que el
Minlsterio de Desarcollo Social deberd cumplic y hacer que se cumpla of régimeon Juridico
goncerniunte al diseio, ejecucion, organizacion, coordinacidn, cantrol v prestacion de los
servicios relacionados con los programas soclales orientados o la pablacidn en condiciones
dhe pobireza v extrema pobreza,

PORTANTO

En ejerciclo de fas unciones que le canfiere el anticulo 194 de la Constitucian Politlea de la
Republica de Guatemala, el Articulo 31 8is de fa Ley del Organismo Flecutivo, Decreto 114
| 07 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas, Articulo 7 literal | del
. Acuerdo Gubernativo 87:2012, Replamento Orgdnleo fiterno del Ministerio de Desarroflo !
—~ | Social.

ACUERDA

Articulo 1, Creacidn, Se crea el programa soclal "M Comedor Seguro”™  adwerlta ol
Ministerio de Desarrolio Social, como herramientas de proteceidn social,  que Duscd
contrihulr a que los guatemaitecos ¥ guatemattecos que estin pasantds por ona shuacion [
de vulnerabitidad o orlsis, tengan accese @ alimentacidn, mivntais resuelven su situacion y
de esta menera contribulr a su segurldad aimantaciy nutricions,

10 golls 331, zona 1, Tol.: 23214499, weawmides.geb.gl
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SARILLL LY ROEILsT

Artfcule 4. Objetlvos,  Brindar 2 fa poblacidn wulnerabie, sceeso s fa alimantacidn,
mlentras dure s situacidn de valnecabiidod o origis.

Articulo 3. Poblaciés Objetive.  El programa "Mi Comedor Seguro” estd disipids 2 g
poblation que viven en condiriongs de valnerabllidad o crisis,

Articulo 4. Cabertura. La cobertura del programa "Mi Comedor Sogura” estard suistaals
disponibilicas presupuestiaria y financiera del Ministerlo de Desarcollo Social

Artleulo 5. Ejecucién de los Progeamas,  El Viceministerio de Protecddn Social 5 1a
entidad responsable de la ejecucién del programa.

Artizulo &, Bagulacion, B Viceministerio do Politicy, Planificacién v Bvaluacidn, o fravas de
fa Sreccidnode Disefio vy Nommathddad de Pragramas, es ef encargade de I olaboracids de
fas normas eorraspondigntes,

Artleulo 7, Financlamiento, Bl programa "I Comedor Seguro”™ serd financiado con: #)
racirsns asignados para el efecto al Ministerio de Desarrolio Social, en el Presupuastp
General de Ingresos v Exresos del estado, y b Otros recursos pravenientes de fuentes
intemas y extersas.

Articulo 8, Evaluacion. El Vicemslnistedo de Pelitica, Planificacion v Evaluacidn, o través de
1o Direeclon de Monitoreo y Evaluacidn, es responsable del moniloreo y evaluiacian gei
programa *Mi Comedor Seguro”, €l Vigeministeno de Proleccidn Social, es encargado do
generar la Informacidn requerida para fos procesus de monitoreo v evaluacion del
pragama,

. Articulo 9. Transparencis, Con el objeto de garantizar 1a transparendia dol programa, o

| Viceministerio de Politic, Planificaclon y Evaluncidn, n travds de la Direceidn de Dsedo y

Normatividad de Programas, debe establacer normas y mecanismes pora 1o seleccidn de

; usuarlos del misime, Lo Direcclon de Bonitoreo v Evaluazitn, es responsabtide e
maonitarear a aplicacidn de las normas del pregrama.

10 colin 831, zona 1, Teh: 23214499, wew,midos.gob.g
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Artionlo 10. Rendicion de Coemas: # Vicominkteds de Protecddn Social, debe mantoner

§ an funcionamiento ol registes de usuadios det progroma "M Comedor Seguro®. Le tinidad

i o intormacidn Pobiica es Iz socargada de administrar 1o informaciin piblles relscionads

I con of progeams, welando por ol cumplimante de falay

i Articuto 11, Vigentin, € presente acuerdo entea on yigendhs inmedialamente.

!} 1 at URSag, i

! / i

ﬁ i/ i
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|
|
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Acuerdo Ministerial 037A”-2012

Y Gualhmala
Mt the Disairpls Licd

ACULEDO MINISTERIAL No. 03 *A"-2012
Guatemaln, 7 de mayg de 2007
La Minlstra de Dosarraibs Socis)
LUNSIDERAR B

b.@c-bn Bolitica de In Beptblics estabiove gon o fuscidn ded minkstre de ostede, dingr,
mmiw:r ® inspeocionar toies los negecios relacionados con su nrinistarde, v que debe velsr puor of
{ -.:H ricts wnjpﬁmlanm de las if'yas, £ probidad sdialoicative v s sorects mversion de Jos foados pliblicos
: ' &3& wnﬁar&o: B 31 CAR0.

CON SIDERANDO

CONSIDERANDO

lstarial 03-2012 fun creads #t Programa Sovisl Wil Comerdar Segure” coma
Biigwchl que busca contribuir a uu- §m guatermal azms%@guamml 0CAS G0 B

POR TANTG

tn njar:ldﬂ e émiﬁ}‘w\ fue de onfiere of artfcdio X994 de 4 Congtiturion Politio: de b Repdllics gp
Guatemala; los: anlculm ?? v 30006 e 1a Loy del Qrgantsmo Ejecative, Destate $34-07 del Congriso dfa i
Rapiblica de 'Gu atemala ymi teformay, Articalo 7 literal | el Scsmrdo Gubpesathe 87-20012, Reglatento
Orrinico Inteeno del Ministatio de Desarrolle Social.

At

L ACULRDA

i

Lay siguienies:

REFORMAS AL ACUERDD MINISTERIAL NUNMERD 52032

DL MINISTERIO DE BESARROLLE SOCIAL o

10 Calle 341, Fano § Edilidio Clu_ur_n.l.n.e_t_icu‘ PO 2BRLEE99, wwamider.gob g
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Acuerdo Ministerial DS-06-2015

Gohisrna oo Guslamoia

MIISTERIO OF DESARHOLLO SOCIAL
BCUERDO PMINISTERIAL MOMERD DS 062015
Guatemals 1% de enero de J01%

CONSIDERANDO
e #@l tenor de 1o establecido en fos articabos § v 2 de o Constitucidn Palitica de 1 Repdbilicn
de Guatemala, el Estado se organizo para proteges a o persona y o fa toilia; su e suprems
o5 1a realizackdn dot bien comtn, asi comn garantizar o las habitantes de la Bepiblica la vkt lo |
justicha, fa seguridad, B paz y el desarrofle Integrat de ta persona.

CONSDERANDD

Que mediante Aceerdo Ministanal Momes 03-2012 de focha slote de mayo do dos mil doce e
e el Programa "H Comoedor Seguro”, coma una herramienta dé proteccidn social, que
Busea contriladr o gee ot guatemaltécos y gaateraliveas ue estidn posondao poe o
sitwacidn de vulnerabilidad o crisis, tengon accese a slimentacidn, mienteas rosuolvon sy !
sftuacion y de osta mangra contribule 0 su segutldad slimentaria nutrcional, delepgando B '
respancablidod de ojecucitn del programa ol Viceminsterto do Protecclas Social, sastn por s

;1 cual y para operativizar el programa fue necesario modificar algunos aspecios aue fa prictics o

s de un afio de su vigenoia, han dade como resultade 1 necesidad de reformar of Acuerdo

referido al inlcio, A travds de ta Opiridn Tdonica No. CS-002-2014 de focha doce de dicidmbre

de dos mil eatorce, emitida por la Supervisidn de Comedores de la Bireccion de Prevepcion

Sodial, del Viceministodio de Proteccion Socal, desenben quae despuds dal andlisis de! caso |
congeato. La importancia y trascendencia a que 56 refiers ¢l presente Acuerdo, se sustenta con |
fa Opinida lavorable No. 030-2014 de fecho once de diclembre de dos mil citaree, emitida por
fy Dippccidn do Disefs y Normotividad; Dictamen favorable No. DARGOE-A-2015Mmea de |
fecha guince de enero de dos mil gudnce de Is Direccion de Adesoria Jueidics, ambos del '
N Binistero de Desarrollo Spgiad

CONSIDERANDO
Que tas articules 27 Beral m) v 31 Bis de ba Loy del Organismo Ejecutivo, Decreto 114-97 del
Congreso de la Repoblica, 7 fiteral jj del Reglimentoe Orgdnice Interno del Minbitero de
Besarrofo Social, estabileden que & Minivleo de Desarrollo Sscial le somresponde gjercer |
direction y conduccidn teonica y administrativa de las politices de su ramoe a aivel nagional y s
azibucion propla  dictar les Acverdos, rescluciones, orenlares v otras  dizposicones
relacionadas con los dsuntos de desanvollo sociad, conforme Ia ey,

A5 Avorriae 44 Zars 1 Guatemats © A B 2331600
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