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Introduccion

El Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-, en su papel de Ente Rector de la Politica Social en Guatemala,
se le han asignado funciones especificas descritas en el Decreto 114-97, Ley del Organismo Ejecutivo',
articulo 31 Bis. En su rol rector de la politica social, el MIDES enfrent6 una serie de retos ante la pandemia
del COVID-19. Registro el mayor presupuesto que le hubiese sido asignado en su historia, e implemento el
programa de Proteccion Social mas ambicioso que se hubiese intentado en el pais.

Es en este marco que se elabora el presente informe, que hace las veces del I y II Informe cuatrimestral de la
Politica Social, en este afio atipico. A lo largo de este informe se abordan las experiencias internacionales en
marcha, para el combate al COVID-19 y se ubica a Guatemala en el contexto regional. En el capitulo 2 se
abordan los tres programas a cargo del Mides, para paliar los efectos de la pandemia en la poblaciéon mas
vulnerable del pais. Finalmente, se plantean algunos elementos a manera de conclusiones.

Cabe recordar que, a partir del informe del tercer cuatrimestre de 2018 se fusionaron los informes elaborados
por la Direccion de Monitoreo y Evaluacion del MIDES (anteriormente separados entre programas sociales
del Mides y Politicas Sociales en el marco de los Lineamientos del GEDS).

Subdireccion de Evaluacién Social

Direccion de Monitoreo y Evaluacion

Viceministerio de Politica, Planificacién y Evaluacion
Ministerio de Desarrollo Social

! Reformada por el Decreto 1-2012, en el cual se agregé el articulo 31 bis que cre6 el MIDES
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1 Contexto y experiencias internacionales en la marcha

La Coronavirus Disease del afio 2019 (Enfermedad por Coronavirus 2019, abreviado COVID-19) fue
declarada como pandemia por parte de la Organizacion Mundial de la Salud —OMS-, 6rgano global facultado
para el efecto’. Esta «emergencia de salud publica de preocupacion internacional»’, llevé al Gobierno de
Guatemala a tomar una serie de medidas para preservar la salud publica, lo que ha incluido el cierre de
fronteras y espacio aéreo guatemalteco, la prohibicion de eventos de cualquier nimero de participantes, la
declaracion de toques de queda durante 12 horas diarias, entre las 16 horas de un dia y las 4 horas del dia
siguiente’, por mencionar algunas medidas abordadas desde el mes de Marzo de 2020, con distintos niveles de
intensidad.

Estas medidas forman parte de una serie de acciones recomendadas por la OMS para frenar la expansion de la
pandemia y conseguir lo que se ha denominado «aplanar la curva»’, las cuales fueron implementadas por los
distintos paises a nivel mundial, con diferente nivel de intensidad, duracion y restricciones. La Comision
Econémica para América Latina de las Naciones Unidas —CEPAL- ha documentado las distintas medidas
tomadas por pais, en el Observatorio COVID-19 en América Latina y el Caribe®. Para el efecto, la CEPAL
documento 41 categorias de medidas agrupadas en siete temas:

Desplazamientos entre y dentro de los paises: 416 acciones implementadas en la region.
Economia: 924 acciones.

Educacion / escuelas: 155 acciones.

Empleo: 223 acciones.

Género: 224 acciones.

Proteccion social: 297 acciones.

Salud: 615 acciones.

N o

El Observatorio COVID-19 efectu6é un recuento cronoldgico de las medidas tomadas en los paises de la
region. En total, en la region se implementaron un total de 2,889 acciones, con distinta intensidad en cada
pais. En el Mapa 1 se aprecia el numero de acciones implementadas por pais, agrupados por color.
Guatemala se ubica en el segundo rango de paises que mas acciones implement6 (134 a 189 acciones), para
un total de 164, superada en Centroamérica (inicamente por Costa Rica, con 178 acciones, y muy por encima
de las 25 acciones implementadas por Nicaragua. No obstante, el recuento de acciones no necesariamente
refleja efectividad en la prevencion de contagios. Por ejemplo, apréciese el caso de Brasil, con 247 acciones
ha liderado el conteo medido por el observatorio (ubicado en el rango mas alto, de 190 a 247 acciones), pero a
su vez se constituyo en el polo de infecciones en la region.

2 Organizacion Mundial de la Salud: https://www.who.int/es/health-topics/coronavirus/coronavirus.

3 Organizacion Panamericana de la Salud: https://www.paho.org/hg/index.php?option=com_content&view=article&id=15756:la-oms-
caracteriza-a-covid-19-como-una-pandemia&lang=es

4 Para mayor detalle ver Decretos Gubernativos 5-2020 y 6-2020, Disposiciones presidenciales en caso de calamidad publica y
érdenes para el estricto cumplimiento del 16 y 21 de marzo de 2020.

S Este término coloquial expresa la necesidad de desacelerar la curva de contagios, para evitar la saturacion de los servicios de salud,
con miras a que éstos puedan soportar la sobrecarga de pacientes con problemas respiratorios debido al brote. De esa cuenta, las
medidas adoptadas, hasta no contar con una vacuna, se constituyen en acciones para posponer lo mas posible el pico maximo de
contagios y fallecimientos.

6 CEPAL (2020). Observatorio COVID-19 en América Latina y el Caribe: acciones por pais. Disponible en:
https://www.cepal.org/es/temas/covid-19
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Mapa 1. América Latina y el Caribe: niimero de acciones implementadas para enfrentar la
pandemia del COVID-19 por pais
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Fuente: tomado del Observatorio COVID-19 en América Latina y el Caribe, disponible en: https://cepalstat-
prod.cepal.org/geo/covid/?language=es

Del total de 41 medidas documentadas por la CEPAL, los paises coincidieron en la implementacion de cuatro
casi en su totalidad (96% de paises de la region las implementaron): 1) Restricciones o prohibiciones a la
entrada de viajeros extranjeros; 2) Restriccion o cierre de lugares publicos y reuniones masivas; 3) Politica
fiscal; 4) Suspension de clases. Por el contrario, tan solo el 18% de paises implemento acciones en materia de
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Género, con medidas sobre la participacion de mujeres en la era digital. La aplicacién de medidas, como
porcentaje de paises de la region, se aprecia en la Grafica 1.

Grafica 1. América Latina y el Caribe: Porcentaje de paises que implementaron acciones,
segin tema y medidas, para enfrentar la pandemia del COVID-19
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Observatorio COVID-19 en América Latina y el Caribe (CEPAL, 2020).
Para conocer el texto completo de las acciones, acortado en la gréfica, puede consultarse la informacién disponible en:
https://cepalstat-prod.cepal.org/geo/covid/?language=es

En el caso de Guatemala, el total de 164 medidas tomadas se distribuyen en 36 categorias de las 41
documentadas por el observatorio. De las cinco categorias en las que Guatemala no implementd medidas,
cuatro se concentran en el tema Género, y tinicamente una en el tema Salud (Cobertura obligatoria). Las
medidas ausentes en las acciones del pais son: 1) Economia del cuidado; 2) Beneficios, transferencias y otras
medidas de proteccion social; 3) Participacion de mujeres en la era digital (a su vez, la medida menos
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observada por los paises de la region); 4) Otros en materia de género. El niimero de medidas tomadas por
Guatemala, segiin los temas y categorias documentadas por la CEPAL, se aprecia en la Grafica 2.

Grafica 2. Guatemala: Numero de medidas tomadas para enfrentar la pandemia COVID-19
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos del Observatorio COVID-19 en América Latina y el Caribe (CEPAL, 2020).
Para conocer el texto completo de las acciones, acortado en la gréfica, puede consultarse la informacion disponible en:
https://cepalstat-prod.cepal.org/geo/covid/?language=es
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Por la naturaleza y mandato del Ministerio de Desarrollo Social —~Mides-, es de especial interés el tema de
Proteccion Social entre las medidas documentadas por la CEPAL. En toda la regién de ALC se
implementaron 297 acciones en este tema, 127 de las cuales fueron Transferencias de efectivo (nuevas,
aumento de existentes o expansion de receptores, y desembolso anticipado), distribuidas en el 78% de paises
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analizados, implementadas en Guatemala mediante 10 medidas’. La segunda medida mas utilizada en materia
de Proteccion Social fue la Transferencia de alimentos o en especie, con 55 medidas en toda ALC, cuatro de
las cuales se implementaron en Guatemala. Las medidas de Proteccion Social se complementan con 46
acciones para la garantia de servicios basicos y 69 medidas diversas en la materia. Como puede apreciarse, las
transferencias en efectivo y en especie han sido medidas ampliamente utilizadas en los paises de la region,
adecuadas a sus sistemas de proteccion social y recursos disponibles.

Desde la perspectiva de la CEPAL, en Guatemala se implementaron las medidas de Proteccion Social que se
detallan en la Tabla 1. Como puede apreciarse, el organismo regional documentd las medidas segiin éstas se
anunciaban en distintos medios oficiales o de comunicacion. De la lista de medidas, se resaltan en negrilla y
asterisco aquellas a cargo del Ministerio de Desarrollo Social. El presente informe hara énfasis en tres de
ellas: 1) Programa de Apoyo Alimentario; 2) Bono Familia; 3) Apoyo al Comercio Popular. Por su parte, la
medida anunciada como “Transferencias monetarias”, forma parte de los programas convencionales de la
institucion, que se aborda en el apartado correspondiente.

Tabla 1. Guatemala: Medidas de Proteccion Social anunciadas ante la pandemia COVID-19

Medida anunciada Tipo de medida Fecha fie
anuncio
Servicio de energia eléctrica Servicios basicos 16/mar/2020
Transferencias monetarias* Transferencia monetaria 18/mar/2020
Alivio de deudas Facilidad de pago 18/mar/2020
Alimentacion escolar Transferencia en especie 19/mar/2020
Programa de Apoyo Alimentario y Prevenciéon del Transferencia en especie 25/mar/2020
COVID-19*
Bono Familia* Transferencia monetaria 03/abr/2020
Fondo de proteccion del empleo Aseguramiento de ingresos del 03/abr/2020
trabajo
Caja Saldremos adelante Transferencia en especie 03/abr/2020
Prohibicién de corte de servicios basicos Servicios basicos 03/abr/2020
Apoyo al Comercio Popular* Transferencia monetaria 15/abr/2020
Programa de aporte econémico al adulto mayor Transferencia monetaria 15/abr/2020

Fuente: elaboracién propia a partir de datos del portal de Desarrollo Social y COVID-19 de la CEPAL, disponible en:
https://dds.cepal.org/observatorio/socialcovid 19/listamedidas.php?id_pais=GTM

" Debe tomarse nota que en este apartado se toman las cifras tal como han sido analizadas y sistematizadas en el Observatorio
mencionado de la CEPAL.
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2 Proteccion Social ante el COVID-19: politica social y politica fiscal
contraciclica

La complejidad de la pandemia del COVID-19 (SARS-Cov-2) radica no solamente en las caracteristicas del
virus (altamente contagioso, por su largo periodo de incubacion y tardia manifestacion de sintomas), sino por
las medidas tomadas a nivel mundial para frenar su expansion. De esta forma, la pandemia paso de tratarse de
un problema eminentemente de salud, a tener consecuencias econdomicas y sociales significativas. Como se
aprecio en la seccion anterior, los paises adoptaron al unisono una serie de medidas que restringian
actividades econdmicas, migratorias y educativas. Las personas, en el mundo, se vieron sometidas al
confinamiento preventivo en mayor o menor escala. Las economias, en buena medida, se detuvieron, y
Centroamérica no fue la excepcion. De hecho, tal como puede apreciarse en la Grafica 3, las economias de la
region centroamericana, Guatemala incluida, resintieron inmediatamente la aparicién de los primeros casos
confirmados de COVID-19 en sus territorios, en distintos momentos alrededor del mes de Marzo de 2020. La
mayor profundizacion de la caida en la actividad economica se registr en el mes de Mayo de 2020, tanto para
Guatemala como para Centroamérica. La region aln lucha por regresar a cifras positivas, aspecto que
Guatemala registra ya en Octubre de 2020, con un crecimiento de la actividad econémica del 1.3% respecto a
Octubre de 2019.

Grifica 3. indice Mensual de Actividad Econémica —-IMAE-: Guatemala y Centroamérica.
Enero 2019 a Octubre 2020. —Tasas de variacion interanual-
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Sistema de Informacion Macroeconémica y Financiera de la Regién
Centroamericana —SIMAFIR-. Disponible en: http://www.secmca.org/simafir.html

Fue precisamente en el marco del profundo valle producido por la presencia del COVID-19, que se adoptaron
las medidas de Proteccion Social antes mencionadas. En este contexto, las medidas de Proteccion Social han
buscado paliar la crisis economica y sanitaria desde dos perspectivas: la politica social y la politica fiscal.

En este ultimo aspecto, cabe recordar muy brevemente los efectos esperados de la politica fiscal expansiva
sobre la actividad econdmica, en periodos de contraccion. Al avizorarse una desaceleracion econdmica
profunda, la politica fiscal esta llamada a actuar estimulando la actividad econdmica mediante dos grandes
vias: la expansién del gasto y la reduccion de los impuestos. Una forma especial de expansion del gasto es la

8
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realizacion de transferencias, como un mecanismo lo mas directo posible para el estimulo del consumo
interno y, con ello, de la Demanda Agregada. En ese sentido, en la blsqueda de un mayor efecto
multiplicador del gasto, sujeto a la Propension Marginal a Consumir (pmc), el estimulo por la via del gasto
plblico tendria mayor impacto por medio de transferencias corrientes a los bolsillos de la poblacion con una
pme mayor. Dada la conocida Ley de Engel, es de esperar que la pmc sea igual o muy cercano a la unidad,
entre la poblacidon con menores niveles de ingresos, es decir, a menor ingreso, las personas destinaran casi la
totalidad de éste al consumo principalmente de bienes basicos.

No obstante, las medidas contraciclicas mencionadas estaban llamadas a ser acciones de proteccion de grupos
vulnerables. La recuperacion o estimulo de la actividad econdmica quedaba en segundo plano en el corto
plazo. Este extremo lo resalté el Banco Mundial® en el documento «Proteccion para las personas y las
economias: politicas integradas en respuesta a la COVID-19», en los siguientes términos:

“A corto plazo, los paises en desarrollo deben centrar la atencién en medidas de contencion
Y mitigacion que frenen la propagacion del virus y protejan a la poblacion [ ...] asi como en
medidas de alivio de emergencia que eviten que la crisis de salud dé lugar al desempleo
masivo y a quiebras. El objetivo de la politica macroeconémica a corto plazo no es estimular
la economia —lo que es imposible debido a las medidas de contencién que restringen la
oferta—, sino brindar apoyo a quienes se ven afectados simultdneamente por la pandemia y
por las medidas de salud piblica tendientes a atenuar su propagacion.” (Banco Mundial,
2020:40).

Partiendo de lo anterior, los tres programas mas importantes en materia de Proteccion Social, ejecutados por
el Mides, se operaron sobre esa base: transferencias (en efectivo o especie) directo a familias en
vulnerabilidad o en mas dificiles condiciones socioeconomicas (especialmente en situacion de pobreza). Debe
resaltarse el paréntesis: estos programas se han dirigido especialmente a la poblacion mas vulnerable, mas no
exclusivamente a este segmento de poblacion. Al respecto, el Banco Mundial en el documento ya citado trae a
colacion este dilema subyacente en la respuesta ante el COVID a nivel mundial:

“Existe una tension entre la ayuda para los mas pobres, quienes tienen el menor margen de
pérdida antes de que el capital humano y los medios de subsistencia sufran daiios
irreversibles, y la ayuda para las numerosas personas que experimentan nuevas pérdidas
importantes (por ejemplo, aquellos que siempre han sido vulnerables a la pobreza, los
nuevos pobres y las personas de clase media que afrontan el aumento de los gastos v la
reduccion de los ingresos). El espacio fiscal, la capacidad institucional y el contrato social
determinaran las opciones disponibles para los Gobiernos”. (Banco Mundial, 2020:30).

Por lo tanto, los paises, Guatemala en este caso, han debido gestionar estas tensiones sociales, ideologicas y
conceptuales, para la definicion y operacion de la respuesta ante el COVID-19 en materia de Proteccion
Social. El Banco Mundial (2020:42), respecto a concesiones en materia de politicas y la proteccion a las
personas mas pobres y vulnerables, plantea las siguientes interrogantes, que en términos politicos se
convierten en dilemas susceptibles de ser resueltos en alguna o varias fases de la Gestion por Resultados:

o “;Es mejor dirigir la asistencia fiscal y los servicios esenciales hacia los hogares mds necesitados o
distribuirlos de forma mds amplia mediante un enfoque general? La orientacion precisa es preferible,
pero a menudo no es posible realizarla rapidamente y puede tener el efecto contraproducente de retrasar
la entrega de asistencia critica a los hogares vulnerables. Habida cuenta de la gravedad de la pandemia

8 Banco Mundial (2020). Proteccion para las personas y las economias: politicas integradas en respuesta a la COVID-19. Pag. 40
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/33770/147785SP.pdf
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en muchos paises, la asistencia mads general podria considerarse un recurso rdpido,; sin embargo, los
Gobiernos deberdn determinar si existen recursos fiscales suficientes y si un enfoque mds amplio tendrd
el impacto deseado sin crear incentivos perversos.

o ;Cudles son los grupos mds necesitados y durante cudnto tiempo se proporcionard apoyo? La
distribucion imprecisa genera el riesgo de marginar a las poblaciones que ya son vulnerables. Retirar el
apoyo demasiado pronto o mantenerlo durante demasiado tiempo podria obstaculizar la recuperacion
rapida.

e Como encontrar un equilibrio entre la rapidez y la rendicion de cuentas? Al implementar una respuesta
rdpida y eficaz, se deberdn sopesar la madurez de los sistemas de provision de asistencia y la capacidad
de los Gobiernos estatales y locales en relacion con la necesidad de transparencia y rendicion de
cuentas a nivel nacional.”

Las interrogantes anteriores, por demas validas, se tomaran como base para abordar la siguiente seccion, y
evaluar el disefio de las tres intervenciones de Proteccion Social ya mencionadas. Es un ejercicio breve y
concreto, que busca sacar lecciones y aprendizajes a futuro, tanto en condiciones normales como en caso de
emergencias o calamidades publicas, de tipo sanitario, ambiental u otro.

2.1 Evaluacion de diseiio de las intervenciones

A partir de las preguntas de reflexion que plasma el Banco Mundial en el documento mencionado en la
seccion anterior, se desarrollé la matriz de elementos contenidos en la Tabla 2. En ella, se resumen y
comentan aspectos como el objeto, poblacion objetivo, mecanismos de focalizacion y coordinacion
interinstitucional para su realizacion, entre otros. Sin duda alguna, una evaluacion del disefio, e integral, de las
intervenciones, requerird mayor profundizacion a futuro, para sistematizar apropiadamente cada una de las
experiencias, y mayor detalle de las lecciones aprendidas.

Junto a los elementos sistematizados a continuacion, debe resaltarse la forma en que las instituciones del
Estado convergieron en la concepcion, aprobacién y ejecucion de distintas iniciativas en el marco de esta
emergencia. Un hito particular que ilustra este aspecto es el hecho que, desde la reforma constitucional
aprobada mediante referéndum del afio 1993, el Banco de Guatemala no habia concedido financiamiento
directo o indirecto mediante la adquisicién de valores emitidos por el Ministerio de Finanzas Ptblicas. Dicha
prohibicién, incorporada en la reforma de 1993 al articulo 133 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, ha impedido desde entonces la adquisicion de deuda publica interna financiada mediante el Banco
de Guatemala. En dicha reforma, se consigné una excepcion, bajo los siguientes términos:

“Se exceptiia de estas prohibiciones el financiamiento que pueda concederse en casos de
catastrofes o desastres piiblicos, siempre y cuando el mismo sea aprobado por las dos
terceras partes del nimero total de diputados que integran el Congreso, a solicitud del
Presidente de la Repiiblica.” (CPRG, articulo 133, parrafo 2°, ultima oracion).

En casi 27 afios, por primera vez, se logré el consenso politico para facultar al Banco Central en financiar el
endeudamiento publico por las condiciones particulares de la pandemia, y su naturaleza de catastrofe publica.
Correspondera dar seguimiento a las acciones que tomen las autoridades monetarias, en materia de Politica
Monetaria, para contener las posibles presiones inflacionarias que suelen temerse en algunos circulos
académicos.
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Tabla 2. Programas de Proteccién Social del Mides ante la pandemia del COVID-19:
evaluacion del diseiio en aspectos clave

Nombre corto del programa
(nomenclatura CEPAL)

Programa de Apoyo
Alimentario y
Prevencion del
COVID-19

Bono Familia

Apoyo al Comercio
Popular

Nombre oficial del Programa

Programa de Apoyo
Alimentario y
Prevencion del
COVID-19

Fondo denominado
Bono Familia

Intervencion de
asistencia economica
temporal para
personas y familias
afectadas por
COVID-19

Instrumento legal de creacion

Decreto 12-2020,
Acuerdo Gubernativo
60-2020y Acuerdo
Ministerial DS-29-
2020

Decreto 13-2020,
Acuerdos
Gubernativos 57-
2020y 84-2020,
Acuerdos
Ministeriales DS-28-
2020y DS-41-2020

Acuerdo Ministerial
DS-19-2020

Objetivo u objeto segun instrumento
legal

Entrega alimentaria
en especie de
articulos/insumos o
cupones canjeables a
Jfamilias en situacién
de vulnerabilidad,
incluyendo adultos
mayores, asi como de
personas de la
tercera edad que se
encuentren en
centros y asilos.

Apoyar a la
poblacion mds
afectada
economicamente
derivado de la
pandemia del
COVID-19, dentro
del territorio
nacional.

Contribuir a la
atencion de personas
y familias afectadas o
en riesgo provocado
por la pandemia
COVID-19, a través
de la entrega de un
apoyo economico que
les permita satisfacer
sus necesidades
basicas inmediatas
derivado a los efectos
del Estado de
Calamidad Publica.

Poblacion objetivo segiin
instrumento legal

Familias en situacion
de vulnerabilidad,
adultos mayores, y
personas de la
tercera edad en
centros y asilos

Familias cuyo
consumo eléctrico en
Febrero de 2020 no
hubiese superado los
200kWh.

Hasta un maximo del
10% de casos
especiales se
conformarian con
Jfamilias sin energia
eléctrica.

Personas y familias
afectadas o en riesgo
provocado por la
pandemia COVID-19
residentes en dreas
urbanas y rurales,
seguin listados
presentados por las
municipalidades del
pais y-o entidades
que se establezcan
para el efecto, cuyos
datos deberdn ser
previamente
validados por el
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Nombre corto del programa
(nomenclatura CEPAL)

Programa de Apoyo
Alimentario y
Prevencion del
COVID-19

Bono Familia

Apoyo al Comercio
Popular

RENAP y demds
instituciones que den
veracidad de la

informacion.
Tipo de medida (nomenclatura Transferencia en Transferencia Transferencia
CEPAL) especie monetaria monetaria
. Registros
Identificacion por & . .
, administrativos de
parte de la Secretaria empresds
de Seguridad . i e
. . distribuidoras de _—
Alimentaria y Las municipalidades

Forma de focalizacion aplicada en
el programa

Nutricional —SESAN-
de familias y
personas que
cumplan con al
menos uno de los
criterios de
priorizacion:
a. Localidades en
alerta sanitaria
b.  Familias sin
energia eléctrica
¢.  Familias con
adultos mayores
d  Familias con
personas con
discapacidad
e. Familias con
nifios y nifias
menores de 5
arios de edad
f Personas de la
tercera edad que
se encuentren o
no en asilos o

energia eléctrica,
para el envio de
codigos de
inscripcion en la

factura de energia

eléctrica inmediata
siguiente al inicio de
operacion del
programa.

Casos especiales sin
energia eléctrica:
cobertura universal
de lugares poblados
identificados en el
censo de poblacién
2018, en los cuales el
65% o mds de
hogares hubiese
reportado no contar
con energia eléctrica,
inscritos y
priorizados mediante
una Ficha de
Evaluacion de

del pais debieron
proporcionar listados
de personas que se
dedican en sus
localidades a la
economia informal
(vendedores
ambulantes,
lustradores,
voceadores); pilotos
y ayudantes del
transporte publico
urbano, extraurbano
y de turismo,
integrantes de
asociaciones de
vendedores, personas
que paralizaron
labores y perdieron
ingresos, y aquellas
que viven en pobreza,
pobreza extrema y
vulnerabilidad.

Mecanismo de identificacién de los
beneficiarios

Condiciones
centros de . o
odiidl Socioeconomicas —
cuidado
FECS-.
A nivel local, a través | Autoinscripcion Listados elaborados

de los Comités de
Operaciones de
Emergencia, se
identifican a las
Jamilias a partir de
los criterios de

mediante tres canales
tecnoldgicos: pdgina
web, mensajes de
texto —SMS- y call
center.

Casos especiales:

y certificados por las
Municipalidades, con
informacion validada
ante el RENAP
(CUI). Estos se
debieron plasmar en
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Nombre corto del programa
(nomenclatura CEPAL)

Programa de Apoyo
Alimentario y
Prevencion del
COVID-19

Bono Familia

Apoyo al Comercio
Popular

priorizacion, los
cuales son
consolidados y
validados por la
SESAN y el
Programa Mundial
de Alimentos —PMA-

visitas domiciliares y
aplicacion de FECS,
mediante barridos en
los lugares poblados
identificados con el
censo 2018.

la “Planilla para la
Entrega de
Asistencia
Econdmica
Temporal”,
consignando: nombre
completo, mimero de
DPI (CUI), niimero
de celular, direccion
y cualquier otro
documento de
respaldo requerido
por el Fondo de
Desarrollo Social —
FODES-.

Una unica entrega.
Puede ser ampliado,
segun guia operativa
“El niimero de
entregas de
alimentos queda

Tres desembolsos,
entregados entre los
meses de junio y
diciembre de 2020.

La programacion de

rendicion de cuentas?

Operaciones de
Emergencia —COE-.
En materia de
rapidez y rendicidn
de cuentas, el
programa ha tenido
dificultades

Nacional de las
Personas —RENAP-,
para garantizar la
aceptacion de cada
interesado, de las
condiciones y
restricciones legales.

¢ Durante cuanto tiempo se . Una unica
proporcionard apoyo? sujeta a la desemboisos transferencia.
disponibilidad obedece, entre otras
presupuestaria y cosas, a la capacidad
financiera del de pago y logistica
Ministerio de del sistema bancario
Desarrollo Social — en cada localidad.
MIDES-".
El PMA documenta a | La entrega masiva de | El programa
las familias codigos de descargo en las
beneficiarias por inscripcion se apoyo | autoridades locales
medio de la Sfuertemente en la la responsabilidad y
plataforma Scope. autoinscripcion de la | se establecié en la
Estas han sido poblacion interesada | guia operativa el
B — ;?revifzmente y el cruce en tiempo j‘zim’co' requisito
. identificadas por los | real de bases de ineludible para la
rapidez de la entrega con la ! . . .
Centros de datos con el Registro | inclusion y posterior

entrega del beneficio
econémico que la
entidad postuladora
del listado o padron
de personas usuarias
certifique que el
contenido fite
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Nombre corto del programa
(nomenclatura CEPAL)

Programa de Apoyo
Alimentario y
Prevencion del
COVID-19

Bono Familia

Apoyo al Comercio
Popular

principalmente en la
adquisicion de
alimentos para su
entrega.

Posteriormente, cada
caso fue verificado
contra bases de datos<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>