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Introduccion

El Ministerio de Desarrollo Social -MIDES- en su papel de ente rector de la Politica Social en
Guatemala, tiene asignada funciones especificas segtn lo estipulado en el Decreto 114-97 Ley del
Organismo Ejecutivo en el Articulo 31 Bis. El Reglamento Orgénico Interno aprobado segtn el
Acuerdo Gubernativo No. 87-2012, establece en el Articulo 14: “La Direccién de Monitoreo y
Evaluacion tiene a su cargo preparar y publicar los informes cuatrimestrales de avances de |a politica
de desarrollo social”.

Para cumplir con lo establecido, la Subdireccién de Evaluacién Social en el Articulo 11 del Acuerdo
Ministerial 07-2012 se le asigna la responsabilidad de coordinar la publicacién de los resultados de
las evaluaciones institucionales y sectoriales.

La Politica Social en Guatemala, se concretiza en los distintos programas sociales que se disefian
para contrarrestar las carencias sociales y asegurar el pleno ejercicio de derechos, en especial de las
poblaciones de mayor vulnerabilidad y exclusién social, que por su condicién no logran superar las
barreras sociales que impiden su desarrollo integral, segun lo mandata la Constitucidn Politica de la
Republica de Guatemala.

En este sentido, el MIDES debe de monitoreary evaluar los resultados alcanzados por los programas
sociales que implementa la institucién como aporte a la Politica Social de Guatemala, en especial en
los temas referentes a salud, nutricién, educacién, empleo, vivienda y proteccién social en general.

Para el efecto, la subdireccion de Evaluacién Social disefia mecanismos de evaluacién de los
programas sociales del MIDES aplicando la metodologia de Gestién por Resultados, especificamente
la cadena de resultados relacionada con los modelos lgicos establecidos en el Plan Estratégico
Institucional y Plan Operativo Anual vigentes.

En el presente documento se detallan los indicadores y el avance de cada uno de los programas
sociales para el afio 2022.
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1. Programas Vinculados al “Apoyo para el Consumo Adecuado
de Alimentos”. Bolsa Social y Comedor Social

Los Programas d Bolsa Social y Comedor Social responden a la Prioridad Nacional de Desarrollo
“Reduccion de la Pobreza y Proteccién Social” y se encuentra vinculado al Pilar Desarrollo Social;
tiene como objetivo sectorial propiciar el rompimiento del ciclo de pobreza por medio del desarrollo
de capital humano y del impulso de programas de asistencia social, condicionados a la matriculacién
y asistencia de los nifios a escuelas, a las consultas médicas a centros de salud publicos, programas
de vacunacion infantil y a la capacitacién de los adultos.

La accion estratégica pretende impulsar de manera temporal la alimentacién para las familias que
viven en condicién de pobreza y pobreza extrema, para que mejoren su alimentacion y nutricion,
consiste en una bolsa de alimentos con un contenido minimo condicionado a que los nifios asistan
a la escuela y aprueben el afio y acudan a los servicios de salud, y, que los adultos asistan a
programas de capacitacion productiva y asistencia técnica. Para su control se crears el sistema de
informacién y base de datos de los programas sociales.

Las Metas de la Politica General de Gobiern! -PGG- 2020-2024 establecidas son:

Programa Bolsa Social Programa Comedor Social

M31- para el afio 2023 se ha incrementado a | M32- para el afio 2023 se ha incrementado
150,000 el numero de familias atendidas por | a 4.0 millones el nimero de raciones

el programa de transferencias monetarias (desayuno y almuerzo) servidos en
condicionadas para alimentos comedores sociales

Resultado Estratégico de Desarrollo —RED- 7
REDA4. Para el 2024, se ha incrementado el 2, 662, 105 el nimero de personas |
con cobertura de programas sociales para personas en situacion de pobreza y
vulnerabilidad (De 734,181 en el 2,018 a 2, 662,105 a 2024.

El Ministerio de Desarrollo Social -MIDES- para el 2022 ejecuto el programa presupuestario 14, el
cual contiene el presupuesto para los programas sociales Comedor Social y Bolsa Social (a través de
su intervencion de Transferencias Monetarias condicionadas para alimentos), identificadas
presupuestariamente a nivel de actividad u obra.

De las intervenciones de los programas sociales mencionados anteriormente, segln la reporteria?
del Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental —SICOIN- del Ministerio de Finanzas —Minfin-
, para el afio 2022 se ejecutd la cantidad de Q 272,965,805.43 millones de quetzales los cuales
fueron distribuidos de manera cuatrimestral presentado a continuacién:
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Grafica 1 Ejecucion Financiera del Programa 14, por cuatrimestre durante el afio 2022

Ejecucion Financiera
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Fuente: Elaborado con datos del Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-

La grafica anterior refleja el comportamiento de la ejecucién financiera mostrando la tendencia de
crecimiento, de acuerdo al presupuesto vigente para cada cuatrimestre se obtuvo que: para el
primer cuatrimestre se contaba con un vigente de Q151, 574,712 millones de quetzales de los cuales
se ejecutd Q75, 779,578.74 millones de quetzales, esto indica que solo se ejecutd el 49.99 % del
recurso financiero disponible; para el segundo cuatrimestre se contaba con un vigente de Q201,
636,712 millones de quetzales de los cuales se ejecuté Q95, 842,860.59 millones de quetzales
reflejando que se ejecuté el 47.53% de los recursos financieros disponibles; para el tercer
cuatrimestre se contaba con un vigente de Q273, 817,401 millones de quetzales de los cuales se
ejecuto Q 101, 343,366.10 millones de quetzales traducido a un 37.01% de ejecucion financiera;
estos datos fueron generados a través de la Generacién del Informe de metas fisicas y presupuesto
financiero de SICOIN.

La ejecucion Fisica del programa 14 para el primer cuatrimestre 2022; consistid en la entregade 2,
501,100 raciones de alimentos servidas por el programa Comedor Social y 56, 418 aportes de -
TMCA- entregadas por el programa Bolsa Social; Para el segundo cuatrimestres se sirvieron 3,
188,576 raciones de alimentos por el programa Comedor Social y 77, 244 aportes de -TMCA-
entregadas por el programa Bolsa Social, para el tercer cuatrimestre se sirvieron 3,405,216 raciones
de alimentos por el programa Comedor Social y 55,537 aportes de -TMCA- entregadas por el
programa Bolsa Social.

A Continuacion, se presenta en la siguiente gréafica la ejecucion fisica por cuatrimestre por Programa:

1 Debido a que se encontré una diferencia de 15,000 raciones en el total final de entregas de raciones servidas por el
programa “Comedor Social” se realizé la verificacién y la diferencia se encontré en los datos registrados para el primer
cuatrimestre del 2022; por lo que se solicité a la Subdireccién de “Comedor Social” determinar las diferencias de lo
reportado a la Subdireccion de Evaluacion social e indican que: fue causa de un error involuntario en las férmulas de |
matriz donde se genera la informacion.
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Grafica 2 Ejecucion Fisica del Programa 14, por cuatrimestre para el 2022

Ejecucion Fisica
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m Comedor Social # Bolsa Social -TMCA-

Fuente: Elaborado con datos del Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-

La grafica anterior refleja la tendencia de crecimiento en lo ejecutado por los programas sociales
conforme fueron avanzando los cuatrimestres del afio 2022

1.1Programa Comedor Social

Se constituye como una herramienta de proteccion social, que busca contribuir a que la poblacién
guatemalteca que se encuentra pasando por una situacién de vulnerabilidad o crisis tenga acceso a
la alimentacidn, permitiendo de esta manera la contribucién en mejora de la seguridad alimentaria
y nutricional de las personas.

La intervencion del programa consiste en suministrar raciones alimenticias servidas durante el
desayuno y almuerzo de manera gratuita, segin la normativa vigente en el programa. La atencién
ofrecida por el programa es de lunes a viernes, proporcionando desayunos desde las 06:00am a
09:00am y almuerzos desde las 11:00am a las 02:00pm. En algunos lugares el horario difiere
dependiendo de la demanda del servicio por parte de los usuarios, y en donde es considerado
necesario, el horario de atencién puede ser establecido por la subdireccién de comedores.

Mecanismos de Focalizacién?

La focalizacién para los programas Sociales del Ministerio de Desarrollo Social es una herramienta
que promueve la equidad y busca promover un modelo de desarrollo social incluyente, cuyo
objetivo es dirigir los recursos a las personas con mayores necesidades para garantizar el ejercicio
de sus derechos y contribuir a mejorar sus condiciones de vida.

2 Manual Operativo, Programa Comedor Social Versién VIII, Pagina 14.
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En Guatemala, la secretaria de seguridad alimentaria y Nutricional -SESAN-, ha elaborado
instrumentos de apoyo para la identificacién de la poblacién que se encuentra en situacién de crisis
0 emergencia frente a la inseguridad alimentaria y nutricional, entre los que se encuentra el indice
de vulnerabilidad a la Inseguridad Alimentaria y Nutricional, -IVISAN-

El Ministerio de Desarrollo Social se apoya en esta herramienta vigente para definir a la poblacién
que puede ser beneficiada por el programa Comedor Social.

Focalizacion Geogrdfica

La focalizacion geografica se fundamenta en la priorizacion de municipios que presentan muy alto y
alto Indice de vulnerabilidad a la inseguridad alimentaria y nutricional -IVISAN-, SESAN 2012, el cual
estd contenido en el Documento de Focalizacién Geogréfica de Programas y Proyectos del Ministerio
de Desarrollo Social, MIDES.

Adicionalmente, el programa Social “Comedor Social”, de acuerdo a sus competencia, cobertura y
disponibilidad presupuestaria y financiera, selecciona el 4rea geografica que puede ser atendidas en
sus diferentes modalidades.

Focalizacion Individual(familias/hogares): auto focalizacién

La auto focalizacion se refiere a la decisién propia de las personas si se consideran vulnerables o en
crisis frente a situaciones de inseguridad alimentaria y nutricional utilizar los servicios de los
comedores sociales, debido a que el Programa Social “Comedor Social” se encuentra abierto para
todas las personas.

Criterios de Ubicacion:

a) Ubicacion fisica préxima a centros hospitalarios, estaciones de buses, guarderias, centros
educativos, y en caso de emergencia o crisis en centros de atencién o albergues habilitados.

b) Municipio clasificado como muy alto vy alto indice de Vulnerabilidad a la Inseguridad Alimentaria
y Nutricional -IVISAN- SESAN 2012.

c) Lugares poblados donde la prevalencia de desnutricién aguda sea mayor a 5% en nifias y nifios
menores de 5 afios. Para la instalacion del Comedor Social en lugares de prevalencia de desnutricién
aguda, la Subdireccion de Comedores, debera coordinar con otras instancias de gobierno, como el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, el Ministerio de Agricultura,

Ganaderia y Alimentacién y la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

d) En atencién a los planes y objetivos institucionales y de convenios interinstitucionales, en el
marco de las politicas de Estado y de Gobierno, en atencién a poblaciones en situacidon de
vulnerabilidad por su condicién de pobreza y pobreza extrema.

070
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Focalizacion del Programa Comedor Social Lineamientos establecidos en Documento Focalizacion
Geografica de Programas y Proyectos®

1. Focalizacion Geografica:

a. Ubicacion fisica préxima a centros hospitalarios, estaciones de buses, guarderias, centros
educativos y en caso de emergencia o crisis en centros de atencién o albergues habilitados.

b. Municipios clasificados con Muy alto y Alto indice de vulnerabilidad a la Inseguridad
Alimentaria y Nutricional -IVISAN- SESAN 2012.

¢. Lugares poblados donde la prevalencia de desnutricidn aguda se mayor al 5% en nifios y
nifias menores de 5 afios. En este caso se debe realizar coordinacién interinstitucional con
otras instancias de Gobierno, como el Ministerio de Salud Publica y asistencia Social,

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, la secretaria de Seguridad Alimentaria
y Nutricional.

2. Focalizacién Individual (familias/hogares)
d. Auto focalizacidon

3. Enordende prioridad, se considera como instrumentos de focalizacién Geografica el siguiente:

a. Ubicacion de hospitales nacionales, como criterio principal de ubicacién.
b. Indice de vulnerabilidad a la Inseguridad Alimentaria y Nutricional -IVISAN-2012.

Ubicacion de los Comedores Sociales que sirvieron una o mds raciones durante el afio 2022

Para el 2022 el Programa Comedor Social sirvié una o mas raciones de alimentos preparados en 79
comedores ubicados en 70 municipios de los 22 departamentos de Guatemala.

De los comedores que entregaron raciones alimenticias preparadas, 22 de ellos cumplen con el
criterio de clasificacion de Muy alto y alto indice de vulnerabilidad a la Inseguridad Alimentaria y
Nutricional Segun -IVISAN-SESAN 2012; presentados a continuacién:

3 Criterios de focalizacion del programa Comedor Social; establecido en Documento: Focalizacion Geogréfica de
Programas y Proyectos; agosto 2016. Pagina 23.
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Grafica 3 Focalizacién Criterio -IVISAN- 2012

]

3~
80 vy
=5
c o
3 &

' Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién de Comedor Social
De los comedores que entregaron raciones alimenticias preparadas, 04 de ellos cumplen con el
criterio de Prevalencia de Desnutriciéon Aguda; presentados a continuacion:

Pagina 12 de

5ta. Avenida 8-78 zona 9, Guatemala, edificio Plaza Lauderdale
Teléfono: (502) 2300-5400

www.mides.gob.gt Siguenos en: n a e Mides Gt




MINISTERIO DE
gﬁ?';:ém%ﬁ DESARROLLO i
DR. ALEJANDRO GIAMMATTE! SOCIAL

Grafica 4 Focalizacion Geografica Criterio de Desnutricion Aguda

Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién de Comedor Social

Para realizar el calculo porcentaje de la prevalencia de Desnutricion aguda4 se tomaron datos de
casos de desnutricion aguda por municipio a nivel nacional disponibles en la pagina Web del Sistema
de Informacion Gerencial de Salud -SIGSA-, del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -
MSPAS-y las proyecciones poblacionales realizadas por el Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Los registros utilizados tienen como base informacién el afio 2020; debido a que no se contaba con
datos con mayor actualizacién respecto a datos a nivel municipal en el -SIGSA-; el calculd se realizd
de la siguiente manera:

No.casos de Desnutricién Aguda , 100
Proyeccion Poblacional
Los reportes utilizados para el célculo de |a Prevalencia de la Desnutricién Aguda de este Il informe

cuatrimestral, siguen siendo los mismos que se utilizaron para realizar el analisis del | Informe
Cuatrimestral 2022.

4 La desnutricion aguda fue calculada con datos obtenidos de SIGSA | Desnutricidn (mspas.gob.gt) en relacién a nifios de
0-4 afios y datos de proyecciones poblacionales en relacién a nifios 0-4 afios descargados en Proyecciones — Instituto
Nacional de Estadistica (ine.gob.gt); el afio base para el clculo fue 2020.
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A pesar que se logrd calcular la Prevalencia de Desnutricién Aguda en nifias y nifios menores de
cinco afios es necesario establecer si se realizé coordinacion interinstitucional con otras instancias
de Gobierno, como el Ministerio de Salud Publica y asistencia Social, Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién, |a secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional tal como lo indica la
Focalizacion geografica del programa.

De los 79 Comedores Sociales que sirvieron raciones de alimentos preparados, 53 comedores se
abrieron bajo los siguientes criterios:
a) Ubicacion fisica préxima a centros hospitalarios, estaciones de buses, guarderias, centros
educativos, y en caso de emergencia o crisis en centros de atencion o albergues habilitados.
b) En atencidn a los planes y objetivos institucionales y de convenios interinstitucionales, en el
marco de las politicas de Estado y de Gobierno, en atencidn a poblaciones en situacion de
vulnerabilidad por su condicién de pobreza y pobreza extrema.

Gréfica5 Focalizacién Geografica criterio by ¢

San Rafael Pie de la

Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién de Comedor Social
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Al no contar con la certeza del criterio utilizado para los 53 comedores restantes se colocan en la
misma grafica los que se abrieron con alguno de los criterios que se mencionan anteriormente.

Raciones de alimentos servidas por el Programa Comedor social

Durante el 2022 el programa comedor social realizé la entrega de 9, 094,892 Millones de raciones
en 79 comedores en 19 departamentos de Guatemala de los cuales 3, 661, 027 fueron desayunos y
5, 433, 865 fueron almuerzos; datos proporcionados por la Subdirecciéon de Comedor social del
Mides. Estas raciones fueron distribuidas de manera cuatrimestral de la siguiente manera:

Grafica 6 Raciones servidas por los Comedores Sociales, por cuatrimestre del afio 2022

Raciones Servidas

4,000,000

3,405,21
3,500,000 3,188,576 ¢

3,000,000 2,501,100
2,500,000
2,000,000
1,500,000
1,000,000

500,000

| Cuatrimestre Il Cuatrimestre Il Cuatrimestre

Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién de Comedor Social

De los 9, 094,892 millones de raciones de alimentos servidos en el 2022; el 27.50% se sirvieron en
el primer cuatrimestre; el 35.06% en el segundo cuatrimestre y 37.44% para el tercer cuatrimestre
del 2022.

A continuacion, se presentan los 79 comedores que sirvieron una o mas raciones de alimentos, en
19 departamentos de Guatemala; la subdireccion del Programa Comedor Social registré la entrega
de 3, 661,027 desayunos y 5, 433,865 almuerzos durante el 2022
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Tabla 1 Departamentos y comedores donde se sirvié una o mas raciones de alimentos durante el

2022

N ; Desayunos Almuerzos Total de Raciones
Departamento Municipio donde se ubica el comedor Y

Servidos Servidos Servidas
Alta Verapaz Panzos (Telemén) 12,700 16,400 29,100
San Juan Chamelco 31,010 43,410 74,420
Senahu 75,185 101,400 176,585
Raciones servidas por Departamento 118,895 161,210 280,105
Baja Verapaz San Jerénimo 34,125 47,625 81,750
Raciones servidas por Departamento 34,125 47,625 81,750
Chimaltenango  Patzin 59,155 85,600 144,755
San Miguel Pochuta 59,210 85,860 145,070
Raciones servidas por Departamento 118,365 171,460 289,825
Chiquimula Camotan 55,210 89,260 144,470
Jocotan 57,410 86,525 143,935
Raciones servidas por Departamento 112,620 175,785 288,405
El Progreso El Jicaro 61,235 85,600 146,835
Morazédn 10,250 14,250 24,500
San Agustin Acasaguastlan 58,760 88,995 147,755
San Antonio la Paz 49,385 71,800 121,185
Sansare 45,510 65,660 111,170
Raciones servidas por Departamento 225,140 326,305 551,445
Escuintla Guanagazapa 56,560 83,125 139,685
La Democracia 52,920 74,100 127,020
Nueva Concepcion 61,235 85,600 146,835
Palin 61,235 85,600 146,835
San José 61,235 85,600 146,835
San José (movil emergencia) 7,500 7,500 15,000
San Vicente Pacaya 3,500 4,500 8,000
Santa Lucia Cotzumalguapa 61,235 85,600 146,835
Tiguisate 50,385 73,350 123,735
Raciones servidas por Departamento 415,805 584,975 1,000,780
Guatemala Fraijanes (mévil no. 7) 19,100 28,000 47,100
Guatemala (fegua) 61,160 93,842 155,002
Guatemala (mévil no.1, zona 7) 61,266 85,950 147,216
Guatemala (movil no.2, zona 1y 7) 5,400 74,160 79,560
Guatemala (moévil no.3, migracién) 2,400 - 2,400 e
Guatemala (mévil no.6, MAINA) 4,960 4,960 9,9 v
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. . Desayunos Almuerzos Total de Raciones
Departamento Municipio donde se ubica el comedor Y

Servidos Servidos Servidas
Guatemala (moévil UNAERC) 10,600 10,600 21,200
Guatemala (Roosevelt) 62,110 86,520 148,630
Palencia 55,365 79,620 134,985
San José del Golfo 58,960 83,310 142,270
San Juan Sacatepéquez 59,065 87,900 146,965
San Juan Sacatepéquez (lo de carranza) 56,015 80,000 136,015
San Pedro Ayampuc 61,265 85,950 147,215
Villa Nueva (movil no.4) 61,265 85,950 147,215
Raciones servidas por Departamento 578,931 886,762 1,465,693
Huehuetenango Huehuetenango 57,010 85,860 142,870
Malacatancito 57,010 85,860 142,870
Raciones servidas por Departamento 114,020 171,720 285,740
Izabal El Estor 66,660 96,800 163,460
El Estor (pataxte) 66,485 105,600 172,085
Los Amates 66,485 103,150 169,635
Morales 66,485 98,750 165,235
Puerto Barrios (entre rios) 66,660 92,060 158,720
Raciones servidas por Departamento 332,775 496,360 829,135
Dégiirtansite Municipio donde se ubica el Desay-unos Almugrzos Total de Baciones
comedor Servidos Servidos Servidas
Jalapa Monjas 57,010 92,769 149,779
San Carlos Alzatate 61,265 85,950 147,215
Raciones servidas por Departamento 118,275 178,719 296,994
Jutiapa Atescatempa 56,410 77,850 134,260
Comapa 56,285 92.410 148,695
Conguaco 61.235 85,600 146,835
Raciones servidas por Departamento 173,930 255,860 429,790
El Petén Poptiin 21,350 29,710 51,060
Raciones servidas por Departamento 21,350 29,710 51,060
Quetzaltenango Huitan 40,794 56,090 96,884
San Miguel Siguila 25.850 36,164 62,014
Raciones servidas por Departamento 66,644 92,254 158,898
Retalhuleu Nuevo San Carlos 4,150 5,900 10,050
Retalhuleu (Emergencia) 300 300 600 ‘iﬁ:@f‘}\\

{
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Departamento

San Marcos

Totonicapan
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Municipio donde se ubica el
comedor

Raciones servidas por Departamento
Concepcion Tutuapa
Esquipulas Palo Gordo

La Blanca

San Marcos

San Rafael Pie de la Cuesta
Raciones servidas por Departamento

Santa Rosa Casillas

Chiquimulilla
Cuilapa
Pueblo Nuevo Viiias
Taxisco
Raciones servidas por Departamento

Suchitepéquez ~ San Francisco Zapotitlan

San Pablo Jocopilas

Rio Bravo
Raciones servidas por Departamento
San Francisco el Alto
Santa Lucia la Reforma
Raciones servidas por Departamento

Zacapa Cabaiias

Estanzuela
Gualan
Huité
La Unioén
Rio Hondo
San Diego
San Jorge
Teculutan
Usumatlan
Zacapa

Raciones servidas por Departamento

Total, a nivel nacional

MINISTERIO DE

DESARROLLO
SOCIAL
Desayunos Almuerzos
Servidos Servidos
4,450 6,200
54,785 77.110
57.260 86,460
61,115 85,600
8,100 11,370
8,100 11,350
189,360 271,890
56,735 93,760
61.410 92,760
61,410 92,760
60,635 96,660
47.835 78,460
288,025 454,400
3,900 5.450
16,100 22,550
60,960 92,410
80,960 120,410
56,267 78,950
8,500 11,900
64,767 90,850
59.035 87,900
7.850 11,000
61,265 97,000
56.810 92,300
61.485 85,950
57,910 92,960
58,760 82.950
61,760 87,160
61,265 85,950
59,585 95,350
56,865 92,850
602,590 911,370
3,661,027 5,433,865

Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién de Comedor Social

062

Total de Raciones

Servidas

10,650
131,895
143,720
146,715

19,470
19.450
461,250
150,495
154,170
154,170
157,295
126,295
742,425
9,350
38,650
153,370
201,370
135,217
20,400
155,617
146,935
18,850
158,265
149,110
147,435
150,870
141,710
148,920
147,215
154,935
149,715

1,513,960

9,094,892
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Usuarios del Programa Comedor Social

Segun registros del programa comedor social para el 2022 se atendié a 9, 094, 892 personas, las
cuales visitaron los 79 comedores en los 19 departamentos donde se sirvieron una o mas raciones
de alimentos preparados. A continuacién, se presenta a nivel departamental el nimero de usuarios
atendidos en cada comedor social del Mides.

Grafica 7 Usuarios del Programa Comedor Social por departamento durante el 2022

Usuarios a nivel Departamental

AP e e e T 1,513,960
GUATEMA LA e i e et 1,465,693
ESCUINTLA N 1,000,730
IZABAL I 329,135
SANTAROSA NN 742,425
ELPROGRESO IS 551,445
SAN MARCOS I 461,250
JUTIAPA R 429,790
JALAPA NN 296,994

CHIMALTENANGO WS 289,825
CHIQUIMULA mEEEEE 288,405
HUEHUETENANGO mmmmmml 285,740
ALTA VERAPAZ WM 280,105
SUCHITEPEQUEZ W 201,370
QUETZALTENANGO e 158,898

TOTONICAPAN B 155,617

BAJA VERAPAZ B 81,750
ELPETEN M 51,060

RETALHULEU | 10,650

Fuente: Elaborado con dates proporcionados por la subdireccién de Comedor Social

El programa Social “Comedor Social” Carece de criterios de inclusion, debido a que responde a
satisfacer una necesidad basica e inmediata de las personas o familias para mitigar los efectos de
crisis o vulnerabilidad frente a situaciones de inseguridad alimentaria y nutricién, y de esa manera
facilitar el ejercicio de su derecho a la alimentacién. Derivado de lo anterior cualquier persona puede
asistir y adquirir alimentos preparados en los comedores del programa.

El departamento que registro mas asistencia de personas a los comedores fue Zacapa atendiendo a
1, 513,960 personas, seguido de Guatemala con la atencidn de 1, 465, 693 personas; Escuintla
atendio a 1, 000, 780 personas; Izabal atendié a 829, 135 personas; Santa rosa atendio a 742, 425
personas; El Progreso atendid a 551, 445 personas; San Marcos atendié a 461, 250 personas; Jutiapa
atendio a 429, 790 personas; Jalapa atendié a 296, 994 personas; Chimaltenango atendi6 a 289, 825
personas; Chiquimula atendié a 288, 405 personas; Huehuetenango atendié a 285, 740 personas;
Alta Verapaz atendid a 280, 105 personas; Suchitepéquez atendié a 201, 370 personas;
Quetzaltenango atendié a 158, 898 personas; Totonicapan atendié a 155, 617 personas; Baja
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Verapaz atendio a 81, 750 personas; Petén Atendié a 51, 060 personas y Retalhuleu atendié a 10,
650 personas.

Segregacion de usuarios a nivel departamental por sexo

Del total de personas registradas como usuarios que fueron atendidos en los comedores sociales
donde se sirvié una racién o mas se obtuvo que el 54.23% de las personas visitantes fueron de sexo
femenino y el 45.77 % fueron de sexo masculino.

Grafica 8 Segregacion de usuarios que visitaron los comedores sociales por sexo

Usuarios por Sexo

=

B MASCULINO = FEMENINO

Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién de Comedor Social

Pertenencia étnica de Usuarios

En lo que respecta a la pertenencia étnica de las personas que visitaron los comedores sociales se
obtuvo que el 74.04% se identifican como Mestizos, el 14.41% indica que es Maya; el 11.54% no
indica dato; el 0.01% se identifica como Garifuna y ninguna persona se identifico como Xinca,
presentado a continuacion:
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Gréfica 9 Pertenencia Etnica de usuarios que visitaron los Comedores Sociales

Pertenencia Etnica de Usuarios
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Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién de Comedor Social

Segregacion de Usuarios segun grupo etario

Para el cierre del 2022 se reflejo que la atencion de los comedores sociales seglin grupo etario de
los usuarios que visitaron los comedores sociales; el 32% de visitantes fueron nifios; el 28% fueron
jovenes; el 30 % fueron personas adultas y el 10 % correspondio a personas adultas mayores,
presentado a continuacién.

Grafica 10 Segregacion de Usuarios por Grupo Etario

Usuarios por Grupo Etario
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Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccion de Comedor Social
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Grado de Avance

Para el primer cuatrimestre el programa Comedor Social realizé la entrega de 2,501,100 raciones
distribuidas en los usuarios del programa; para el segundo cuatrimestre se entregaron 3, 188,576
raciones de alimentos y para el Il cuatrimestre se entregaron 3, 405,216 raciones; estos montos se
traducen en la entrega anual de 9, 094,892 raciones servidas para el afio 2022,

Ejecucion Financiera

El programa Comedor Social presenta una asignacion vigente de Q 216, 801,894 millones de
quetzales para el 2022, de los cuales ejecuté el 99.74% con la entrega de 9, 094,892 Millones de
raciones en 79 comedores en 19 departamentos de Guatemala.

Andlisis del programa

Politicas publicas Vinculadas y resultados vinculados a K'atun 2025

Programa Vinculado a la Politica General de Gobierno; para el 2023, se ha incrementado a 4 millones
el numero de raciones (desayuno y almuerzo) servidos en comedores sociales seglin POA 2020.
También se encuentra vinculado a los Resultados Estratégicos de Desarrollo —RED- “Para el 2024, se
ha incrementado en 2, 662,105 el nimero de personas en condiciones de pobreza general y
vulnerabilidad con cobertura en programas sociales (de 734,181 en 2018 a 2, 313,741en 2024”.

Cadena de Resultados

Tabla 2 Cadena de Resultados Programa Comedores Sociales

Tipo de Resultado
Resultado

Para el 2024, se ha incrementado en 2, 662,105 el nimero de
Resultado final | personas en condiciones de pobreza general y vulnerabilidad
con cobertura en programas sociales (de 734,181 en 2018 a
2,313,741 en 2024

Resultadr_.: Incremento de beneficiarios con raciones de alimentos
Intermedio preparados

Resultado Aumento de entrega de raciones de alimentos preparadas a
Inmediato

personas del drea periurbana y rural

5 Plan Operativo Anual Marzo2022
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1.2 Programa Bolsa Social intervencion Transferencias Monetarias Condicionadas —
TMCA-

El programa de Transferencias Monetarias Condicionadas para Alimentos —=TMCA- Bolsa Social
adscrito al MIDES, constituye una herramienta de proteccion social urbana, que articula la asistencia
alimentaria en forma periodica a familias que viven en pobreza, pobreza extrema, y vulnerabilidad,
con el cumplimiento de la corresponsabilidad de participacion en actividades de informacion y
sensibilidad, en apoyo a su rol de agentes de cambio, promotoras del desarrollo de sus hijas e hijos
y la mejora de su situacién de vulnerabilidad social.

El programa se apoya en mecanismos de focalizacion que contempla la recoleccién de informacion
de la situacion econdmica y estructura de las familias o personas a través de |a ficha socioeconomica
de los programas sociales para clasificar a los hogares en situacion de pobreza, pobreza extrema o
no pobreza mediante el método de Necesidades Basicas insatisfechas —NBI-.

La intervencion TMCA del programa Bolsa Social consiste en acreditaciones de un monto de Q250.00
de manera periddica a través de un sistema bancarizado que permite a la persona titular de la familia
o persona autorizada para el efecto, acceder a una cantidad de productos que forman parte de la
canasta basica alimentaria. Cada titular o representante de la familia cuenta con una tarjeta de
débito para utilizar la TMC entregada en establecimientos comerciales autorizados por el MIDES,
segun lista de productos alimenticios autorizados.

La intervencidn del programa se encuentra sujeta a la disponibilidad presupuestaria y financiera del
MIDES y al cumplimiento de corresponsabilidades establecidas en los manuales del programa y con
conocimiento de los usuarios.

Mecanismos de Focalizacion

La focalizacion es el mecanismo utilizado por la Intervencidn Transferencia Monetaria Condicionada
para alimentos del Programa “Bolsa Social” para identificar a las familias del departamento de
Guatemala, residentes en dreas urbanas y rurales en situacién de pobreza y pobreza extrema.

La intervencion Transferencia Monetaria Condicionada para Alimentos del Programa Social “Bolsa
Social” utiliza |a focalizacion geografica y focalizacion individual.

Focalizacion Geogrdfica

La focalizacién geografica se fundamenta en la priorizacion de los municipios del departamento de
Guatemala con mayores indices de pobreza y desigualdad, segln lo establecido en el Documento
de Focalizacién Geografica de Programas y Proyectos del Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-.
Adicionalmente, el Programa Social “Bolsa Social” con base a sus objetivos, cobertura y asignacion
financiera, delimita la poblacidn potencial que puede ser atendida.
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Focalizacion Individual

La focalizacion individual consiste en la recopilacién de la informacién en el instrumento
denominado Ficha Socioecondmica a nivel familiar o personal para identificar el indice de bienestar
y situacion socioecondmica (nivel de no pobre, pobre o pobre extremo) de potenciales personas
usuarias que apliquen a la intervencidn. Par ello se realizan visitas a hogares en las dreas establecidas
en la focalizacién geografica.

Criterios de Inclusion
La poblacion potencialmente usuaria para la Intervencién Transferencia Monetaria Condicionada
para Alimentos del Programa Social “bolsa Social”, debera cumplir de manera obligatoria con lo
establecido en las literales (a, y b y alguna de las literales ¢, d o e) descritas en el manual operativo
del programa.
a) Ser calificada como una persona o familia en condicién de pobreza o pobreza extrema de
acuerdo a los mecanismos para la evaluacién socioeconémica utilizados por el programa
b) Ser residentes de dreas urbanas o rurales del departamento de Guatemala
c) Tener hijos o hijas menores de edad comprendidos entre los 0-15 afios.
d) Personas de la tercera edad (adulto mayor de 60 afios o mas)
e) No ser persona usuaria de otro programa Social de la misma naturaleza del Ministerio de
Desarrollo Social -MIDES-
Criterios de priorizacién
Adicionalmente a los criterios de inclusion para la seleccién de personas usuarias que ingresen a la
Intervencion Transferencia Monetaria condicionada para alimentos del Programa Social “Bolsa
Social”, se aplicaran los criterios de priorizacién siguientes:
a) Familias o personas en condicién de pobreza extrema, pobreza, segin el método de
necesidades Basicas Insatisfechas -NBI-
b) Familias con nifios o nifias de (0) a quince (15) afios. (cuando aplique).
¢) Personas de la tercera edad (Adulto Mayor de 60 afios o mas)
d) Persona titular o integrante de familia con discapacidad comprobada

La subdireccion de Bolsa de Alimentos dard ingreso a las personas o familias que retnan el mayor
numero de criterios de priorizacién.

Corresponsabilidades

Se definen como los compromisos a cumplir que asumen las personas usuarias titulares de la
intervencion, al momento en que firman o colocan su huella dactilar en la declaracion de aceptacion
de la Intervencion Transferencia Monetaria Condicionada para alimentos del Programa Social “Bolsa
Social” del Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-.

A continuacién, se presenta las 03 corresponsabilidades:
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e Educacion
Consiste en la entrega de la documentacion que demuestre la inscripcion al ciclo escolar de los
menores entre 7-15 afios que forman parte del ntcleo familiar.

e Informaciony sensibilizacién
Consiste en la participacion de las personas usuarias del Programa Social en actividades de
informacion y sensibilizacion planificados por la subdireccion de bolsa de Alimentos, quienes
deberan colocar su huella dactilar en el documento denominado constancia de Participacion en
Actividades de Informacidn y Sensibilizacion Compromiso de educacién.

El cumplimiento de las corresponsabilidades faculta a la subdireccién de Bolsa de Alimentos a
realizar la entrega de la Intervencion Transferencia Monetaria Condicionada para alimentos del
Programa social “Bolsa Social” en funcién de la disponibilidad presupuestaria y financiera. Para el
efecto, la Subdireccidn contara con un cronograma de medicidn de corresponsabilidades a ejecutar
en cada afio fiscal.

lu’

e Exoneracidn de corresponsabilidades
El programa Social “Bolsa Social” contempla la exoneracion del cumplimiento de
corresponsabilidades de las personas usuarias o integrantes del ntcleo familiar de conformidad con
lo establecido en el Manual Operativo del programa. Todas las exoneraciones deberan ser
detalladas por la Direccion de Coordinacion y Organizacion.

» Las exoneraciones contempladas son:

a) Cuando los hijos/as o menores en edad escolar se encuentren imposibilitados para asistir a
los centros de educacion publica

b) Cuando la persona usuaria se encuentre imposibilitada para asistir a las actividades de
informacién y sensibilizacion

Focalizacion del Programa Comedor Social Lineamientos establecidos en Documento Focalizacion
Geogrdfica de Programas y Proyectos®

Focalizacion (geografica o individual).

a) Geografica: barrios, colonias y asentamientos urbano-marginales de los 17 municipio de
Guatemala. Areas urbanas de los municipios con mayores indices de pobreza y desigualdad.

b) Individual (familias/hogares): aplicaciéon de la ficha socioeconémica a nivel familiar para
identificar el indice de bienestar (nivel de pobreza) y la situacion socioeconomica de los
potenciales usuarios que apliquen al programa.

& Criterios de focalizacién del programa Comedor Social; establecido en Documento: Focalizacion Geogréfica de Bt i
prog e izacio g ;42‘ va; .C’C("‘%
Programas y Proyectos; agosto 2016. Pagina 21. ,/ > 4 0%
§ AN
g g [~}
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Instrumento de focalizacién seleccionado:

Priorizacion segun la reestructuracién del programa hacia Tarjeta de alimentos, Gnicamente para el
departamento de Guatemala

Tabla 3 Focalizacién por municipios: ranking de priorizacion

No. Municipios Incidencia de Pobreza ma;
Chuarrancho

San Raymundo
San Juan Sacatepéquez

2002

3876

1

2

3

4 | San Pedro Sacatepéquez |

5 | Palencia R e e Y
6 | San Pedro Ayampuc 31.24
7 [ San José Del Golfo 28.60
8 | San José¢ Pinula 23.96
9 | Villa Canales 23.21
10 | Fraijanes 21.04
11 | Chinautla 17.57
12 | Amatitlan 17.57
13 | villa Nueva e S ] :

14 | Santa Catarina Pinula

15 | San Miguel Petapa
16 | Mixco
17 | Guatemala

Fuente: elaborado con datos del mapa de pobreza 2002, INE-Segeplan.

Acreditaciones realizadas a los municipios priorizados con datos del mapa de Pobreza 2002, durante
el afio 2022

Para el 2022 el Programa Bolsa Social con la intervencién Transferencia Monetaria Condicionada
para Alimentos -TMCA- realizé |a entrega de 189,199 transferencias a los usuarios en los municipios
del departamento de Guatemala priorizados por el mapa de pobreza 2002 -elaborado por -INE-
Segeplan. Presentado a continuacién:
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Grafica 11 Acreditacion de TMCA en municipios priorizados durante el 2022
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Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccion del programa Bolsa Social

La grafica anterior refleja la distribucion de las -TMCA- en los municipios priorizados por el mapa de
pobreza del departamento del Guatemala.

Acreditacion de transferencias monetarias condicionadas para alimentos del Programa Bolsa Social
El programa Bolsa Social para el afio 2022 realizé la entrega de 189,199 transferencias
condicionadas para alimentos en 17 municipios del departamento de Guatemala las cuales se
distribuyeron de la siguiente manera:
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Grafica 12 Distribucién por municipio de acreditaciones de -TMCA- realizadas por el programa
Bolsa Social

San Juan Sacatepéquez

e S 29,965
Palencia I 00,418
San Pedro Ayampuc I 19,439
Villa Canales 16,778
Guatemala N 16,047
Villa Nueva I 15,195

San Raymundo
San Pedro Sacatepéquez
Chinautla

. 10,461
I 0,418
. 9,144

Amatitldn NN 7,737

San Miguel Petapa I 6,408
San José Pinula NS 6,405
Santa Catarina Pinula s 5,540
Mixco NN 5,521
Chuarrancho N 5,088
Fraijanes NN 4,714
San José del Golfo m 871

- 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000

Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién del programa Bolsa Social

Los tres municipios que mas acreditaciones recibieron en el 2022 fueron San Juan Sacatepéquez con
29, 965 aportes, seguido de Palencia con 20,418 aportes y San Pedro Ayampuc con 19,439 aportes.
Entre los restantes se encuentra a Villa Canales con 16,778 aportes, Guatemala con 16,047 aportes,
Villa Nueva con 15, 195 aportes, San Raymundo con 10,461 aportes, San pedro Sacatepéquez con
9, 418 aportes, Chinautla con 9,144 aportes, Amatitlan con 7, 787 aportes, San Miguel Petapa con
6, 408 aportes, San José pinula con 6, 405 aportes, Santa Catarina Pinula con 5,540 aportes, Mixco
con 5,521 aportes, Chuarrancho con 5,088, Fraijanes con 4,714 aportes y San José del Golfo con 871
aportes recibidos para el afio 2022.

Usuarios del Programa Bolsa Social a los que se les acredité una o mds —TMCA- durante el 2022

El programa Bolsa Social con la intervencién =TMCA- realizé la entrega de acreditaciones a 19,046
usuarios para el | cuatrimestres; para el Il cuatrimestre se realizé la acreditacién a 19,851 usuarios
y para el tercer cuatrimestre se realiz6 la acreditacion de 19,858 usuarios.
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Gréfica 13 Nimero de Usuarios que recibieron acreditaciones de -TMCA- por cuatrimestre para
el 2022

Usuarios Acreditados
20,000 19,858
19,800 19,851' _
19,600
19,400
19,200
19,000
18,800
18,600

19,046

| CUATRIMESTRE Il CUATRIMESTRE Il CUATRIMESTRE
Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién del programa Bolsa Social

Los usuarios del Programa Bolsa Social =TMCA- se distribuyeron en 17 municipios de Guatemala de
la siguiente manera:

Tabla 4 Usuarios que recibieron una o mas acreditaciones de -TMCA- por cuatrimestre en los
municipios de Guatemala

MUNICIPIO | CUATRIMESTRE 1l CUATRIMESTRE 1l CUATRIMESTRE

Amatitlan 798 804 803
Chinautla 942 948 947
Chuarrancho 469 557 548
Fraijanes 490 487 484
Guatemala 1,630 1,714 1,718
Mixco 560 560 591
Palencia 2,028 2,097 2,198
San José del Golfo 88 88 89
San José Pinula 674 674 660
San Juan Sacatepéquez 2,928 3,177 3,151
San Miguel Petapa 666 674 671
San Pedro Ayampuc 1,991 2,017 2,007
San Pedro Sacatepéquez 961 966 959
San Raymundo 1,050 1,092 1,083
Santa Catarina Pinula 573 574 569
Villa Canales 1,754 1,753 1,731
Villa Nueva 1,444 1,669 1,649

Total de Usuarios 19,046 19,851 19,858

Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccion del programa Bolsa Social
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Debido a la dindmica del programa Bolsa Social =-TMCA- con los usuarios que reciben su intervencién
no se puede realizar una suma total del nimero de usuarios, ya que el padrén de usuarios tiene
identificadas a las personas que son aptas para la medicién de corresponsabilidades y las que
cumplen con las mismas reciben la acreditacién. Por lo tanto, hay personas que reciben una o mas
acreditaciones por cuatrimestre; aunado a ello el techo presupuestario condiciona el nimero de
personas a las que se acredita la —=-TMCA-.

Segregacion de usuarios por cuatrimestre por sexo

La distribucién de usuarios por sexo en cada cuatrimestre del 2022 refleja que la mayoria de los
mismos corresponden al sexo femenino y la minoria al sexo masculino. Para el primer cuatrimestre
se identificaron 18,174 usuarios de sexo femenino y 872 de sexo masculino, para el segundo
cuatrimestre se tiene que 18,938 usuarios de sexo femenino y 913 de sexo masculino, para el tercer
cuatrimestre se identificaron 18,948 usuarios de sexo femenino y 910 usuarios de sexo masculino
presentado a continuacidn:

Gréfica 14 Distribucion de usuarios segtin sexo

25,000
18,938 18,948
20,000 18,174
15,000
10,000
5,000
913
872
0 . 910
| CUATRIMESTRE Il CUATRIMESTRE Il CUATRIMESTRE
m=Masculino Femenino

Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién del programa Bolsa Social

La dindmica presentada en el nimero de usuarios que recibieron una o mas acreditaciones denotan
una tendencia de aumento por cada cuatrimestre, en el caso del sexo femenino siempre aumentoé
el numero de personas atendidas mientras que en el caso del sexo masculino del primer al segundo
cuatrimestre se reflejo aumento, del segundo al tercer cuatrimestre reflejo disminucién a pesar de
ello no condicioné el crecimiento de las entregas realizadas por el programa.

Promedio de acreditaciones de —TMCA- a usuarios del programa Bolsa Social,

El promedio de acreditaciones realizadas a los usuarios del programa para el primer cuatrimestre
fue de 2.96 por usuario, para el segundo cuatrimestre el promedio de acreditaciones fue de 3.89
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por usuario y para el tercer cuatrimestre el promedio de acreditaciones fue de 2.80 por usuario. Es
importante dejar claro que este promedio se realiza con el niimero total de usuarios entre el nimero
de acreditaciones realizadas por cada cuatrimestre lo que significa que cada usuario recibié por lo
menos una acreditacién por cuatrimestre dependiendo del cumplimiento en la medicién de sus
corresponsabilidades. Presentado a continuacién:

Grafica 15 Promedio de Acreditaciones de -TMCA- por cuatrimestre 2022

5.00 3.89
4.00
3.00 . ”'ﬂf\\ 80
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Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién del programa Bolsa Social

La grafica anterior nos refleja que la dindmica del primer al segundo cuatrimestre fue de crecimiento
pasando de casi tres a cuatro acreditaciones, sin embargo, no se mantiene y del segundo al tercer
cuatrimestre decrece a casi tres acreditaciones. Como resultado se observa que la mayoria de
acreditaciones de ~TMCA- realizadas por el programa se realizaron en el segundo cuatrimestre.

Pertenencia Etnica de los usuarios del programa Bolsa Social

En la siguiente grafica se presenta de manera cuatrimestral el nimero de acreditaciones realizadas
a los usuarios seglin la autoidentificacién de la pertenencia étnica por cada cuatrimestre del 2022;
para el primer cuatrimestre se autoidentificaron 20 personas como Xincas, 84 no proporcionaron
datos, 375 se autoidentificaron como Garifuna, 6,095 se autoidentificaron como Mayasy 12,472 se
autoidentificaron como Mestizos; para el Segundo cuatrimestre se autoidentificaron 20 personas
como Xincas, 188 no proporcionaron datos, 277 se autoidentificaron como Garifuna, 6,368 se
autoidentificaron como mayas y 12, 998 se autoidentificaron como Mestizo; para el tercer
cuatrimestre se autoidentificaron 20 personas como Xincas, 207 no proporcionaron dato, 480 se
autoidentificaron como Garifuna, 6,306 se autoidentificaron como Maya y 12,845 se
autoidentificaron como Mestizo.
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Grafica 16 Numero de usuarios por pertenencia étnica que recibieron una o mas -TMCA del
Programa Bolsa Social
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Fuente: Elaborado con datos proporcionados por la subdireccién del programa Bolsa Social

Grado de Avance

Para el Primer cuatrimestre del 2,022 el programa bolsa Social realizé6 56,418 acreditaciones
distribuidas en los 19,046 usuarios obteniendo un promedio de 2.96 acreditaciones por usuario;
para el segundo cuatrimestre del mismo afio se realizaron 77,244 acreditaciones distribuidas en los
19,851 usuarios obteniendo un promedio de 3.89 transferencias por usuario; para el tercer
cuatrimestre del 2022 se realizaron 55,537 acreditaciones distribuidas en 19,858 usuarios
obteniendo un promedio de 2.80 transferencias por usuario.

Se puede observar que el programa incremento el nimero de acreditaciones a los usuarios del
primer al segundo cuatrimestre pasando de un promedio de 2.96 entregas a 3.89; sin embargo, para
el tercer cuatrimestre el promedio de entrega fue 2.80 acreditaciones menor al primer y segundo
cuatrimestre.

Es importante indicar que este incremento depende de la asignacion presupuestaria para ampliar
el nimero de transferencias realizadas, aunado a ello se considera que la activacién de nuevos
usuarios sin incremento de presupuesto podria afectar el nimero de acreditaciones por usuarios
activos tal como sucedid en el tercer cuatrimestre.

Ejecucion Financiera

El programa Bolsa Social con su intervencién —=TMCA- presenta una asignacion vigente de 57, 015,
507millones de quetzales para el 2022, de los cuales ejecutd el 99.50% acreditando un total de 56,
729, 044.63 millones de quetzales en Transferencias monetarias condicionadas a usuarios del
programa.
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Andlisis del programa
Politicas publicas Vinculadas y resultados esperados:

El programa se encuentra vinculado a la Politica General de Gobierno a través de la Meta-32 para el
afo 2023 se ha incrementado a 150, 000 el nimero de familias atendidas por el programa,

También se encuentra vinculado a los Resultados Estratégicos de Desarrollo —RED- “Para el 2024, se
ha incrementado en 2, 662,105 el nimero de personas en condiciones de pobreza general y
vulnerabilidad con cobertura en programas sociales (de 734,181 en 2018 a 2, 313,741en 2024".

Cadena de Resultados
Tabla 5 Cadena de Resultados del Programa Bolsa Social

Tipo de Resultado
Resultado

Para el 2024, se ha incrementado en 2, 662,105 el nimero de
Resultado final | Personas en condiciones de pobreza general y vulnerabilidad
con cobertura en programas sociales (de 734,181 en 2018 a
2,313,741 en 2024)

Resultado Incremento de la disponibilidad de alimentos
Intermedio

Resultado Aumento en la disponibilidad de acceso a los alimentos a
Inmediato familias del drea periurbana y rural.

2 Programas de Prevencion de la Delincuencia en Adolescentes y
Jovenes

2.1 Programa Social Jovenes Protagonistas
El programa Jovenes Protagonistas es creado en el Ministerio de Desarrollo Social como una
herramienta de Proteccién Social que contribuye a fortalecer conocimientos y destrezas, mediante
la generacién de espacios alternativos de participacion voluntaria a través de talleres ludicos,
dirigidos a adolescentes, jévenes y demds miembros de la comunidad que se encuentran en
situacion de riesgo y vulnerabilidad social.”

El Programa Social Jévenes Protagonistas se enfoca en promover la participacién voluntaria a través
de actividades ludicas, asi como el desarrollo de actividades de capacitacion a adolescentes y
jovenes en situacién de vulnerabilidad y riesgo social por su condicion de pobreza; y para su

N

7 Manual Operativo del Programa Jévenes Protagonistas.
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operatividad utiliza edificios escolares del Ministerio de educacién MINEDUC durante los fines de
semanas y de otras entidades gubernamentales, no gubernamentales y privadas®.

Mecanismos de focalizacion

La focalizacién de los Programas Sociales del Ministerio de Desarrollo Social es una herramienta
utilizada que promueve la equidad y busca promover un modelo de desarrollo social incluyente,
cuyo objetivo es dirigir los recursos a las personas con mayores necesidades para garantizar el
ejercicio de sus derechos y contribuir a mejorar sus condiciones de vida.

En el caso del Programa Social Jévenes Protagonistas, para definir la poblacién potencial que
presente la necesidad de acceder a espacios alternativos de participacion voluntaria o actividades
de capacitacion, se utilizan los siguientes mecanismos de focalizacién:

* Focalizacién Geografica: Se fundamenta en la priorizacién de municipios que presenta el
Mapa de Pobreza Rural 2011 el cual contiene informacién sobre pobreza y desigualdad a
nivel municipal. El programa también puede priorizar sus acciones con base en los indices
de violencia o incidentes violentos en el pais, informacién que puede proporcionar la
secretaria técnica del Consejo Nacional de Seguridad, Ministerio de Gobernacién u otras
instancias vinculadas al tema.

® Focalizacién Individual: Consiste en la auto identificacion de cada joven o miembro de la
comunidad de participar en el Programa, quienes deberan cumplir con los criterios de
inclusién y requisitos de ingreso establecidos cuando corresponda.

Metodologia de Identificacion de Personas:

Para la incorporacién a los talleres IGdicos Gnicamente se debe llenar la herramienta “Ficha de
Inscripcion de Participantes”, la cual identifica la actividad o actividades en las que desea participar
el adolescente o joven.

Para la incorporacién en el desarrollo de actividades de capacitacion, se debe llenar una carta de
solicitud, ficha de inscripcién de usuarios y entregar otros documentos que establezca el Programa
Social Jovenes Protagonistas. °

Andlisis de Cobertura

Durante el tercer cuatrimestre del afio 2022 el programa Jévenes Protagonistas tuvo cobertura en
los departamentos de Alta Verapaz (433) beneficiarios, Chimaltenango (1,309) beneficiarios,
Chiquimula (749) beneficiarios, EI Progreso (200) beneficiarios, Escuintla (406) beneficiarios,
Guatemala (3,154) beneficiarios, Huehuetenango (396) beneficiarios, Jalapa (775) beneficiario,
Jutiapa (545) beneficiarios, Petén (144) beneficiarios, Quetzaltenango (211) beneficiarios, Quiche
(642) beneficiarios, Retalhuleu (106) beneficiarios, Sacatepéquez (170) beneficiarios, San Marcos
(51) beneficiarios, Santa Rosa (1,401) beneficiarios, Solol4 (290) beneficiarios, Totonicapan (98)
beneficiarios y Zacapa ( 260) , para un total de 11,340 jévenes y adolescentes como se refleja en la
siguiente tabla.

8 Acuerdo Ministerial 90-2015 y sus Reformas. Articulo 8
9 Manual Operativo del Programa Jévenes Protagonistas.
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Mapa 1 Cobertura del Programa Jévenes Protagonistas por departamento, septiembre a
diciembre 2022
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Fuente: elaboracion propia con datos Sub Direccidn de Familias Seguras del Vice Ministerio de Proteccidn Social.

Cobertura por sexo

Enlo que concierne a la cobertura por sexo del programa se registré que un 41.90% de beneficiarios
son hombres y 58.10% son mujeres segln lo indica la grafica, este dato indica que en el tercer
cuatrimestre del presente afio se dio un incremento en la participacion de mujeres en los talleres y
actividades del programa.
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Grafica 17 Cobertura del Programa Jévenes Protagonistas segun sexo, septiembre a diciembre
2022

= Hombres = Mujeres

Fuente: elaboracién propia con datos Sub Direccion de Familias Seguras del Vice Ministerio de Proteccion Social.

Cobertura por Pueblo de Pertenencia

En cuanto a pertenencia étnica, el programa Jovenes Protagonistas durante el tercer cuatrimestre
del afio 2022 reportd que el 0.07% se identifica como Garifuna, el 83.17% se identifica como Ladino,
el 14.47% se identifica como Maya, el 1.60% de usuarios se identifica como Xinca y el 0.68% de los
usuarios del programa no reporto su pertenencia étnica.

Grafica 18 Cobertura del Programa Jévenes Protagonistas en porcentaje por pueblo, septiembre
a diciembre 2022

83.17
14.47
0.07 1.60 0.68
A A V4
GARIFUNA  LADINO MAYA XINCA N/R

Fuente: elaboracién propia con datos Sub Direccién de Familias Seguras del Vice Ministerio de Proteccion Social.
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Asistencia de Jovenes Protagonistas por rangos de edad

En la siguiente grafica se muestra la asistencia desglosada por edades de los usuarios durante los
meses de septiembre a diciembre del 2,022, en la cual se observa que la mayor asistencia se dio en
adolescentes comprendidos en las edades de 0 a 13 afios y se puede apreciar que el grupo etario
comprendido de 61 en adelante registra la menor asistencia al programa.

Grafica 19 Porcentaje de asistencia por rangos de edad del Programa Jévenes Protagonistas,
septiembre a diciembre 2022

deB6lamas 0.12

de 31 a 60 afios

mdeOal3afios m®mMdelda3Dafios Mmde3lab0afios = de6blamas

Fuente: elaboracion propia con datos Sub Direccién de Familias Seguras del Vice Ministerio de Proteccién Social.

Ejecucion Financiera
El siguiente cuadro muestra la ejecucion del programa Jovenes Protagonistas con una ejecucion
fisica del 75.10%, Asi mismo la ejecucién financiera del programa fue de 39.12%.

Tabla 6 Ejecucién de presupuesto fisico y financiero del Programa Jévenes Protagonistas,
septiembre a diciembre 2022

Fisico Financiero
Vigente | Ejecutado | % de ejecucién | Vigente Ejecutado % de ejecucién
15,100 11,340 75.10% 25,565,300.00 | 10,001,820.01 | 39.12%

Fuente: elaborado a partir de informacién del SICOIN, Reporte RO0815611.rpt de Fecha 09/02/2023.

Andlisis del Programa

El Programa Jévenes Protagonistas se encuentra vinculado mediante la realizacién de actividades
(eventos y talleres no formales) dentro del Modelo Légico de Hechos Delictivos contra el Patrimonio,
enfocado al resultado intermedio de la disminucién de hechos delictivos.
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Es importante sefialar que las actividades que el programa realiza, estan claramente definidas en el
manual operativo actual y que se resumen en:

* Gestion interinstitucional e intersectorial;

e Premapeoy mapeo de los lugares en donde se implementaran los talleres para los jovenes

e Elaboracion de las respectivas convocatorias; Recepcion de documentos vy registro de las
solicitudes presentadas

e Planificacidn y coordinacion de las actividades

e I|dentificacion y formacion de gestores juveniles que se realiza a nivel comunitario.

Desde sus inicios el Programa Jovenes Protagonistas, se ha orientado a la atencidn de los jévenes
que viven en situacion de vulnerabilidad y para ello se tienen definidas actividades, que se han
venido realizando desde hace afios, en los edificios publicos dedicados a los centros de ensefianza
del Ministerio de Educacién. En donde se brinda la oportunidad de participar en actividades de

A capacitacion, ludicas y deportivas, con el objetivo de alejarlos de medios o acciones vinculados a
actividades ilicitas.

El programa ha propiciado, desde el afio 2,013, espacios de desarrollo de actividades deportivas que
han permitido a los jovenes interrelacionarse y mantener intercambios con otros jévenes que viven
en las diversas zonas de |a capital o de los departamentos, lo que sin duda ha motivado el sentido
de pertenencia.

Tabla 7 Cadena de Resultados del Programa Jévenes Protagonistas

Inmediato Incremento del control social de las areas con
vulnerabilidad social
Intermedio Disminucion de hechos delictivos

Para al 2,024, se ha disminuido en 26 puntos la
Final tasa de delitos cometidos contra el patrimonio
de las personas (de 56 en 2019 a 30.4 por cada
M cien mil habitantes en 2024)

Fuente: Plan Operativo Anual POA 2022.

l Tipo de Resultado Resultados
:

Grado de Avance
* De acuerdo a la informacion proporcionada por la Subdireccién de Familias Seguras, el
‘ programa jovenes protagonistas en el tercer cuatrimestre del afio 2,022 realizo actividades
en dieciocho departamentos con un total de 11,340 jovenes y adolescentes, en
comparacion con el segundo cuatrimestre del mismo afio donde se cubrieron once
departamentos con un total de 2,779 beneficiarios.

* Se realizo la renovacion del Convenio entre el Ministerio de Desarrollo Social y el Ministerio
de Educacion, con lo cual permite hacer uso de los espacios abiertos de los establecimientos
educativos durante los fines de semana.
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e Desarrollo de conocimientos, habilidades y destrezas a través de un proceso de educacion
extraescolar, por medio de talleres los cuales se desarrollaron en espacios abiertos
gubernamentales del Ministerio de Educacién, para lo cual se utilizaron 65 escuelas en 19
departamentos y 49 municipios.

e Ejecucion del proyecto de Servicio Civico, denominado Jévenes en contra del consumo de
drogas, educacion integral en sexualidad y prevencion de embarazos en adolescentes,
brindando apoyo a cincuenta jévenes vulnerables de riesgo social que viven en situacion de
pobreza, pobreza extrema, para prevenirlos en el consumo de drogas y de embarazos en
adolescentes.

3 Programas para el incremento de la formalidad en el empleo
3.1 Programa Beca Social
3.1.1 Descripcion de Programa

El Programa Social Beca Social esta integrado por dos beneficios por dos categorias de becas: becas
de educacion y becas de capacitacion para mejorar técnicas productivas. Las becas de educacion
estan conformadas por dos intervenciones: Beca Social Educaciéon Media y Beca Social Educacion
Superior, en tanto las becas orientadas la capacitaciéon y mejora de técnicas productivas, se refiere
a la Beca Social Artesano.

El Programa tiene como objetivo promover el acceso, la continuidad y permanencia de adolescentes
jovenes y adultos, en programas de educacion formal, capacitacion y empleo para el fortalecimiento
de capacidades, habilidades y competencias que contribuyan a su desarrollo personal.*®

Para una mejor comprension se analizaran y describiran cada intervencion por separado, mostrando
los avances logrados durante el periodo evaluado, asi como su ejecucion presupuestaria.

Tabla 8 Descripcion de Intervenciones de Beca Social

Caracteristicas Beca Artesano Beca Educacion Media Beca Educacién
Superior
Poblacién Objetivo e  Personas mayores e Adolescentesy e Jévenes entre 16y
de Edad jovenes entre 11y 24 28 afios
e Preferentemente afios e  Ensituacion de
mujeres e En pobreza o pobreza pobreza y pobreza
e Ensituacion de extrema extrema
pobreza o pobreza e Areaurbanay rural e Areaurbanay rural
extrema * Graduados del
e Residenciaen el nivel medio
area rural o urbano
marginal

11 Ministerio de Desarrollo Soclal Manual Operativo Programa Beca Soual Version IV abril 2021, pagina 53 56.
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Caracteristicas

Beca Artesano

Beca Educacion Media

Beca Educacién
Superior

Criterios de Inclusion

Nacionalidad
guatemalteca
Pobreza y pobreza
extrema segun
método NBI
Mayor de edad

No haber recibido la
intervencion de
Beca Artesano en
afos anteriores
No ser servidos

e Nacionalidad
guatemalteca

e Pobrezay pobreza
extrema segun
método NBI

e  Estar cursando el nivel
de educacion media

e Tenerentrelly24
afnos

e Notenerbecao
subsidio para estudio

Nacionalidad
guatemalteca
Pobreza y pobreza
extrema segun
método NBI

Estar cursando el
nivel de educacién
media

Tener entre 16 y 28
afios

Estar graduado de

publico e No ser hijode diversificado
servidor publico Estudiante de una

universidad
certificada
No ser servidor
publico

Criterios de Resultado mas alto e Resultado mas alto de Resultado mads alto

priorizacién de NBI NBI de NBI

Ser mujer

Persona que se
autoidentifica como
parte del pueblo
maya, garifunay
xinka

Persona con
discapacidad

Estar en situacion de

e Ser mujer

* Ser madre soltera

e Persona menor de
edad en condicién de
trabajo

* Persona que se
autoidentifica como
parte del pueblo
maya, garifuna y xinka

Persona con
discapacidad
Persana que se
autoidentifica
como parte del
pueblo maya,
garifuna y xinka
Originario de area
rural

desempleo e Personacon Ser mujer
discapacidad
Corresponsabilidades Primera medicion: e Asistencia del 80% del Aprobar cursos
asistir a primera ciclo lectivo universitarios

reunién de
informacion sobre
capacitacion
productiva

e Aprobar el afio escolar

e Presentar
documentacion
requerida por el

correspondientes
al ciclo lectivo
Entregar
inscripcién

Segunda Medicidn: programa (temporalidad
Cumplir con el 80% e Actualizar una vez al correspondiente) y
de asistencia a las afio datos asignacion de
capacitaciones cursos
programadas;

Presentar

constancia o

diploma de

culminacion de
capacitacion
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Caracteristicas

Beca Artesano

Beca Educacién Media

Beca Educacion
Superior

Trasferencia

acreditaciones
Primera de Q400.00
Segunda de Q80.00

tres acreditaciones

e Primeray segunda
acreditacion de
Q1,000.00

* Tercera acreditacion
de Q500.00

e Maximo 6 afios (3
afios de basicoy
diversificado)

Causas de Falsedad o e No aprobar grado e Falsedad o
cancelacion alteracion de escolar alteracion de
documentos e Renuncia presentada documentos
Incumplimiento de por escrito e Abandono de
corresponsabilidade | ¢  Fallecimiento del cursos
s usuario e Renuncia
Cuenta bancaria en e Incumplimiento de presentada por
estado cancelada o corresponsabilidades escrito
bloqueada e Serexpulsado del e Fallecimiento de
Renuncia centro educativo usuario
presentada por e No ubicar a la familia e Incumplimiento de
escrito en residencia corresponsabilidad
Fallecimiento de la consignada
persona e Tener becas de
MINEDUC
e  Ser hijo de servidor
publico o contratista
del Estado
Monto de la Q 1,200.00 en dos e (Q2,500.00 anualesen | ® (Q2,500.00 anuales

en dos
acreditaciones

e Primera
acreditacion de Q
1,000.00

e Segunda
acreditacién de Q
1,500.00

Fuente: Elaboracion propia con datos del Manual Operativo del Programa Beca Social.

3.1.2 Evaluacidn de Beca social (Cadena de Resultados)

Indicadores de Insumo de Beca Social
Tabla 9 Ejecucidn Fisica del Programa Beca Social seguin intervenciones, afio 2022

Intervencion de Beca Social | Vigente Ejecutado Porcentaje de
ejecucion

Beca Artesano 4,597 4,594 99.93%

Beca Educacion Media 5,386 5,386 100%

Beca Educacion Superior 1,256 1,256 100%

Fuente: elaboracion propia con datos de SICOIN, reporte RO0815611.rpt; fecha 27/01/2023; 9:23.09 horas
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Tabla 10 Ejecucion Financiera del Programa Beca Social segtn intervenciones, afio 2022

Intervencion de Beca Vigente Ejecutado Porcentaje de

Social ejecucion

Beca Artesano Q6,972,794.00 Q6,885,568.96 98.75%
Beca Educacion Media Q14,022,210.00 Q 13,979,679.78 99.70%
Beca Educacion Superior Q 3,898,678.00 Q 3,816,435.34 97.89%

Fuente: elaboracion propia con datos de SICOIN, reporte RO0815611.rpt; fecha 27/01/2023; 9:23.09 horas

Indicadores de Producto de Beca Social
Numero de Becas entregadas a usuarios por intervencién del Programa Beca Social
(usuarios), afio 2022

Tabla 11 Numero de Becas entregadas a usuarios por intervencién del Programa Beca Social, por
departamento, 2022

Departamento Beca Artesano Beca Educacion Beca Educacion
Media Superior

Alta Verapaz 217 361 26
Baja Verapaz 150 130 81
Chimaltenango 242 227 13
Chiquimula 267 176 124
El Progreso 117 132 31
Escuintla 125 219 29
Guatemala 562 162 132
Huehuetenango 531 678 38
Izabal 246 98 85
Jalapa 120 183 129
Jutiapa 119 300 163
Peten 139 251 112
Quetzaltenango 149 249 89
Quiche 220 314 60
Retalhuleu 119 139 58
Sacatepéquez 238 242 38
San Marcos 174 534 5
Santa Rosa 189 207 89
Solola 185 373 28
Suchitepéquez 194 413 68
Totonicapan 110 123 24
Zacapa 264 289 90
Total 4,677 5,800 1,512

Fuente: elaboracién propia con datos de la subdireccién de Beca Educacion medio, Beca educacién superior y
capacitacion productiva.
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Elindicador de producto es la sumatoria de las becas de cada una de las intervenciones del Programa
Beca social segun lo reportado por cada subdireccién que implementa las becas, para el afio 2022
se alcanzd un total de 11,989 becas entregadas en los 22 departamentos del pais.

Indicadores de Resultado Inmediato de Beca Social

El empleo formal se define como aquellos trabajadores asalariados que son contratados por
empresas que los registran en los programas de seguridad social del pafs, dandoles |a posibilidad de
acceso a otros derechos y satisfactores sociales basicos, tales como servicios médicos, crédito para
la vivienda, fondos de retiro, seguros de accidentes, aguinaldo y bonificaciones de acuerdo con las
leyes laborales.

Se denomina empleo formal al que se encuentra formalizado mediante la firma de un contrato de
trabajo entre el trabajador y el empleador, y que se ajusta a los requerimientos de la ley. El Cambio
inmediato que busca alcanzar el programa de Beca Social es: Brindarles las capacidades a los jovenes
para poderse insertar en las oportunidades laborales formales del pafs.

Para el 2019 segun el Instituto Nacional de Estadistica, la formalidad en el empleo para la poblacidén
de 15 afios o mads era de 34.7% a nivel nacional, profundéndose en poblaciones vulnerables como
mujeres con el 32%, poblacién indigena con el 17.4%, poblacién rural en 24.7% y en poblacién entre
los 15 y 24 afios con 28.6%.

El programa de becas busca aumentar la formalidad en estas poblaciones cumpliendo con el articulo
16 de la Ley de Desarrollo Social, Decreto 42-2001, donde se les identifica como sectores de especial
atencion. Los indicadores para este resultado son:

Tabla 12 Tasa de Formalidad en el Empleo por caracteristica de poblacién, afio 2019

Caracteristica de la poblacion Tasa de Formalidad

Total Nacional 34.7%
Hombre 36.2%
Mujer 32.%

Indigena 17.4%
No indigena 44.3%
15-24 afios 28.6%
25 afios 0 mas 36.9%
Urbana 43.2%
Rural 24.7%

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos -ENEI-, INE

En las variables hombre y mujer la desigualdad se marca en las relaciones, en este caso el hombre
tiene un 4.2 % mads de acceso al empleo formal en comparacién con la mujer; situacién que se repite
entre las poblaciones indigena y no indigena, con una brecha de desigualdad de 26.9% menor en el
caso de las poblaciones de los pueblos mayas, garifunas y xinkas.

\
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En tanto que en la poblacién joven de 15 a 24 afios tiene un 8.3% menos de acceso al mercado
formal laboral en comparacion a las personas mayores de 25 afios. Por ultimo las dreas urbanas
tiene un mayor acceso al empleo formal en comparacion con el drea rural con una brecha de 18.5%.

Esquema 1 Meta, Dato 2019 y Brecha del Resultado Inmediato: Formalidad en el Empleo

2019

Brecha

Meta

35.1% 34.70%

0.4%

Fuente: Elaboracion propia, con datos del POA del MIDES 2022 y ENEI

Indicador de Resultado Intermedio de Beca Social

El programa de Beca Superior tiene como resultado intermedio mejorar el perfil ocupacional de los
sectores de especial atencion, brindandoles las capacidades necesarias a través de la ensefianza
formal y la capacitacion productiva, que les permita insertarse en el mercado laboral.

Los indicadores del resultado intermedio dan cuenta, del acceso a las Becas Sociales en sus
intervenciones de Beca Educacién Media, Beca Educacion Superior y Beca Artesano a mujeres,
personas del pueblo maya, garifuna y xinka y personas con discapacidad.

Porcentaje de usuarios segun sexo

Para reducir la brecha de desigualdad en las oportunidades de empleo formal entre hombres y
mujeres, el programa de Beca Social prioriza la atencién de las mujeres en sus tres intervenciones
como se muestra en el siguiente esquema.

Beca Artesano: 99%
Beca Educacion Media: 53.17%
Beca Superior: 70.57%

Beca Artesano: 1%
Beca Educacion Media: 46.83%
Beca Superior: 29.43%

Fuente: elaboracion propia con datos de la subdireccion de Beca Educacién medio, Beca educacién superior y
capacitacion productiva.
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Porcentaje de usuarios por pueblo de pertenencia

De acuerdo con la informacién proporcionada por el programa en sus distintas
intervenciones, las Becas sociales atendid en el afio 2022 en su mayoria a poblacidn que se
autoidentifican como parte del pueblo mestizo o ladino representando un 58% de los
usuarios. En tanto que los usuarios que se identifican como parte del pueblo maya
concentran el 40% de los usuarios totales; los pueblos garifuna y xinka acumulan en
conjunto el 1% de las becas asignada. Es relevante que un 1% aun no cuenta con dato de
pueblo de pertenencia.

Grafica 20 Usuarios atendidos segtin pueblo por intervencién de Beca Social, afo 2022

3.344
2,455
2,340
2,138
!\A 4
313 =B

Maya Mestizo Garifuna Xinka Sin Dato

1 8 o 35 37 33 a8 70 55

m Beca Artesano ®m Beca Media = Beca Superior

Fuente: elaboracion propia con datos de la subdireccién de Beca Educaciéon medio, Beca educacion superior y
capacitacion productiva.

Los departamentos de Jalapa y Chiquimula prestaron usuarios sin pueblo de pertenencia en
las tres intervenciones de la Beca Social. Mientras que los departamentos de Guatemala,
Suchitepéquez, Alta Verapaz, Escuintla, Huehuetenango, San Marcos, Baja Verapaz, lzabal,
Jutiapa, Petén, Quetzaltenango y Quiché tuvieron ausencia de datos de pueblo de
pertenencia en al menos una intervencién.

Atencion a Grupos de Especial Atencién, personas con Discapacidad

Para el afio 2022 el programa Beca Social atendi6 a 115 personas con discapacidad lo que
representa el 1% de los usuarios totales en las tres intervenciones del programa. La
condicion de discapacidad de las personas atendidas por el programa es la siguiente:
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Grafica 21 Numero de usuarios de Beca Social por intervencion segun la condicién de
discapacidad

24
21
19
13
8
m 7 7
3 3 3
2

Discapacidad fisica Discapacidad sensorial Discapacidad intelectual ~ Trastornos de talla y peso  Otro tipo de discapacidad
(auditiva/visual) {mental)

mBeca Artesano  mBeca Media m Beca Superior

Fuente: elaboracion propia con datos de la subdireccion de Beca Educacién medio, Beca educacion superior y capacitacién
productiva

Es importante indicar que se reportd una proporcion significativa de usuarios sin dato de
discapacidad, lo que indica la necesidad de fortalecer las capacidades técnicas del personal
encargado de recopilar la informacién a nivel local.

Indicador de Resultado Final
Segun el modelo légico'? del Programa de Beca Social el resultado final en el que aporta
m este beneficio es “Reducir la informalidad laboral en forma gradual para el afio 2032”.

El empleo informal es aquel en donde no se ejercen controles laborales y tributarios, no se
cuenta con un contrato entre una entidad comercial y el trabajador y comprende la
actividad laboral de trabajadores independientes como vendedores ambulantes sin licencia
y trabajos temporales. Este tipo de trabajo en la mayoria de sus casos estd mal remunerado
y se suelen ofrecer condiciones laborales deficientes. No cuenta con una debida proteccidn
legal en las relaciones del trabajo, ademds de no contar con indemnizacion en caso de
despido indebido, ni derecho a subsidio de desempleo o de pensién, asi como otras
prestaciones de ley como la inscripcion al seguro social.

12 Ministerio de Desarrollo Social, Plan Operativo Anual 2022, Pagina 30
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Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, el empleo informal es una caracteristica
de los paises en desarrollo, cuya estructura econémica no logra ocupar a extensos
segmentos de la poblacion en edad y aptitud para el trabajo, lanzando a quienes pierden su
empleo a realizar pequefias actividades econémicas en el drea de servicio, artesania,
construccion, comercio ambulante y otras actividades productivas.

Para el 2019 la informalidad en el empleo alcanzaba el 65.3% de la poblacién de 15 afios o
mds en Guatemala. De acuerdo con las caracteristicas poblacionales las mujeres, los
pueblos indigenas, los jévenes y el 4rea rural tienen una mayor informalidad en el empleo.

Esquema 2 Informalidad en el empleo en Guatemala

Urbana
56.80%

25 afnos o
MER
63.10%

Hombre No
1asa 63.80 Indigena

Nacional * Mujer 55.70%

65.30% 68.00% s Indigena
82.60%

e Rural 75.3%

152324
anos 71.4%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos -ENEI-, INE

4. Programas para Prevencion de la Desnutricién Crénica

4.1 Programa Bono Social

Descripcion de Programa13

El Programa Bono Social es una herramienta de proteccion social que establece la entrega de
Transferencias Monetarias Condicionadas (TMC) en forma periddica a familias que viven en pobreza
y pobreza extrema, a través de una cuenta bancaria, sujeto al cumplimiento de corresponsabilidades
en salud o educacion a las personas titulares de las familias usuarias.

El bono social realiza una focalizacion geografica de las Transferencias Monetarias Condicionadas
entregadas a las estructuras familiares, con diferentes montos de acuerdo con la priorizacién
realizada por las estrategias nacionales para la reduccién de la desnutricién crénica, como es el caso
de la Gran Cruzada Nacional por la Nutricién'® de la actual administracion, el monto asignado para |
estos departamentos es de Q 500.00. La distribucién de las TMC de acuerdo con el departamento

13 Ministerio de Desarrollo Social, Manual Operativo Programa Social Bono Social, Versién VI, noviembre 2019, pagina 13,
Guatemala
14 Ibidem, pagina 15

2.
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de residencia y monto asignado a las familias usuarias ha quedado definida como se muestra en el
Esquema 1:

Esquema 3 Distribucion de Departamentos segtn monto de la TMC del Programa Bono Social

Departamentos con Departamentos con
TMC de Q500.00 TMC de Q300.00
[[] Huehuetenango Sacatepéquez
[] Quiché Chimaltenango
[] Alta Verapaz Escuintla
[] Chiquimula Suchitepéquez
["] Totonicapén | Retalhuleu
[] San Marcos [ ] Santa Rosa
[] Solola [T] Petén
| Baja Verapaz [] Izabal
Jalapa [T El Progreso
Jutiapa [[] Zacapa

[] Quetzaltenango

Fuente: Elaboracidn Propia con datos del Manual Operativo Programa Social Bono Social,
Versién VI, noviembre 2019, pagina 19

Para su implementacion y en bisqueda de alcanzar los resultados esperados segun la planificacién
estratégica y operativa oficial del Ministerio (PEI y POA). En el siguiente esquema se describe el
programa de transferencia monetaria condicionada (Bono Social) de acuerdo con lo que describe el
Manual operativo vigente.

Esquema 4 Descripcion del Programa Social Bono Social

PROGRAMA
BONO SOCIAL

BONO SOCIAL BONO SOCIAL

CON ENFASIS CON ENFASIS
EN SALUD EN EDUCACION

Fuente: Elaboracion Propia con datos del Manual Operativo del Programa Social Bono Social

De acuerdo con el Manual Operativo vigente del programa Bono Social, para la focalizacion de las
familias, el Programa Bono Social utiliza la metodologia de Prueba de Medios (Proxy Means Test),
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para verificar que los hogares seleccionados se encuentren efectivamente en situacién de pobreza
y pobreza extrema.

Segun las Naciones Unidas el Proxy Means Test o Prueba de Medios, es el método més eficaz para
determinar aquellas personas que se encuentran en los deciles mas bajos de pobreza. Esta
metodologia consiste en un modelo de aproximacién de medios a partir de los ingresos de los
hogares y sus caracteristicas socioecondmicas. Para el caso de Guatemala, se utilizan umbrales
(puntos de corte) con una nota de 0 a 10. La informacidn recopilada a través de la Ficha de
Evaluacion de Condiciones Socioeconémicas (FECS), al aplicar la metodologia de prueba de medios
establece puntos (notas) para determinar la situacién de pobreza o pobreza extrema, las notas proxy
de referencia son las siguientes:

Esquema 5 Definicién de notas del Proxy Means Test para determinar la condicién de
pobreza y pobreza extrema de familias usuarias del programa Bono Social

B12s13 1 Pobreza General:
la nota Proxy es

Pobreza General:
la nota Proxy es

de 8.89392 a de de 8.89381 a
8.17548 8.17169

Pobreza Extrema: Pobreza Extrema:
la nota Proxy es la nota Proxy es
de Igual o menor de Igual o menor
a 8.17547 a 8.17168

Fuente: Elaboracién Propia con datos del Manual Operativo Programa Social Bono Social, Version VI, noviembre 2019,
pdgina 16

El Programa Bono Social, como herramienta de proteccidn social tiene por naturaleza generar
capacidades y oportunidades en nifios y nifias entre los 0 y 15 afios, estd relacionado con las
siguientes politicas publicas vigentes en el pafs:
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Esquema 6 Politicas Publicas Vigentes relacionadas con el Programa Bono Social

Politica de
Seguridad
Alimentaria y
Nutricional

Politica de
Desarrollo Integral
- de la Primera
: Infancia

Politica de

Politicas Educativas

Politica Nacional de

Proteccion Integral
de la Nifiez y Ia
Adolescencia

Desarrollo Rural
Integral

Fuente: Elaboracién propia con datos del Centro de Acopio de Politicas Plblicas de SEGEPLAN

El bono social busca asegurar el ejercicio de derechos por lo que se vincula a las politicas que
promueven el bienestar y el desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes entre los 0 y 15 afios,
desarrollando actividades que asegure el acceso a la atencién en salud, educacién y nutricién.

Monitoreo de Estandares de Desempefio del Programa Bono Social

Las matrices de estandares son instrumentos de monitoreo del desempefio de los programas que
implementa el MIDES, estos estén divididos por componentes que miden el cumplimiento de los
macroprocesos del Programa Bono Social que se establecen en el ciclo operativo el cual se actualiza
conforme la vigencia del Manual operativo. Para el programa Bono Social el tablero de mando
cuenta con tres componentes, los cuales son:

Esquema 7: Componentes de Matriz de Desempefio del Programa Bono Social

Componente 2: Medicion Componente 3: Entrega
de Corresponsabilidades de Bono

Componente 1: Registro

de Usuarios

*E| 100% de las familias activas * E| 100% de las usuarias activas

*E| 100% de las familias activas

cumplen con el procedimiento
de focalizacién y evaluacién

* El 100% de las familias activas
cumplen con el procedimiento
de registro en el sistema del
Programa

que se encuentran en el
reporte sobre cumplimiento de
corresponsabilidades estan en
los instrumentos de medicion.
= El 100% de las familias

exoneradas de cumplimiento
de corresponsabilidades tienen
un documento que lo acredite.

Fuente: Elaboracioén propia con datos de la matriz de estandares del Programa Bono Social.

que cumplieron
corresponsabilidades reciben la
Transferencia Monetaria
Condicionada

5ta. Avenida 8-78 zona 9, Guatemala, edificio Plaza Lauderdale
Teléfono: (502) 2300-5400

www.mides.gob.gt Siguenos en: n o G Mides Gt

Pégina 50 de 79




GOBIERNO MINISTERIO DE

GUATEMALA | DESARROLLO . 029
DR, ALEJANDAO GIAMMATTE! SOC*AL

De acuerdo con los estdndares de desempefio calculados por la subdireccién de Monitoreo Social,
el cumplimiento del ciclo operativo del programa Bono Social, que incluye el Bono Social Salud y el
Bono Social Educacion alcanzé los siguientes avances:

Esquema 8: Componentes de Estandares de Desempefio Bono Social

'

4

Componente 3

* Entrega de TMC
*94%

Componente 2

*Medicion de
Corresponsabilidades

*97%

Componente 1

*Registro de Usuarios
*96%

La descripcion de avances para cada subprograma se abordara en los siguientes apartados.

4.1.1 Bono Social Salud

Descripcion del Bono Salud

El Bono Salud se enfoca en asegurar el bienestar de las familias con nifios y nifias entre lo cero (0) y
los seis (6) afios asegurando su desarrollo integral a través del monitoreo de crecimiento de acuerdo
con el protocolo de atencién del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Socia -MSPAS-,
contribuyendo asi en la reduccion de casos de la desnutricién aguda y crénica.

Por su naturaleza, el Bono Social con Enfasis en Salud se relaciona directamente con el pilar de
Aprovechamiento Bioldgico de la Seguridad Alimentaria y Nutricional, por lo cual se enfoca en la
asistencia a los servicios de salud publica, con el objeto de reducir la incidencia de enfermedades en
infantes entre los 0 y 59 meses. Segun el Manual Operativo Vigente del programa Bono Social, el
subprograma bono salud para su correcta implementacién deberd considerar los siguientes
aspectos:
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Esquema 9: Gestion Programatica Bono Social en Salud
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Fuente: Elaboracion Propia con datos del Manual Operativo Programa Social Bono Social, Version VI, noviembre 2019,
paginas 18, 20,21y 23

Resultados del Monitoreo Rutinario Bono Social Salud

El monitoreo del programa Bono Social, se enfoca en verificar el cumplimiento de los procesos de
gestion programatical5 detallados en el Manual Operativo vigente, constatando la implementacién
correcta para la entrega del beneficio de acuerdo con este cuerpo normativo.

El Manual Operativo vigente en el momento de la elaboracién de este informe es el aprobado a
través del Acuerdo Ministerial Nimero DS-82-2019, conocido como Manual Operativo del Programa
Social Bono Social, Version V1 y su Ficha Técnica, Versién IV.

De acuerdo con el Manual Operativo, el Bono Social Salud tiene los siguientes macroprocesos:
a) Captura de datos socioecondmicos (a través de las FECS)
b) Evaluacion, Seleccién y Registro (Calificacion del Proxy Means Test e integracion a padrén)
¢) Medicidon de Corresponsabilidades
d) Reporte de cumplimiento para acreditacion y entrega de TMC
e) Logistica de entrega

El proceso de monitoreo del Bono Salud inicia con la revision de expedientes de las familias usuarias
reportadas por la Direccion de Asistencia Social, para verificar que cuenten con la papeleria
completa del expediente, incluyendo la Ficha de Condiciones Socioeconémica que registra la
informacion de la familia, asi como la estructura familiar que contiene la nota proxy que obtuvo la
familia para verificar su condicion de pobreza y pobreza extrema.

Durante el afio 2022 se revisaron 710 expedientes del bono salud de 12 departamentos, lo que
representa una muestra con el 99% de confianza y 4.8% de margen de error.

15 La gestion programadtica se refiere a los procesos operativos procedimientos, normas y reglas que viabilizan la
implementacion del programa.
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Indicadores de Monitoreo en la Cadena de Resultados Bono Salud

Indicadores de Insumo Bono Social Salud 1©
e Porcentaje de Ejecucion Fisica de las TMC Salud: 86.68%
e Porcentaje de Ejecucion Financiera de las TMC Salud: 99.92%

Indicadores de Actividades Bono Social Salud 7
e Porcentaje de familias usuarias del bono social salud en situacién de pobreza general segun
el PMT: 77.50%
e Porcentaje de familias usuarias del bono social salud en situacién de pobreza extrema segun
el PMT: 22.50%

Indicadores de Producto Bono Social Salud!®
e Numero de TMC (Bono Salud): 232,686 Aportes
e Promedio del niimero de TMC Salud recibidas por usuario/a: 8.44 Aportes

La gestion programatica concretada en la entrega de aportes en concepto de Transferencias
Monetarias Condicionadas en Salud, ejecuto el 99.92% del presupuesto asignado, lo que representa
un total de Q 112,120,331.70. El principal indicador de producto de la cadena de resultados del
Bono Salud es el numero de TMC entregadas a las familias usuarias del programa. En el Mapa 2 se
muestra el numero de entregas realizada por el programa por departamento durante el afio 2022.

16 Ministerio de Finanzas, Sistema Integrado de Contabilidad -SICOIN-, Reporte R0O0815611.rpt del 27/01/2023 a las
9:23.09

17 Calculado segun informacidn enviada por la Direccion de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-2023,
de fecha 25 de enero de 2023.
18 ibidem
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Mapa 2 TMC salud entregadas entre enero y diciembre 2022 por departamento

5,913

5,673

2,751 1,912

2,909

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Direccién de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-2023, de
fecha 25 de enero de 2023.

De acuerdo con la informacidon proporcionada por la Direccion de Asistencia Social, los
departamentos de Huehuetenango, Alta Verapaz, Quiché, San Marcos y Chiquimula; concentran el
62.49% de los aportes realizados por las TMC salud en el afio 2022, lo que equivale a 145,402
Transferencias Monetarias Condicionadas.

Indicadores Resultado Inmediato Bono Social Salud*®
e Porcentaje de familias que cumplen con corresponsabilidades de asistir a los servicios de
salud: 97.83%
e Numero de nifios de 0 a 5 afios integrantes de las familias usuarias del Bono Salud: 17,411
e Numero de nifias de 0 a 5 afios integrantes de las familias usuarias del Bono Salud: 17,160

19 Calculado segun informacion enviada por la Direccion de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-
2023, de fecha 25 de enero de 2023
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* Porcentaje de cobertura del bono salud a poblacién objetivo, segliin proyecciones de
poblacién: 3.07%

Otros Indicadores de Gestion del Bono Social Salud

La cobertura de nifios y nifias menores de cinco afios en el programa de acuerdo con la pertenencia
étnica refleja que un 67.08% de los menores son integrantes de familias que se autoidentifican como
parte del pueblo maya, en tanto los pueblos mestizo, garifuna y xinka concentran el 4.31% de los
nifios y nifias de las familias del programa. Reviste de especial importancia que aln se registran
28.61% de las familias que no reportan pueblo de pertenencia.

Grafica 22 Distribucion porcentual de nifios y nifias menores de cinco afios de familias cubiertas
por Bono Salud, por pueblo de pertenencia

28.61%

0.50%

0.02% ’
67.08%

3.79% ~

= Maya = Mestizo = Garifuna = Xinka = Sin Dato

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-2023, de
fecha 25 de enero de 2023

La poblacion objetivo® del bono salud se divide en dos grupos de atencién. El primer grupo
corresponde a nifios y nifias de 0 a 2 afios de edad, en tanto que el segundo grupo de atencién se
refiere a nifios y nifias entre los 3 y los 5 afios de edad.

Segun los datos proporcionados por la Direccién de Asistencia Social, en el padrén medible utilizado
en el afio 2022, el 15.68% corresponde a nifios y nifias entre los 0 y 2 afios, mientras el restante
84.32% se refiere a infantes entre los 3 y 5 afios.

20 La poblacion objetivo del Programa Bono Social Salud, son aquellas familias con nifios y nifias entre 0y 6 afios y/o
embarazadas. Manual Operativo version VI 2019, pagina 18.
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4.1.2 Evaluacion del Bono Social Salud

La fase de evaluacién del Bono Social Salud relaciona la gestion programatica y como esta coadyuva
en el logro de resultados establecidos en el Plan Operativo Anual y el Plan Estratégico Institucional
seguin los modelos légicos que explican los caminos causales y los cuales apuntan a las Prioridades
Nacionales de Desarrollo y la Politica General de Gobierno.

Para ello utiliza la cadena de resultados la cual es un instrumento que ayuda a identificar la logica
de las relaciones de causalidad de las politicas, estrategias y programas. Desde la perspectiva de las
cadenas de resultados se identifica que insumos21 y procesos son necesarios para proveer de
servicios, actividades y productos, los cuales conducen légicamente al logro de efectos directos y de
los impactos (resultados).

Resultado Intermedio del Bono Social Salud
El Bono Salud busca mejorar las condiciones de salud de los nifios y nifias menores de cinco afios,
incentivando la asistencia a los servicios de salud, lo cual coadyuve en la reduccién de la prevalencia

de enfermedades respiratorias agudas (IRAS) y de enfermedades transmitidas por alimentos y agua
(ETAS).

Para verificar el logro de esta meta, el MIDES debe solicitar al Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, los reportes de nifios y nifias atendidos por casos de IRAS y ETAS. Esta informacion esta
gestionandose para poder establecer el avance en cuanto a este resultado.

Sin embargo, la Subdireccion de Evaluacién Social utiliza dos indicadores proxy, extraidos del
Sistema Nacional de Informacion Social -SNIS-, en el médulo del Registro Unico de Usuarios Nacional
-RUUN-, a través de los cuales se pueda evidenciar el logro del resultado intermedio. Estos
indicadores son los siguientes:

e Numero de nifios y nifias con infecciones respiratorias agudas registrados en el RUUN:
116,950

e Numero de nifios y nifias con tratamiento contra la diarrea registrados en el RUUN: 50,969

La informacion de estos indicadores esta actualizada hasta el 26 de enero de 2023, dato que puede
cambiar hasta el mes de marzo 2023, mes en el que se realiza la Ultima actualizacién y cierre del
traslado de informacion para el afio 2022 al RUUN/SNIS.

De acuerdo con esta informacidn, para el 2022, los nifios y nifias con infecciones respiratorias agudas
reportados por MSPAS aumentaron 27.63% en comparacion con el 2021 (91,632). En tanto que las
enfermedades transmitidas por alimentos y agua en nifios menores de cinco afios reportados por
MSPAS se redujeron un 33.67% para el afio 2022 en comparacion con el 2021 (76,845).

21 Guia Conceptual de Planificacion y Presupuesto por Resultados para el sector publico de Guatemala.
MINFIN/SEGEPLAN 2013, pégina 5.
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Resultado Final del Bono Salud

El propdsito final de las Transferencias Monetarias Condicionadas en Salud es aportar en la
reduccién de la desnutricién cronica en nifios y nifias hasta de 59 meses de edad. El indicador oficial
utilizado por el Estado de Guatemala es el que se registra en la Encuesta Nacional de Salud Materno
Infantil -ENSMI- en su seccion de Nutricién De Las Nifias, Nifios Y Las Mujeres.

La ultima edicién disponible de esta encuesta para Guatemala es la ENSMI 2014-2015, estando
pendientes de la publicacion de la nueva encuesta por parte del Instituto Nacional de Estadistica
(INE). Para 2015, la desnutricidn en nifios y nifias de hasta 59 meses de edad fue de 46.5%.

Ante la imposibilidad de tener datos que sean actualizados con mayor frecuencia, la Subdireccion
de Evaluacion Social solicita informacion al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para
contar con los siguientes indicadores proxy para evidenciar el avance hacia el resultado final, siendo
estos indicadores los siguientes:
* Numero de casos de desnutricion cronica en memores de 5 afios registrados en el SIGSA
(indicador proxy): 139,276
e Numero de casos de desnutricidn aguda en menores de 5 afios registrados en el SIGSA
(indicador proxy): 17,354
En consecuencia, estos indicadores muestran un descenso en los casos con desnutricién cronica
reportados por el MSPAS de 21.99% para 2022 en comparacion con el afio anterior (178,545),
mientras que la cantidad de casos atendidos por desnutricién aguda aumentaron en 2022 un 91.97%
respecto a 2021 (9,040).

4.2 Bono Educacion
El Subprograma Bono Educacidn, consiste en la entrega de transferencias monetarias condicionadas
de manera periddica y bancarizada sujeta al cumplimiento de las corresponsabilidades, a familias
en condicion de pobreza y pobreza extrema con nifias y nifios de seis (6) a menores de quince (15)
afios, con la finalidad de impulsar la inscripcion y asistencia escolar en los niveles de preprimaria y
primaria.

Como herramienta de proteccion social la Transferencia Monetaria Condicionada con énfasis en
educacidn, busca asegurar el ejercicio del derecho a la educacién para nifios, nifias y adolescentes
gue forman parte de familias que viven en situacién de pobreza y pobreza extrema.

Para cumplir con este cometido, la Direccion de Asistencia Social del Viceministerio de Proteccidn
Social del MIDES, realiza las coordinaciones interinstitucionales necesarias con el Ministerio de
Educacion, para asegurar la inscripcion y asistencia regular al ciclo de educacién primaria. Segtn el
Manual Operativo Vigente del programa Bono Social, el subprograma bono educacién para su
correcta implementacion deberd considerar los siguientes aspectos:
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Esquema 10: Gestion Programatica Bono Social en Educacion

’_g * Familias urbanas y i (é’ * Inscripcidon en el ciclo 1 fﬁ * Fotocopia legible de )
.E_J rurales en pobrezay £ deeducacién primaria en & %“‘:_”f”_ent? PeJSOT’_‘:'Ided
o pobreza extrema 3 establecimientos de E‘ faﬁ:i“'a'_cac'oﬂ € Hularde
3§ * Familias que entre sus g educ'acmn‘publrca. 8 * Fotocopia legible de
= integrantes cuenten con 5 * Asistencia regular a @ certificados de nacimiento
& nifios, nifias y 5 clases, al menos en el % con CUI de integrantes en
adolescentes entre los 6 © 80%. < edades de 6 a 15 afios.
y 15 afios [;:F & * Carta de aceptacién firmada
b B’F por titular de familia 4

Fuente: Elaboracion Propia con datos del Manual Operativo Programa Social Bono Social, Versidn VI, noviembre 2019,
paginas 18, 20,21y 23

Resultados del Monitoreo Rutinario Bono Social Educacién
El monitoreo del programa Bono Social, se enfoca en verificar el cumplimiento de los procesos de
gestion operativa detallados en el Manual Operativo vigente, constatando la implementacion
correcta del programa de acuerdo con este cuerpo normativo.

El Manual Operativo vigente en el momento de la elaboracidn de este informe es el aprobado a
través del Acuerdo Ministerial Nimero DS-82-2019, conocido como Manual Operativo del Programa
Social Bono Social, Version VI y su Ficha Técnica, Version IV.

De acuerdo con el Manual Operativo, el Bono Social Educacién tiene los siguientes macroprocesos:
a) Captura de datos socioeconomicos (a través de las FECS)
b) Evaluacion, Seleccién y Registro (Calificacion del Proxy Means Test e integracion a padrén)
¢) Medicion de Corresponsabilidades
d) Reporte de cumplimiento para acreditacion y entrega de TMC
e) Logistica de entrega

El proceso de monitoreo del Bono Educacidn inicia con la revision de expedientes de las familias
usuarias reportadas por la Direccion de Asistencia Social, para verificar que cuenten con la papeleria
completa del expediente, incluyendo la Ficha de Condiciones Socioecondmica que registra la
informacion de la familia, asi como la estructura familiar que contiene la nota proxy que obtuvo la
familia para verificar su condicion de pobreza y pobreza extrema.

Durante el afio 2022 se revisaron 900 expedientes del bono educacion de 12 departamentos, lo que
representa una muestra con el 99% de confianza y 4.3% de margen de error.

Indicadores de Monitoreo en la Cadena de Resultados Bono Educacion
Indicadores de Insumo Bono Social Educacién 22

e Porcentaje de Ejecucion Fisica de las TMC Educacién: 83.58%

e Porcentaje de Ejecucion Financiera de las TMC Educacion: 99.94%

S
22 Ministerio de Finanzas, Sistema Integrado de Contabilidad -SICOIN-, Reporte RO0815611.rpt del 27/01/2023 a las /&
9:23.09
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Indicadores de Actividades Bono Social Educacién 2
e Porcentaje de familias usuarias del bono social educacion en situacién de pobreza general
segln el PMT: 66.51%
* Porcentaje de familias usuarias del bono social educacion en situacion de pobreza extrema
segun el PMT: 33.49%
Indicadores de Producto Bono Social Educacién?
e Numero de TMC (Bono Educacién): 524,357 Aportes
* Promedio del nimero de TMC-Educacion recibidas por usuario/a: 9.36 Aportes

La gestion programatica concretada en la entrega de aportes en concepto de Transferencias
Monetarias Condicionadas en Educacidon ejecutd el 99.94% del presupuesto asignado, lo que
representa un total de Q 256,805,548.86. El principal indicador de producto de la cadena de
resultados del Bono Educacidn se refiere al nimero de Transferencias Monetarias Condicionadas
entregadas a las familias usuarias del programa. En el Mapa 2 se muestra el nimero de entregas
realizada por el subprograma bono educacion por departamento durante el afio 2022,

23 Calculado segun informacidn enviada por la Direccion de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-2023,
de fecha 25 de enero de 2023.
24 ibidem
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Mapa 3 TMC Educacion entregadas entre enero y diciembre 2022 por departamento

4,762 9,223

©Ge

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-2023, de fecha 25 de enero de 2023.

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Direccion de Asistencia Social, los
departamentos de Alta Verapaz, Quiché, Huehuetenango, San Marcos y Chigquimula; concentran el
70.20% de los aportes realizados por las TMC educacién en el afio 2022, lo que equivale a 368,117
Transferencias Monetarias Condicionadas.

Indicadores Resultado Inmediato Bono Social Educacién?®
e Porcentaje de familias que cumplen con corresponsabilidades de asistencia al 80% de las
clases del ciclo lectivo primaria: 81%
e Numero de nifios de 6 a 15 afios integrantes de las familias usuarias del Bono Educacién:
65,536
e Numero de nifias de 6 a 15 afios integrantes de las familias usuarias del Bono Educacién:
71,149

25 Calculado segtin informacion enviada por la Direccion de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-
2023, de fecha 25 de enero de 2023
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e Porcentaje de cobertura del bono educacidn a poblacién objetivo, seglin proyecciones de
poblacion: 8%

Otros Indicadores de Gestion del Bono Social Educacién

La cobertura de nifios, nifias y adolescentes entre los 6 y 15 afios en el programa de acuerdo con la
pertenencia étnica refleja que un 71% de los menores son integrantes de familias que se
autoidentifican como parte del pueblo Maya, en tanto los pueblos Mestizo, Garifuna y Xinka
concentran el 7.30% de los nifios y nifias de las familias del programa. Reviste de especial
importancia que aun se registran 21.68% de las familias que no reportan pueblo de pertenencia.

Grafica 23 Distribucion porcentual de nifios, nifias y adolescentes entre los 6 y 15 afios de
familias cubiertas por el Bono Educacidon, por pueblo de pertenencia

Garifuna
0 Xinka
Mestizo 0% 0%

7%

Sin Dato
22%

Maya
71%

= Maya =SinDato = Mestizo = Garifuna = Xinka
Fuente: Elaboracién propia con datos de la Direccion de Asistencia Social, en el oficic MIDES-DAS-LELR-mh-0079-2023, de fecha 25 de
enero de 2023

4.2.1 Evaluacion del Bono Social Educacion

La fase de evaluacion del Bono Social Educacion relaciona la gestion programatica y como esta
coadyuva en el logro de resultados establecidos en el Plan Operativo Anual y el Plan Estratégico
Institucional seglin los modelos légicos que explican los caminos causales y los cuales apuntan a las
Prioridades Nacionales de Desarrollo y la Politica General de Gobierno.
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Resultado Intermedio del Bono Social Educacién

El Bono Educacién busca asegurar el ejercicio pleno del derecho a la educacién en nifios, nifias y
adolescentes, lo cual coadyuve al incremento del consumo de alimentos a través de la refaccién
escolar, mejorando asi la nutricion de los menores.

Para verificar el logro de esta meta, el MIDES debe solicitar al Ministerio de Educacidn, los reportes
de nifios y nifias inscritos en el sistema educativo y que son atendidos con el beneficio de refaccion
escolar. Esta informacion esta en proceso de gestidn para poder establecer el avance en cuanto a
este resultado.

Con el objetivo de brindar un seguimiento constante al logro de resultados de las Prioridades
Nacionales de Desarrollo, la Subdireccion de Evaluacién Social utiliza el indicador proxy, que se
obtiene de la informacién recopilada en el Sistema Nacional de Informacién Social -SNIS-,
especificamente en el médulo del Registro Unico de Usuarios Nacional -RUUN-, siendo este:

* Numero de nifios y nifias con refaccion escolar en primaria registrados en el RUUN:
979,257

La informacion de este indicador estd actualizada hasta el 26 de enero de 2023, dato que puede
variar para el mes de marzo 2023, periodo en el que se realiza la ultima actualizacién y cierre del
traslado de informacién para el afio 2022 al RUUN/SNIS.

De acuerdo con esta informacion, para el 2022 los nifios, nifias y adolescentes atendidos con
refaccion escolar tuvieron una reduccion de 46% en relacion con el afio 2021, cuando se atendieron
a 1,816,641 menores con refaccidn escolar primaria.

Resultado Final del Bono Educacién

El propdsito final de las Transferencias Monetarias Condicionadas en Educacién es aportar en la
reduccion de la desnutricién crénica en nifios y nifias hasta de 59 meses de edad. El indicador oficial
utilizado por el Estado de Guatemala es el que se registra en la Encuesta Nacional de Salud Materno
Infantil -ENSMI- en su seccién de Nutricion De Las Nifias, Nifios Y Las Mujeres.

La ultima edicién disponible de esta encuesta para Guatemala es la ENSMI 2014-2015, estando
pendientes de la publicacién de la nueva encuesta por parte del Instituto Nacional de Estadistica
(INE). Para 2015, la desnutricion en nifios y nifias de hasta 59 meses de edad fue de 46.5%.

Ante la imposibilidad de tener datos que sean actualizados con mayor frecuencia, la Subdireccién
de Evaluacion Social solicita informacién al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para
contar con los siguientes indicadores proxy para evidenciar el avance hacia el resultado final, siendo
estos indicadores los siguientes:
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e Numero de casos de desnutricion cronica en menores de 5 afios registrados en el SIGSA
(indicador proxy): 139,276

e Numero de casos de desnutricion aguda en menores de 5 afos registrados en el SIGSA
(indicador proxy): 17,354

En consecuencia, estos indicadores muestran un descenso en los casos con desnutricion cronica
reportados por el MSPAS de 21.99% para 2022 en comparacion con el afio anterior (178,545),
mientras que la cantidad de casos atendidos por desnutricion aguda aumentaron en 2022 un 91.97%
respecto a 2021 (9,040).

5. Descripcion de Programa Vida?®

El programa de Atencion a nifias y adolescentes Embarazadas o Madres Victimas de
Violencia Sexual Menores de 14 afios cuyos casos hayan sido Judicializados, fue disefiado
como una respuesta institucional a la Carta de Entendimiento para la Implementacion de la
Ruta de Abordaje para la Atencion Integral de Embarazos en Nifias y Adolescentes menores
de 14 afos, que fue suscrita entre el Ministerio de Desarrollo Social MIDES, la Secretaria
Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas (SVET), Ministerio de Educacién
(MINEDUC) y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS).

Para la correcta gestion programatica, el programa tiene los siguientes criterios de
implementacion:

Esquema 11 Descripcion de poblacidn objetivo, corresponsabilidad y monto

Poblacion Objetivo

*Nifias y adolescents embarazadas o madres menores de 14 afios victimas de violencia sexual
cuyos casos hayan sido judicializados.

Corresponsabilidad

*Verifiacion de la asistencia a citas de control prenatal.

*Verificacion del seguimiento de crecimiento y desarrollo de su hijo o hija segun los protocolos
establecios en Salud Publica

Estructura familiar y Monto

*Se entrega de manera periodica Q1500.00 a la persona legalmente establecida de la nifia,
adolescente embarazada o madre menor de 14 afios.

26 Ministerio de Desarrollo Social, Manual Operativo Programa Social Atencién a nifias y adolescentes embarazadas o madres
victimas de violencia sexual menores de 14 afios cuyos casos hayan sido judicializados, Version Il, septiembre 2020, pagina
19-25, Guatemala
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Mecanismo de focalizacion
La focalizacion del programa es a nivel nacional especificamente a las nifias y adolescentes
embarazadas o madres menores de 14 afios victimas de violencia sexual cuyos casos hayan
sido judicializados que se encuentren en el drea rural y urbana del pais.

Los criterios de inclusion son los siguientes:
v" Nifias, adolescentes embarazadas o madres menores de 14 afios victimas de
violencia sexual con casos judicializados.
v Las nifias y adolescentes no deben de convivir en pareja.
v" Juez competente debe asignar, a un titular ante el programa (padre, madre o tutor)
v" Nifia, adolescente victima, asi como el titular ante el programa deben de ser
guatemaltecos.

Las personas que solicitan ser usuarios del Programa VIDA deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

Esquema 12. Requisitos de Ingreso

REC{UiSitOS Boleta de Registro B1
de Ingreso
Programa
VIDA

Carta de aceptacion de ingreso al programa firmada por el tutor
Copia de documento que respalda la judicializacién

Fotocopia legible y completa del documento personal de identificacién del
responsable del cuidado o proteccidn de la nifia o adolescente.

Fotocopia legible y completa de certificacion de nacimiento con CUI de los nifios
de 6 a 15 afios.

Fotocopia del certificado de nacimiento del hijo o hija de la nifia 0 adolescente
(cuando aplique).

Copia del documento emitido por el servicio de salud en donde se registra el
control de la hija o hijo de la nifia 0 adolescente.

Fuente: Elaboracién propia con datos del Manual Operativo del Programa Vida version ||

Incumplimiento y Sanciones

De acuerdo con el manual operativo se contemplan sanciones a las familias por motivo de
incumplimiento de corresponsabilidades establecidas, convirtiéndose en un motivo para el egreso
de la estructura familiar del programa, las sanciones se detallan el siguiente esquema:
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Esquema 13 Sanciones por incumplimiento

(E - No se entrega TMC y\ (8 - No se entrega TMC se ) (S - Se convoca al titular y\
& se convoca a titular o & convoca a titular o g se notifica la
£ tutor para notificar || E tutor para notificar || E cancelacion de Ia
g que se ha registrado el E- que se ha registrado el EL estructura familiar.

g Pprimer g sesundo 3 -Se integra al
E incumplimiento. £ incumplimiento E expediente la
£ § - Se notifica que de [[ 8 notificacién y
= & ocurrir nuevamente el & constancia de
& incumplimiento, dejara cancelacion.
de ser parte del
N programa o0  sera .
excluido del programa.
N J

Fuente: Elaboracién propia con datos del Manual Operativo del Programa Vida version ||

Causas de cancelacién y criterios de Egreso
Las causas de cancelacion son: Incumplimiento de corresponsabilidades, Convivir en pareja (nifia
o adolescente victima) y por Fallecimiento de la nifia o adolescente victima.

Los criterios de egreso del programa son los siguientes:

v" Cuando la nifia o adolescente cumple 18 afios.

v" Por fallecimiento de hijo o hija de la nifia 0 adolescente victima (un afio después del
suceso).

v" Migracion familiar.

¥" Por renuncia escrita presentada por el titular de la estructura familiar o tutor.

La violencia sexual de nifias y/o adolescentes es un problema social que afecta el desarrollo integral
de las familias y por tanto el programa de TMC para nifias y adolescentes victimas, se relaciona de
manera directa con las siguientes politicas publicas

Tabla 13 Vinculacién de Politicas Publicas con el Programa Vida

Politica Publica Eje o pilar estratégico Prioridad, meta o resultado

Plan Nacional de | Eje de Bienestar para la | Prioridad: Garantizar la Seguridad Alimentaria y
Desarrollo Gente Nutricional de los nifios y nifias menores de 5
afios, con énfasis en grupos en condiciones de
vulnerabilidad y en alto riesgo nutricional.
Meta: Para el afio 2032, reducir en no menos de
25 puntos porcentuales la desnutricién crénica
en nifios menores de 5 afios, con énfasis en los
pueblos maya, xinca y garifuna del 4rea rural.
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Politica Publica Eje o pilar estratégico Prioridad, meta o resultado

Politica  General | Pilar de Desarrollo Social | Meta: para el 2023 se redujo la tasa de

de Gobierno desnutricién crénica en 7 puntos porcentuales.
2020-2024 (de 46.5 en 2015 a 39.5 en 2024).

Politica de | Pilar de aprovechamiento | Sin meta o resultado

Seguridad bioldgico

Alimentaria y

Nutricional

Politica  Publica | Eje A fortalecimiento a la | Linea de accién: atencion integral a las victimas
contra la | respuesta institucional a | de violencia sexual.

Violencia Sexual | la violencia Sexual.
en Guatemala.

Plan Nacional | Eje de atencion a | Resultado: incrementado el acceso gratuito de
para la | victimas/sobrevivientes las victimas/sobrevivientes de violencia contra
prevencion y | de violencia contra las | las mujeres, nifias y adolescentes a los bienes y
erradicacién de la | mujeres, nifias y | servicios con calidad, calidez y enfoque de
violencia contra | adolescentes. intersectorialidad (de 2020 a 2029).

las mujeres.

Fuente: Informe de monitoreo del Programa Vida, Subdireccién de Monitoreo Social, Ministerio de Desarrollo Social,

Bl Indicadores de Monitoreo del Programa Vida
Indicadores de Monitoreo en la Cadena de Resultados Programa Vida de enero a
diciembre del afio 2022

Indicadores de Insumo Programa Vida 2’
* Porcentaje de Ejecucion Fisica: 100%
* Porcentaje de Ejecucidn Financiera: 99.97%

Indicadores de Actividades Programa 28
* Porcentaje de nifias o adolescentes cubiertas por el programa vida que estdn embarazadas:
0%
¢ Porcentaje de nifias o adolescentes cubiertas por el programa vida que son madres: 100%
* Porcentaje de familias egresadas: 7.555%
* Porcentaje de Familias canceladas: 1.89%

Indicadores de Producto Bono Vida?®
* Numero de TMC entregadas: 1,183 Aportes

¥ Ministerio de Finanzas, Sistema Integrado de Contabilidad -SICOIN-, Reporte RO0815611.rpt del 27/01/2023 a las
9:23.09

28 Calculado seguin informacién enviada por la Direccién de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-2023,
de fecha 25 de enero de 2023.

29 fhidem
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¢ Promedio del nimero de TMC recibidas por usuario/a: 7.44 Aportes

Resultado Inmediato3®
* Porcentaje de casos cubiertos por el Programa Vida que cumplen con asistir a los servicios
de salud: 95.4%
¢ Numero de nifios hijos de las victimas cubiertas por el programa: 28
¢ Numero de nifias hijas de las victimas cubiertas por el programa: 136

La gestion programdtica concretada en la entrega de aportes en concepto de Transferencias
Monetarias Condicionadas ejecuto el 99.97% del presupuesto asignado, lo que representa un total
de Q 1,774,500.00.

El principal indicador de producto de la cadena de resultados del Programa Vida es el nimero de
TMC entregadas a las familias usuarias del programa.

En el Mapa 4 se muestra el nimero de entregas realizada por el programa por departamento
durante el afio 2022.

Mapa 4 TMC del Programa Vida entregadas, enero a diciembre 2022 por departamento

©Ge
Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-2023, de
fecha 25 de enero de 2023.

*® Calculado segun informacién enviada por la Direccion de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-
mh-0079-2023, de fecha 25 de enero de 2023
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De acuerdo con la informacién proporcionada por la Direccién de Asistencia Social, los
departamentos de Baja Verapaz; Guatemala, San Marcos, Chimaltenango y Santa Rosa concentran
el 48% de los aportes realizados por las TMC del Programa Vida en el afio 2022, lo que equivale a
569 Transferencias Monetarias Condicionadas.

Otros Indicadores de Gestion del Programa Vida

La cobertura de nifios y nifias menores de cinco afios en el programa de acuerdo con la pertenencia
étnica refleja que un 61% de los menores son integrantes de familias pueblo de pertenencia, en
tanto los pueblos maya concentran el 38% de los nifios y nifias hijos de la nifia victima cubiertas por
el programa; mientras que los pueblos Garifuna y Xinka representan el 2%.

Grafica 24 Distribucion porcentual de nifios y nifias menores de cinco afios de familias cubiertas
por el programa vida, por pueblo de pertenencia

— 7-‘,'*—1%
—_1%

= Maya = Mestizo = Garifuna = Xinka = Sin dato

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Direccion de Asistencia Social, en el oficio MIDES-DAS-LELR-mh-0079-2023, de
fecha 25 de enero de 2023

El porcentaje de conservacion de familias de enero a diciembre 2022 del programa vida es del
90.57%.

De acuerdo con los datos de ejecucién del programa del 2020 al 2022, hubo un crecimiento entre
2020y 2021 de 9.15% de usuarias, mientras que del afio 2021 al 2022 se presentd un descenso de

11.17% en lo relacionado al nimero de usuarias.

En los ultimos dos afios (del 2020 al 2022) el programa ha aumentado en un 55.53% en el nimero
de aportes a las familias usuarias del programa.

En la Tabla 14 se presenta la informacién comparativa del programa del periodo del 2020-2022.

012
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Tabla 14 Datos comparativos del Programa Vida del periodo 2020 al 2022

Numero de .
.o 5 Promedio de
- . * nifias y/o Niumero de
Ano Presupuesto Vigente - aportes por
adolescentes aportes por afio o
. familia
usuarias
2020 1,400,000.00 164 760 4
2021 1,341,000.00 179 894 4
2022 1,775,000.00 159 1,183 7
Fuente: * SICOIN; elaboracién propia con datos de informes de Evaluacién de la Politica Social.

Indicadores de Resultado Intermedio y Resultado Final del Programa Vida

De acuerdo con la planificacion estratégica del Ministerio de Desarrollo Social, el Programa de
Atencién a Nifias Victimas de Violencia Sexual, cuyos casos han Sido Judicializados, conocido como
programa vida, estd relacionado con el resultado de la disminucién de la desnutricién crénica, por
lo que comparte la cadena de resultados del Programa Bono Social, especificamente en el
Subprograma Bono Salud.

Los indicadores de resultado intermedio y final de este beneficio se encuentran destallados en este
documento en el apartado 4.1.2 Evaluacidon del Bono Salud.
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6. Conclusiones

Conclusiones Comedor Social

L]

Durante el 2022 la subdireccion de Evaluacién social obtuvo calculos de datos
sobredimensionados respecto al nimero de usuarios que acudieron a las sedes del
programa (comedores sociales) por raciones de alimentos preparados, esto imposibilita
realizar el andlisis pertinente y demostrar la tasa de variacién positiva o negativa respecto
alameta establecida para el programa en el Plan Operativo Anual -POA-y El Plan Estratégico
Institucional -PEI-. Se ha manifestado que usuarios acuden el mismo dia al momento en que
se sirve desayuno y cuando se sirve el almuerzo, por lo que no se puede seguir considerando
que una racion es igual a un usuario.

Conclusiones Bolsa Social

El programa Bolsa Social con la intervencién de Transferencias Monetarias Condicionadas
para alimentos -TMCA- depende del techo presupuestario asignado para realizar las
acreditaciones a los usuarios, dicha disponibilidad financiera se ha mantenido los ltimos
afios reflejado en informes cuatrimestrales® y no ha presentado incrementos que permitan
realizar ampliaciones en el nimero de usuarios. Esto imposibilita demostrar avances
respecto a las metas establecidas en el Plan Operativo anual -POA- y el Plan Estratégico
Institucional -PEI-,

Conclusiones Jovenes Protagonistas

El programa Jovenes Protagonistas, durante el afio 2022, logro reiniciar los talleres
presenciales, en los espacios fisicos dentro de los centros de estudio del Ministerio de
Educacion -MINEDUC-, lo cual significa el retorno de las actividades del programa para los
jovenes y adolescentes beneficiarios.

La variabilidad en la disponibilidad financiera para el programa, no permite visibilizar con
claridad el funcionamiento futuro del mismo, por lo que se hace necesario revisar los
mecanismos de ejecucion que permitan ser mas efectivos en ese aspecto.

Conclusiones Beca Social

Durante el afio 2022 se beneficiaron por medio de sus tres intervenciones (Beca artesano,
Beca Educacion Media y Beca Educacién Superior) con el Programa de Beca Social a 11,989
jovenes entre 11 y 28 afios, asi como adultos y adultos mayores.

Para el afio 2022 el programa Beca Social atendié a 115 personas con discapacidad lo que
representa el 1% de los usuarios totales en las tres intervenciones del programa (Beca
Artesano, Beca Educacion medio y Beca Superior.

El programa Beca Social coadyuva a mejorar el perfil de los jévenes y a disminuir la brecha
de desigualdad en las oportunidades en el afio 2022 brindandoles acceso al 99% de

*! Informes Cuatrimestrales de Evaluacién de la Politica Social, Elaborados por la subdireccién de Evaluacion
Social del MIDES.
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mujeres en Beca Artesano, el 53.17% de mujeres en Beca Educacién Media y el 70.57% en
Beca Educacion Superior.

Conclusiones Bono Social

Durante el afio 2021 se registro la atencidn de 113,117 nifios y nifias, en tanto que para el
2022 se reportaron Unicamente 34,571 nifios, lo que representa una reduccion del 69% de
los nifios y nifias menores de 5 afios cubiertos por el Bono Social Salud en comparacion con
el aflo 2021, segln los datos reportados por la Direccion de Asistencia Social.

Para 2021 se atendieron 112,473 nifios y nifias de 7 a 15 afios y en el 2022 se atendieron a
136,685 nifios y nifias, lo que representa un incremento del 21.53% de los nifios cubiertos
con el Bono social Educacién, segln los datos reportados por la Direccién de Asistencia
Social.

Las familias usuarias de Bono Salud tienen un cumplimiento de corresponsabilidad de
97.83%, sin embargo, en el monitoreo de cumplimiento del ciclo operativo del programa se
pudo verificar que a los nifios menores de 24 meses no se les estan asignando citas
mensuales en el MSPAS segln lo establecido en su protocolo de atencién.

Entre 2021 y 2022 se logré un incremento en la matricula estudiantil de primaria, sin
embargo, en el Bono Salud se redujo considerablemente la asistencia a los servicios de salud
derivado de la reduccion de los nifios y nifias usuarios del programa Bono Salud.

Se incremento el promedio de aportes por familia en 2.1, de 7.26 en 2021 a 9.31 aportes en
el 2022 en el Bono Educacion; En el Bono Salud el incremento de aportes por familia alcanzd
el 2.27 de 6.17 en 2021 a 8.44 aportes en el 2022.

Las familias en pobreza extrema de acuerdo con la Prueba de Medios en el Bono Salud
representan el 22.50% del Padron y en el Bono Educacion representa el 33.49% del padrén
para el 2022.
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7. Recomendaciones

Recomendaciones Comedores Sociales

En la solicitud de informacion realizada a la subdireccion del Programa Comedor Social; se
proporciona el dato de nimero de usuarios atendidos y nimero de raciones servidas, la
informacion recibida para ambas cantidades es la misma; lo cual no permite realizar una
estimacion de la tasa de variacién en lo que corresponde a usuarios del programa; debido a
que al realizar el andlisis correspondiente se obtiene un porcentaje de crecimiento
sobredimensionado; ante tal situacion se recomienda revisar el registro de usuarios ya que
el programa considera que una racién es igual a un usuario; esto se desvirtla cuando un
usuario acude para desayunar y almorzar al comedor el mismo dia ya que es un usuario que
consume dos raciones.

En la version VI del Manual operativo del Programa Social “Comedor Social”; Ubicacién de
Comedores Sociales se agregd la literal d) En atencién a los planes y objetivos institucionales
y de convenios interinstitucionales, en el marco de las politicas de Estado y de Gobierno, en
atencion a poblaciones en situacion de vulnerabilidad por su condicién de pobreza y
pobreza extrema. Esta literal no tiene vinculo alguno con los criterios definidos en el
Acuerdo Ministerial Numero DS-42-2016. Documento de Focalizacion Geografica de
Programas y Proyectos del Ministerio de Desarrollo Social tomado como base para definir
los criterios base para ubicacion de los comedores sociales; asimismo no incluye un
fundamento o base legal que explique su inclusion dentro del Manual Operativo del
Programa. Debido a lo anterior se recomienda la revision o actualizacién de los documentos
correspondientes para no crear confusion al momento de considerar los criterios para la
apertura de un Comedor Social.

En el plan operativo anual y en el plan Estratégico Institucional, la matriz |6gica del programa
indica que el resultado final lo comparten los programas Comedor Social y el programa Bolsa
Social-TMCA-. Sin embargo, no se define una meta individual por programa lo que complica
el seguimiento de los resultados a obtener y asi evaluar el alcance de la meta del programa
Comedor Social.

Recomendaciones Bolsa Social

El programa Bolsa Social depende de la asignacion presupuestaria para asignar las
acreditaciones a los usuarios que cumplan con las corresponsabilidades; por lo tanto, no es
recomendable pensar en ampliar el padron de usuarios activos ya que reduciria el nimero
de acreditaciones entre usuarios. Por lo que el aumento del padrén de usuarios tiene que
ser directamente proporcional al aumento presupuestario del programa.

Se recomienda que a la focalizacion geogréfica del programa se le preste mayor atencién al
momento de identificar a los usuarios para que las -TMCA- vayan acorde a las necesidades
de los municipios priorizados o en todo caso exponer cuales son los criterios con los cuales
se seleccionaron a los usuarios que recibieron -TMCA- en el 2022

En el plan operativo anual y en el plan Estratégico Institucional, el Modelo Prescriptivo y

Légico MED Inclusion Social del programa se indica que el resultado final lo comparten los .
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una meta individual lo que complica el seguimiento del resultado a obtener porque no se
establecieron metas o resultados individuales para alcanzar la meta del programa
presupuestario 14.

Recomendaciones Jovenes Protagonistas

e Dar seguimiento a los resultados de la mesa técnica del convenio MIDES y PMA, a fin de
conocer los productos obtenidos y |a actualizacion del Manual Operativo e implementacién
de acciones del programa Jévenes Protagonistas.

e Solicitar al programa un diagndstico que permita identificar los avances que ha tenido la
implementacion del Jovenes Protagonistas identificando variables que puedan ser
evaluadas.

e Construccion de la Matriz de Riesgos, del Sistena Nacional de Control Interno
Gubernamental.

e Coordinar con el Programa Jovenes Protagonistas, la realizacion de un analisis del
presupuesto en el cual se identifiguen los recursos necesarios para el alcance de las metas
programadas, identificando las razones de la movilidad anual del presupuesto.

Recomendaciones Beca Social
e Se sugiere solicitar la colaboracion de Comunicacion Social y CONADI para realizar videos
informativos de la Intervencion Beca Social Artesano en lenguaje de sefias y narrado para
incluir a las personas con discapacidad auditiva y visual.
e Se sugiere coordinar con la Direccion de Coordinacion y Organizacién para mejorar el
registro de la viable de discapacidad y pueblo.
e Para mejorar la evaluacién del programa de Beca Social se sugiere:

o Solicitar a la Subdireccion de Monitoreo Social informacion sobre la evaluacidn de
condiciones socioeconomica realizada a los usuarios de las tres intervenciones de
Beca Social segun nota de NBI.

o Solicitar al Programa Beca Social informacidn sobre las causas de cancelacidon de
becas por cuatrimestre para cada intervencion.

o Solicitar a la Subdireccién de Monitoreo Social el nUmero de expedientes que no
cuentan con la papeleria completa segin el monitoreo rutinario para cada
intervencion; y el porcentaje de cumplimiento del ciclo operativo para contar con
indicadores de actividades y producto de acuerdo con la cadena de resultados.

o Solicitar a las subdirecciones encargadas de laimplementacién de cada intervencion
de Beca Social el nimero de solicitudes rechazadas y la causa del rechazo.

Recomendaciones Bono Social
e Establecer un canal de comunicacion oficial para solicitar informacion de nifios y nifas
beneficiarios del Bono Social para el calculo indicadores de resultado intermedio
relacionados con las atenciones de Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y
Ministerio de Educacion.

* Fortalecer los mecanismos de intercambio de informacion con el Ministerio de Salud Publica .~

y Asistencia Social y el Ministerio de Educacion.
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Modificar la Ficha de Condiciones Socioeconémicas para eliminar la opcién sin dato en el
pueblo de pertenencia de las familias usuarias. Todos los integrantes de las familias usuarias
deben de tener su pueblo de pertenencia.

Los informes de monitoreo y evaluacion tienen por objeto sefialar aspectos susceptibles de
mejora en la gestién programatica para beneficiar a la poblacién objetivo, por lo que no
debe considerarse como un sefialamiento a la administracion del programa.

Elaborar planes de mejora con las distintas unidades administrativas involucradas desde la
gestidn estratégica hasta la operativizacion del programa Bono Social, para dar respuesta a
informacion necesaria para la cadena de resultados.

Verificar con el MSPAS por qué a los nifios y niflas menores de 24 meses que son
beneficiarios del Bono Social Salud, no son atendidos de acuerdo a los protocolos
establecidos por el MSPAS.

Realizar las acciones o gestiones necesarias para incrementar el nimero de nifios y nifias de
0 a 24 meses del Bono Salud para aumentar la cobertura de la poblacién objetivo.

Recomendaciones Programa Vida

Mejorar el instrumento de captura de informacién de las nifias victimas de violencia sexual
y sus tutores eliminando la opcién sin dato en el pueblo de pertenencia. Todas las nifias y
tutores que integran el padron oficial del programa deben contar con pueblo de
pertenencia. En el afio 2022 el 59% de las usuarias del programa no registraron pueblo de
pertenencia.
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8. Anexo
Anexo 1 Cadena de Resultados del Bono Social Salud

Porcentaje de Ejecucion ePorcentaje de familias usuarias eNimero de TMC (Bono Salud):
Fisica de las TMC Salud: del bono social salud en 232,686 Aportes
86.68% situacion de pobreza general ePromedio del nimero de TMC
> 2 e segln el PMT: 77.50% ibi io/a:
sPascentale de Elesucion -Pogrcentaje de familia: usuarias Lfé?izzs D v it
F'Tagf:';;agg;las T del bono social salud en
Salud: 99.92% situacion de pobreza extrema

segun el PMT: 22.50%

*Porcentaje de familias que eNUmero de nifios/as con ePorcentaje de Desnutricion
cumplen con infecciones respiratorias Cronica: 46.5%
corresponsabilidades de agudas registrados en el eNUmero de nifios con
asistir a los servicios de RUUN: 116,950 morbilidad por desnutricién
salud: 97.83% eNumero de nifios/as con crénica registrados en el

ePorcentaje de cobertura del tratamiento contra la SIGSA: 139,276
bono salud a poblacion diarrea registrados en el eNUmero de nifios con
objetivo, segin RUUN: 50,969 morbilidad por desnutricién
proyecciones de poblacion: aguda registrados en el
3.07% SIGSA (indicador proxy):

17,354
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Anexo 2 Cadena de Resultados del Bono Social Educaciéon

Indicadores de Insumo icadores de ‘ai:tivida_d_e’ls' 5 ~ Indicadores de Producto
*Porcentaje de Ejecucion ePorcentaje de familias usuarias eNtimero de TMC (Bono
Fisica de las TMC Salud: del bono social educacion en Educacion): 524,357 Aportes
83.58% SitU{!Cié" de pobreza general sPromedio del nimero de TMC
segun el PMT: 66.51% recibidas por usuario/a: 9.36

sPorcentaje de Ejecucién
Financiera de las TMC
Salud: 99.94%

ePorcentaje de familias usuarias Aportes
del bono social educacion en
situacion de pobreza extrema
segtin el PMT: 33.49%

:t}"":'_"'lndicadores Resultado

HIGICAURIEHRE W vl Indicadores Resutlado Final

Inmediato Intermedio
*Porcentaje de familias que eNUmero de niiios y nifas ePorcentaje de Desnutricion
cumplen con con refaccion escolar en Cronica: 46.5%
corresponsabilidades de primaria, registrados en el eNUmero de nifios con
asistencia al 80% de clases: RUUN: 979,257 morbilidad por desnutricion
81%% cronica registrados en el
ePorcentaje de cobertura del SIGSA: 139,276
bono educacion a poblacion eNUmero de nifios con
objetivo, segiin morbilidad por desnutricién
proyecciones de poblacién: aguda registrados en el
8% SIGSA (indicador proxy):

17,354
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Anexo 3 Tablero de Mando para el Seguimiento del Desempefio del Programa Bono Social

= —lle kL

TABLERO DE MANDO PARA EL SEGUIMIENTO DEL DESEMPERNIO PROGRAMA MI BONO Social

Pocentaie de cumplimiento por componente
Porcentaje de cumplimiento de los Companente 1 Regrsine ot usianios. @
Comparera & Madbicien ot Correspc @

procesos del ciclo operativo del Cumple [ e iy e
programa No Cumple

Promedio de porcentajes:  96%
Total

Componente 1: Registro de usuarios
LIEIINEIY. Eo ol proceso que consisten en levar el registro de todos los cambios que afectan el estado de las familias usuarias, integrantes y tipos de padron de
3 Porcentaje de | Cumple/N
cumplimiento | o cumple

Estandares Promedio del componente

EI1003 de las familias activas cumplen con
MBS- | ¢lprocedimiento de Focalizacidny

RU1 | evaluacion. Colocar los requisitos de
conformacion de expedientes.

MBS- EI1002% de las familias activas cumplen con el

Ruz |Procedimiento deregistro en el sistema del 4%
Programa
MBS- EI100 de las familias tienen |a

documentacion de soporte por cualquier

RU3 causa de cancelacion y Egreso del programa.

B0%

MES-RL2 MES-RUL

Componente 2: Medicion de Corresponsabilidades

Definicié Son las acciones a las que las familias por medio de la persona titular, se comprometieron a cumplir como usuarias del Programa Social, estan

n orientadas aincentivar la demanda de servicios de salud y educacidn del Estado.
Porcentaje de | CumpleiN

Estindares ks | U eate Promedio del estandar © _
E1100% de las familias activas que se 100%
MBS- | encuentran en el reporte sobre cumplimiento a7 ' 0%
Corres! |de comesponsabilidades estin enlos ' B
instrumentos de medicidn, = @%
= a7% 7%
MBS- EN00% de las familias exoneradas de
i cumplimiento de corresponsabilidades tienen #DIvIo! #HDIViIo! %%
un documento que lo acredite. %%
MES-Correst

Ll
Componente 3: Entrega del bono
UEINEIY Fore proceso comprende |a generacion de planilla, elaboracién de dictamen téenico y acreditacion,
Porcentaje de | Cumple/N

’ ¥ F -]
Nro. Estandares Promedio del estandar © |

cumplimiento | o cumple

MBs. |E/100% de las usuarias activas que
Gpl | Gumplieron comesponsabilidades reciben la 4% [:¥4
P Transterencia Monetaria Condicionada

mMocumgio g Cumplio
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Anexo 4: Cadena de Resultados Beca Social

Nivel de ldgica Concepto tedrico del PEI

MODELO PRESCRIPTIVO Y LOGICO

Definicién o actualizacion de
indicadores

Para el afio 2032 se ha reducido la

formalidad laboral de f ;
Resultado final informa a orma gradual

Tasa de empleo informal.

El perfil ocupacional se ha mejorado al

R
esultados Intermedios afio 2030,

Numero de usuarios egresados del
Programa Beca Social Educacidn
Superior al afio. (Cierre de pensum)

MINISTERIO DE
DESARROLLO
SOCIAL

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADO

Encuestas Nacionales de Empleo
e Ingresos -ENEI- (se toma el
dato de la dltima encuesta de
cada afio),

Supuestos

Que se incremente el numera de
empresas que reguieran mas
personal. Que se realice la ENEI
cada afio.

Subdireccion de Becas de
Educacién Superior.

Que se incremente el nimero de
usuarios del programa que
concluyen sus estudios. Que el
nivel de educacion, mejore el
perfil del beneficiario y que le

permita optar a un trabajo formal.

Numero de usuarios egresados del
Programa Beca Social Educacion
Media al afio. (Graducacion)

Subdireccion de Becas de
Educacion Media

Que se incremente el nimera de
usuarios del programa que
concluyen sus estudios. Que el
nivel de educacion, mejore el
perfil del beneficiario y que le
permita optar a un trabajo formal

Numero de usuarios egresados del
Programa Beca Artesano.
(Culminacién de capacitaciones)

Subdireccién de Beca Artesano.

Que se incremente el nimero de
usuarios del programa que
concluyen sus estudios. Que el
nivel de educacién, mejore el
perfil del beneficiario y que le
permita optar a un trabajo formal

Aumento de nimero de personas
beneficiarias del Programa Beca Social
Educacion Superior.

Nimero de usuarios nuevos del
Programa Beca Social Educacion
Superior al afio.

Subdireccién de Becas de
Educacién Superior,

Que se incremente la asignacion
presupuesteria para un mayor
numero de becas.

Aumenta de nimero de personas
beneficiarias del Programa Beca Social
Educacién Media

Resultados Inmediatos

Nimero de usuarios nuevos del
Programa Beca Social Educacién
Media al afo.

2071

Subdireccién de Becas de
Educacion Media

Aumento de nimero de personas
beneficiarias del Programa Beca Social
Artesano.

Numero de usuarios nuevos del
Programa Beca Artesano al afio.

4677

Subdireccion de Beca Artesano,

Entrega de la Beca del Programa Social

Productos
Beca Social

Numero de becas entregadas al afio,
Beca Social Educacién Superior,

Numera de becas entregadas al afio.
Beca Social Educacion Media,

Numero de becas entregadas al afio.
Beca Social Artesano.

1256

Subdirecciones de Becas.
Reportes de SICOIN

Actividades Cumplimiento del Ciclo Operativo.

Porcentaje de cumplimiento de los
procesos del ciclo operativo del
Programa Beca Social en su
Intervencion Beca Social Educacion
Superior.

Parcentaje de cumplimiento de los
procesos del ciclo operativo del
Programa Beca Social en su
Intervencion Beca Social Educacion
Media.

Porcentaje de cumplimiento de los
procesos del ciclo operativo del
Programa Beca Social en su
Intervencion Beca Social Artesano.

Subdireccién de Monitoreo Social,

Sub direcciones: Beca Social
Educacién Superior, Beca Social
Educacion Media y Beca Social

Artesano.

Que se incremente la asignacidn
presupuesteria para un mayor
numero de becas.

Que se incremente |a asignacion
presupuesteria para un mayor
numero de becas

Que haya asignacion
presupuestaria

Que las distintas intervenciones

ejecuten su poa y entreguen
informacién oportuna y que
cumpla con lo solicitada.

Presupuesto Asignado a: Beca Social
Educacion Superior, Beca Social
Educacién Media y Beca Social

Artesano,

Insumos

Porcentaje de Ejecucion financiera
del presupuesto asignado al
Programa Beca Social en su
Intervencion Beca Social Educacion
Superior.

Porcentaje de Ejecucion financiera
del presupuesto asignado al
Programa Beca Social en su
Intervencion Beca Social Educacian
Media

Porcentaje de Ejecucion financiera
del presupuesto asignado al
Programa Beca Social en su
Intervencion Beca Social Artesano.

m ° ©
® @ =
S y g
& 3 h
2 ® *

Reportes de SICOIN,

Que la informacién esté
dispanible.

002
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